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PHAN MO DAU

1. Tinh cép thiét ciia dé tai

Ly luan vé ning luc canh tranh (NLCT) va méi trudng kinh doanh (MTKD)
d3 va dang duoc nhiéu hoc gia trong va ngoai nudc quan tim, nghién ciru. Nang luc
canh tranh 12 mot vin d& ma bat cir qudc gia, nganh/dia phuong, doanh nghiép déu
quan tdm. O cép d6 dja phuong, NLCT dia phuong hay NLCT cip tinh duoc hiéu 1a
kha ning ciia mot dia phuong trong thu hut dau tu phat trién kinh té - xa hoi theo
nhirng muc ti€éu da dinh. Nang luc canh tranh cép tinh 13 vin dé dugc dé cap khi cé
su phan cAp manh mé giita Trung uong va dia phuong (tinh) trong quan 1y nha
nudce. Theo dd, cac tinh c6 nhiing quyén hanh nhét dinh trong viéc tao ra nhiing
diéu kién cta riéng minh cho su phat trién kinh té - xa hdi dia phuong trén co so cac
diéu kién cu thé va trong pham vi quan 1y. Biéu hién rd nhat ctia sy phan cép nay la
hoat dong quan 1y nha nudc tic dong dén hoat dong kinh doanh cua doanh nghiép
(DN) va trong linh vuc dau tu, thu hat cac ngudn luc phét trién cua tung dia
phuong. Co thé thiy hoat dong kinh doanh n6i chung luon ton tai, chiu tac déng boi
mot khung canh, MTKD nht dinh. N6 1 yéu té quan trong cho s phat trién kinh té
- x4 hoi dia phuong bdi d6 1a nhitng nhan t6 chinh tao ra ning suat cho nén kinh té.
Dung trén gidc do quan 1y nén kinh té qudc dan, MTKD duoc hiéu 1a méi truong vi
mo bao gém tat ca cac yéu t& nhu: kinh té, van hoa, xa hoi, cong ngh¢, phap ly,
chinh tri, quan 1y chung... tic dong dén hoat dong kinh doanh ctia nén kinh té. Nhu
vay, c6 thé thiy mbi quan hé bién chimg giira NLCT va MTKD dja phuwong do d6
can ¢6 nghién ctru phan tich cac yéu t6 MTKD co sy tac dong dén NLCT mot dia
phuong ma nhiéu nghién ctru chua dé cap hoic chua phan tich mot cach day du.

Thuec tién phét trién kinh té - x3 hoi cac dia phuong trong nhirng nim qua da
minh chtng cho vai trd quan trong cua chinh quyén cap tinh nhat 1a khi qué trinh
phan cdp ngay cang siu rong va thuc chat hon. Chinh quyén & cép tinh di c6 su
ganh dua v&i nhau dé cai thién MTKD, tao ra nhitng di€u kién thuan lgi cho hoat
dong cua cac DN, cac nha dau tu trén dia ban. Hién nay, canh tranh cép tinh da va
dang tro thanh dic thu cta Viét Nam cung véi cic cAp do canh tranh phd bién
thuong dé cap do6 1a canh tranh qudc gia, DN, san pham/ nhom san pham. Viéc nang
cao NLCT khong tach khoi muc tiéu chién lugc phét trién chung cua ving, qubc gia
va canh tranh trong méi lién két giita cac dia phuwong dé phat huy loi thé so sanh

mdi tinh. V&i ham nghia d6, nang cao NLCT cap tinh vira phai dya trén sy khac biét



mdi dia phwong nhung van tudn thi cac nguyén tic chung ciia Trung wong va qudc
té, dong thoi khai thac thé manh cac lién két, hop tac ving, nganh, dia phuong.

C6 thé nhan thiy nhitng dinh huéng cho viéc nang cao NLCT cép tinh déu
chiu sy tac dong béi cac yéu to thuoc MTKD dia phuong. Do viy, hoan thién
MTKD chinh 13 budc di dau tién va 1a yéu t6 then chét xét ca vé 1y luan va thyc tién
dé nang cao NLCT cap tinh. Theo ndi dung cua yéu té cau thanh, MTKD cta doanh
nghiép bao gom nhiéu yéu té d6 1a: mdi truong kinh té, moi truong phap 1y, méi
truong van hoa - xa hoi, moi truong chinh tri, méi trudong cong nghé, moi truong
sinh thai va méi truong qudc té. MTKD dia phuong chinh 13 tong hop tit ca nhiing
diéu kién, yéu t6 tac dong dén hoat dong kinh doanh cua cac DN ¢ dia phuong. Do
vy, n6 dong vai tro rat quan trong d6i véi hoat dong kinh doanh va su phat trién
kinh té xa hoi, ndng cao NLCT dia phuong. Dé cai thién duoc MTKD dia phwong
thi hiéu dugc MTKD 1a can thiét song nhirng nd lyc d6 ciing khong mang lai nhiéu
két qua néu thiéu su hd tro va tham gia cta chinh quyén va céac t6 chire khac trong
viéc thuc day canh tranh cua ving. Ly luan vé MTKD dia phuong va NLCT dia
phuong méc du dd c6 mot sé nghién ciru song van con nhitng van dé can tiép tuc
nghién ctru bo sung hoan thién dé phan anh toan di¢n, 16 nét NLCT cép tinh & Viét
Nam. Diéu d6 doi hoi can phai xem xét cu thé tic dong cua viéc hoan thién MTKD
dé nang cao NLCT dia phuong va mo rong d6i trong tham gia diéu tra, khao sat y
kién nhiéu chiéu...

Ha Tinh 1a mot tinh ndam & duyén hai Bic trung b, ¢ vi tri thuan lgi cho
viéc hop tac trao doi va thuong mai voi cac tinh va cac nude khac trong khu vuc
nhu: Lao, Thai Lan..., c6 hé théng giao thong thuan 1oi, c6 cira khau qudc té Cau
Treo, Khu kinh t& Viing Ang, cang nudc siu Ving Ang - Son Duong... Pay 1a
nhirng tién dé co hoi cho tinh phat trién va hoi nhap kinh té. Song kinh té cua tinh
phat trién chwa twong xtng véi tiém ning va thé manh. M6i truong kinh doanh cua
tinh Ha Tinh hién nay mic du da cé nhiing cai thién nhét dinh, 13 dia phuong trong
nhirng ndm qua da co su chuyén bién tich cuc trong viéc cai thién moi trudong dau tu
va kinh doanh thé hién qua chi s6 NLCT cap tinh (PCI) duoc xay dung va phat trién
thudong nién. Tuy nhién theo danh gia thi Ha Tinh chua c6 diém so cao va thir hang
thay d6i chua dang ké hodc khong 6n dinh. Sy that thuong nay thé hién nim 2011
tinh xép thtr 7/63 tinh, thanh phd tryc thudc trung wong nhung dén nam 2013 bi rét
xudng hang 45/63, naim 2014 tuy c6 vuon 1én nhung vin chi ¢ hang 35/63 va dén
nam 2015 lai tut hang xubng 45/63. Ly do quan trong cua tinh trang nay duoc ly



giai 1a do MTKD tuy dugc cai thién nhung chdm hon nhiéu so véi cac dia phuong
khac. Mit khac, theo quy hoach tong thé phat trién kinh té - xa hoi tinh Ha Tinh d&én
2020, tim nhin dén nam 2050 duoc Thu tuéng Chinh phit phé duyét thi “trong thip
ky t6i, Ha Tinh can phdi chuyén sang giai doan tiép theo: nén kinh té ldy dau tw lam
dong luc. Trong giai doan phdt trién nay hiéu qud san xudt tré thanh yéu to chi
phéi loi thé canh tranh. Nén kinh té bao gom nhiéu hoat déng trong chudi gid tri va
cdc cong ty dia phwong tiép nhdn va phdt trién diwa trén cong nghé nudc ngodi dé
da dang hoa huwong vao hang hoa san xudt va dich vu thuwong mai. Cac khoan dau
tw dang ké dang tdp trung vao xdy dung mot hé thong co s¢ ha tang hiéu qud, ning
cao tiép cdn nguon von va thiét lgp méi triwong kinh doanh than thién” [31]. Va
muc tiéu sau dé cua nén kinh t& Ha Tinh 13 14y sang tao 1am dong luc phét trién. Ha
Tinh trong thoi gian qua ciling 1a mot trong nhitng tinh thu hut dau tu dan dau ca
nudc, voi cac du an trong diém nhu: Dy 4n tai Khu kinh té Viing Ang, du an Khai
thac mé sit Thach Khé, hé théng thuy loi Ngan Truoi - Cam Trang, Khu kinh té
Ctra khau qudc té Cau Treo... Pay la nhiing thuan lgi nhung dé cé thé phat huy
duogc hi€u qua cac du an, tao tien dé dé phat trién kinh té - x3 hoi tinh trong thoi
gian tiép theo, thuc hién muc ti€u léy dau tu lam dong luc thay cho léy diéu kién
san c6 lam dong luc thiét nghi can phai hoan thién MTKD cua tinh. Cac diéu kién
san c6 1a nhitng yéu t6 dau vao can thiét cho bat ky dia phuong nao va cho ca céac
DN hoat dong trong cac dia phuong d6 tuy nhién né khong dam bao cho su phat
trién lau dai va thinh vuong cho cac dia phuong. Chinh vi vdy, Ha Tinh can phai
xem xét dén viéc tao ra ning suat cho sy phét trién on dinh va lau dai.

Trén thuc t&¢ MTKD cua tinh con nhiéu van dé thach thic dat ra chua tao
diéu kién cho hoat dong kinh doanh phét trién nhu: han ché trong gia tri cua cac
cong ty lay diéu kién sin c6 lam dong luc, han ché vé cac diéu kién kinh té - xa hoi
cta tinh, chi phi khéng chinh thirc con ton tai, tinh tién phong va ning dong cua
lanh dao tinh chua cao, dich vu hé tro doanh nghiép con thép, viéc cai thién MTKD
con cham, chua déng bd so voi cac dia phuong khéc, ... Do vay chua co6 sy chuyén
bién tich cyc vé NLCT ctia tinh. Médc khic, céc cai thién vé MTKD & cac dia
phuong néi chung va tinh Ha Tinh néi riéng chii yéu dya vao chi sé6 PCI dé xem
xét, song day khong phai 1a tiéu chi duy nhat dé danh gia vi danh gia c6 thé chua
thuc sy toan dién. Do vay, can ¢6 nhitng nghién ctru tiép theo dé danh gia toan dién
hon dbi v6i van dé hoan thién MTKD dé nang NLCT cua dia phuong Ha Tinh.
Xuat phét tir nhitng 1y do d6 tac gia chon dé tai "Hoan thi¢n méi truwong kinh



doanh nham néng cao néng lyc canh tranh ciia tinh Ha Tinh" 1am dé tai luan 4n
tién si kinh té.
2. Muc dich nghién ctru ciia dé tai luin an

Muc dich nghién ctru ctia dé tai 1a dé& xuit cac giai phap, kién nghi hoan
thién MTKD dja phuong/cip tinh nhim nang cao NLCT cua tinh Ha Tinh dén
nam 2020, tdm nhin 2030.

Tt muc dich trén, nhi€ém vu nghién ctru g@)m:

- Hé thong héa co so 1y luan vé MTKD, MTKD dia phuong, canh tranh,
NLCT va chi s6 NLCT cép tinh, su tic dong cia MTKD dia phuong dén viéc nang
cao NLCT cép tinh.

- Phén tich, danh gia thuc trang vé hoan thién MTKD dia phuong c6 tac
dong dén NLCT ciia dia phuong Ha Tinh. Ding trén giac do quan 1y kinh té v6i cha
thé diéu hanh 1a chinh quyén tinh thong qua cac bién phap khac nhau hoan thién
MTKD dia phuong c6 tac dong dén NLCT cua tinh. Thé hién thong qua céc co ché,
chinh sach, ké hoach, quyét dinh, quy dinh... ma chinh quyén tinh da thuc hién dé
hoan thién MTKD cua dia phuong Ha Tinh. Theo d6 théy duoc viéc hoan thién
MTKD dia phuong c6 chiéu huéng tac dong va mirc d6 tic dong nhu thé nao ddi
v6i NLCT cép tinh. Trén co s& d6 chi & nhitng uu diém, han ché va nguyén nhan
ciia ching 1am co s& cho dé xuét giai phap hoan thién MTKD nham nang cao
NLCT cua tinh.

- P& xuét cac giai phap, kién nghi hoan thién MTKD nham nang cao NLCT
ctia tinh Ha Tinh dén nam 2020, tAm nhin nam 2030 gop phan phat trién kinh té - x4
hoi cta Ha Tinh theo muc tiéu cua tinh dé ra.

Véi muc dich va nhi€ém vu nghién ctru trén ludn an dua ra cac gia thuyét do
la: Néu hoan thién dugc MTKD dia phuong thong qua su diéu hanh cua chinh
quyén tinh thi s& ning cao dugc NLCT cua dja phuong/cap tinh trén co so khai thac
cac loi thé tu nhién san ¢ cta tinh. Pong thdi cdu hoi nghién ctru chinh ¢ day sé la:
Viéc diéu hanh cta chinh quyén tinh vé hoan thién MTKD c6 su tac dong nhu thé
nao dén NLCT cép tinh cua dia phuong Ha Tinh?

3. Phuwong phap nghién ciru
3.1. Phwong phap tiép cin nghién ciru
Trén co s& phuong phap luén duy vat bién chiing va duy vat lich su, ludn an

st dung nhiéu phuong phap khac nhau, cu thé:



- Phuong phap tiép cn va phan tich hé thdng: st dung chu yéu trong nghién
clru cac nhan t6 cdu thanh, dic diém, cic nhan t6 anh huéng MTKD dia phuong va
cac chi sb, tiéu chi cAu thanh, cac nhan t6 anh huéng dén NLCT cép tinh. ..

- Phuong phap tong hop thdng ké, so sanh, quy nap: Cac phuong phap nay
st dung chi yéu trong viéc nghién ctru bai hoc kinh nghiém, phan tich thuc trang
MTKD cua tinh Ha Tinh véi viéc nang cao NLCT cua tinh, dé xuat hé thong giai
phap va kién nghi lién quan dén hoan thién cac yéu t6 MTKD nhim nang cao duoc
NLCT cua tinh...

- Phwong phap chuyén gia: chu yéu thuc hién trong phong van sau véi nhiing
nha khoa hoc, 1anh dao cap tinh vé nhitng ndi dung lién quan dén dé tai...

- Phuong phép diéu tra xa hoi hoc: Nham lam rd cac yéu t6 xuat phat tir MTKD
cua dia phuong c6 su tac dong dén NLCT cép tinh duoc xem xét dudi goc do quan ly
kinh té, trong luan an thyuc hién diéu tra khao sat hai nhom dbi tuong: DN thudc cac
thanh phan kinh & va cong chire, vién chirc chinh quyén cp tinh tai Ha Tinh.

MJdi phuong phap sir dung déu c6 nhitng wu, nhuoc diém khac nhau do vay
khi sir dung tong hop cac phuong phap nghién ctru trén s& hd tro nhau trong viée
lam sang té cac van dé 1y luén va thuc tién lién quan dén dé tai luan an.

3.2. Nguon dir liéu

- Dit liéu thtr cAp: S6 liéu chu yéu tir cac van ban, tai liéu cua Pang, Chinh
phu, cic Bo nganh lién quan dén viéc cai thién MTKD quéc gia, NLCT qudc gia,
cac bao cao vé NLCT qudc gia ctia cac to chirc nhu WB, bao céo ctia VCCI, Vién
nghién ciru quan 1y kinh t& Trung wong, Cuc thdng ké tinh Ha Tinh, UBND tinh va
cac co quan chuyén mén thugc UBND tinh, cac tai li¢u khac c6 lién quan dén dé tai,
cac trang web c0 lién quan khéc...

- Dt liéu so cap: Thong tin va s liéu thu duoc qua diéu tra bang bang hoi
d6i voi hai nhém: (1) Cac DN thudc cic thanh phan kinh té, nganh kinh té trong
tinh; (2) Cong chtrc, vién chirc chinh quyén cép tinh. Cu thé: NCS da thuc hién phat
phiéu diéu tra 500 DN thude cic khu vue kinh té (khu vuc kinh té nha nuéc, khu
vuc dan doanh va khu vuc ¢6 vén dau tu nudc ngoai), thudc cac nganh kinh té
(cong nghiép - xay dung, nong nghi€p va dich vy, thuong mai) trén dia ban tinh;
260 phiéu diéu tra khao sat d6i voi cong chire, vién chire chinh quyén cép tinh, bao
gdm céc cong chirc, vién chirc ¢ chirc danh lanh dao cdp phong try 1én va nhiing
chuyén vién truc tiép lam viéc voi cac DN thude cac linh vyuc (HDND tinh, UBND

tinh va 23 S¢, ban, nganh thuc hién chirc nang quan 1y nha nudc cac linh vuc). Mac



du kich thude mau cang 16n cang tdt song kich thude mau dung cho nghién ctru con
phu thudc vao nhiéu yéu td. S& di NCS xac dinh kich thuéc mau diéu tra d6i vai
nhém DN 1a 500 boi vi dua trén mo hinh phan tich nhan td s& duge st dung dé tinh
toan 1a mé hinh phan tich nhan t6 kham pha (EFA). Theo d6, kich thuéc mau diéu
tra duoc dwa vao murc tdi thiéu (50) va sb luong bién dua vao phan tich cia mo
hinh, véi ty 1é ciia s6 mau so v6i mot bién phan tich 1a 10/1, 6 thang do, 22 sb bién
quan sat, dong thoi tinh dén ty 18 tra 161 du kién. Do d6, kich thuéc miu dam bao cd
dua tinh dai dién theo mé hinh lya chon phan tich. Déi v6i kich thude mau diéu tra,
khao sat doi twong 1a cong chirc, vién chitc NCS xéac dinh theo cong thuc kinh
nghiém cho phuong phép xir Iy thong ké mé ta va da lya chon dac tinh can thiét cia
dbi tuong tra 1oi khao sat. Do vay, kich thudc mau du tinh dai dién cho téng thé
nghién ctru. Thoi gian khao sat duge bat dau tir thang 01/2015 dén thang 04/2015.
3.3. Phuwong phap xir ly dir liéu

Phuong phap luan nghién ctru viéc hoan thién MTKD nham nang cao NLCT
cua mdt dia phuong la phuong phap duy vat bi¢n chiing va phuong phap duy vat
lich si. Phuong phap nghién ctru cu thé vé hoan thién MTKD nham nang cao
NLCT dia phuong gom: phuong phép thu thap dit liéu va phwong phap phén tich dit
liéu. Dit liéu sir dung dé phan tich gdm dit liéu tht cip va so cap, mbi loai dit liéu
d6 co phuong phap thu thap va phan tich riéng.

3.3.1. Phuwong phdp thu thdp va phan tich dit liéu thi cip

Pé thu thap va phan tich dir lidu thtr cap c6 hiéu qua, NCS tién hanh quy
trinh gdm cac bude:

- Bude 1: Xac dinh céc thong tin can thiét cho viéc nghién ctru MTKD nham
nang cao NLCT ciia mdt dia phuwong nhu: MTKD qudc gia, cc yéu td thudec MTKD,
MTKD thuong mai, dac diém MTKD ¢ Viét Nam; Chi s6 NLCT cép tinh, NLCT ¢
céc cap do khac nhau: san pham, DN, nganh, ving/quc gia; NLCT diém dén...

- Bu6e 2: Tim hiéu cac ngudn dir liéu

Trong nghién ctru, luén an thu thap dir liéu tir cac nguén dir liéu bén ngoai cu
thé: Nghi quyét ciia Chinh phu vé nhirng nhiém vu, giai phap chi yéu cai thién moi
truong kinh doanh, nang cao ning lyc canh tranh qudc gia; Bao céo tong hop quy
hoach tong thé phat trién kinh té xa hoi dia phwong Ha Tinh dén niam 2020, tim
nhin dén nim 2050; Pic diém MTKD & Viét Nam - Két qua diéu tra DNNVV
nam 2011; Bao cdo thuong nién chi s6 tin nhiém Viét Nam nam 2012; Chi sé
NLCT cép tinh cta Viét Nam tir nam 2005 dén 2013 - Béo céo nghién ctru Chinh



sach cua USAID/VCCI; Nghién ctru mét sé van dé vé NLCT cua thanh phd Ha
Noi cua TS. Nguyén Pinh Duong; Cac luan 4n tién si c6 lién quan dén van dé
MTKD va NLCT; Tap chi Kinh té va Dy bao, Quan Iy Nha nudc, Thuong mai...;
Trén mot sd trang Website: http://www.pcivietnam.org, http://hatinh.gov.vn,
gppl.hatinh.gov.vn, dhtn.hatinh.gov.vn...; Cac bao c4do cia UBND tinh Ha Tinh
va cac so, nganh trong tinh.

- BuGe 3: Tién hanh thu thap théng tin

Tac gia thu thap va tién hanh ghi chép lai cic thong tin thu thap dé dua ra cac
1y ludn co ban vé MTKD nhiam nang cao NLCT cta mot dia phuong noi chung, cia
tinh Ha Tinh néi riéng.

- Buoc 4: Banh gié cac dir licu thu thap

Day 1a budc lya chon ra nhitng gi tri can thiét nhat cho qua trinh nghién ciru
va loai bo nhitng thong tin khong gia tri da thu thap dugc & budce 3.

- Buoc 5: Phan tich cac dir liéu thu thap duoc

Phuong phép thong ké: téng hop céc dit lidu can thiét.

Phuong phéap phan tich: phan tich cac dir liéu can thiét.

Phuong phép danh gia: dua ra cadc nhan dinh, danh gi4 tir viéc phan tich cac
dir liéu vé thuc trang MTKD dija phuong tac dong dén NLCT dia phuong.
3.3.2. Phuwong phdp thu thip va phan tich dit liéu so cip

Sau khi téng hop dit liéu khao sat tac gia tién hanh kiém tra, phan loai va
phan tich thong tin. Viéc kiém tra nham dam bao cac dit liéu dugce tra 101 dung véi
muc dich diéu tra. Dé phan tich thong tin, trudc hét tac gia tién hanh ma héa ddi véi
cac phuong an tra 101 theo sé bat dau tir sd 1, trong d6 cac cau hoi theo thang do thir
bac (likert) duoc ma hoa theo 5 mic do v6i 1- mic do thap nhat, 5 - muc do cao
nhat. Tiép theo, tac gia phan tich dit liéu nghién ctru bang phan mém SPSS.

Vé phwong phdp chon mau DN:

Poi voi viée lua chon mau khéao sat duoc thuc hién nhu sau: Danh sach cac
DN dang hoat dong trén dia ban tinh Ha Tinh tir So Ké hoach va DPau tu tinh ¢
té)ng s6 DN theo danh sach 1a 4912 DN. Quy mo mau diéu tra, khéo sat duge lua
chon & day 1a 500 DN. Trudc hét, tong sé DN duoc phan chia thanh cac to cin clr
vao tiéu thire DN thude khu vuc kinh t€ ¢6 vén nha nuéc, khu vue kinh t€ dan
doanh (ngoai nha nuéc) va khu vyc kinh té c6 vén dau tu nuwdc ngoai. Trong 4912
DN c6 17 DN thudc khu vue kinh t& ¢6 vén nha nudc, 4836 DN thudc khu vuc



ngoai nha nudce, 59 DN thudc khu vuc kinh t& ¢6 vén dau tu nude ngoai. Véi tong
mau 1a 500 DN, quy mé mau twong ng véi moi khu vue nhu sau:
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- Khu vy kinh té c6 vén nha nuéc: 12 x500 ~ 2 doanh nghiép.

48?2 x500 ~ 492 doanh nghiép.

- Khu vuc ngoai nha nudc:

- Khu vuc c¢6 von dau tu nude ngoai:

522 x500 ~ 6 doanh nghiép.

Qua viéc chon mau tuong ing véi moi khu vuc ta thay chu yéu mau 1a cac
DN ngoai khu vuc nha nudc, n6 dam bao tinh dai dién cao cho tong thé nghién cuu.
Sau do, can ctr vao danh sach phan t6 dugc chia dé chon ngau nhién may moc cac

don vi mau. Vi du, d6i véi danh sach cac DN thudc khu vuc kinh té ¢6 vén nha
nude, danh sb tha tw 17 DN, véi ty 1€ khoang céach % ~9 dé chon ra 1 DN maiu.

Tuong tu nhu vay, danh s6 thir tu 4836 DN thudc khu vue kinh té ngoai nha nudc,

khoang cach dé chon ra 1 don vi mau 1a 48326 ~10; Tiép tuc danh s6 thir tw 59 DN

thudc khu vuc c6 von dau tu nuée ngoai, khoang cach dé chon ra 1 don vi mau 1a
% ~10. Pon vi dau tién dugc chon mdi t6 13 don vi ¢6 s6 thir tw nam gitta khoang
cach chon tht nhat. Pon vi tiép theo duogc chon bﬁng cach cong thém mot
khoang cach chon vao thtr tu ctia don vi chon trude. Mau khao sat thuc té trinh
bay ¢ phu luc 08.

Vé phirong phdp chon mau co quan nha nwde cap tinh

Céc d6i twong duge khao sat 1a nhitng cong chirc, vién chirc chinh quyén cip
tinh thuoc HDND tinh, UBND tinh va 23 S¢, ban, nganh cép tinh. Quy md mau
khao sat 1a 260 cong chire, vién chirc chinh quyén cap tinh.

Phwong phdp phan tich dit liéu so cdp

NCS sir dung phuong phap thong ké phan tich va phan mém SPSS dé tong
hop va phan tich dir liéu so cép thu thap dugc. Cu thé:

Déi véi cdc doanh nghiép thudc cdc linh vue nganh nghé khdic nhau dwoc
diéu tra, khao sat:

Dt li¢u sau khi thu thap dugc ma hoéda, lam sach va nhap vao ph'?ln mém

SPSS 16.0, sau d6 phan tich qua cac budc sau day:



- Phéan tich mé ta: Qua trinh phan tich théng ké mé ta nhim tim ra cac dic
diém ctua miu nghién ctru. Ludn an tip trung phan tich xu hudng, dic diém cua cac
bién quan sat théng qua cac gia tri nhu tin suit, gia tri trung binh (mean) va do 1éch
chuén tuong tng. Trong d6, gia tri Mean dugc str dung chi yséu.

- Kiém dinh thang do Cronbach's Alpha: Kiém dinh Cronbach's Alpha la
kiém dinh nhim phén tich, danh gi4 d6 tin cdy cta thang do. Muc dich cua kiém
dinh nay 14 tim hiéu xem céc bién quan sat c6 cung do ludong cho mot khai niém can
do hay khong. Gia tri déng gép nhiéu hay it dugc phan anh théng qua hé sé tuong
quan bién tong Corrected Item - Total Correlation. Qua d6, cho phép loai bé nhiing
bién khong phtt hop trong mé hinh nghién ctru.

Tiéu chudn dé chp nhén cac bién:

+ Nhitng bién c¢6 chi sé twong quan bién tong phu hop (Corrected Item -
Total Correlation) tir 0.3 tré 1én.

+ Céc hé s6 Cronbach's Alpha cta cac bién phai tir 0.6 tré 1én.

- Phan tich nhan t6 (EFA - Exploratory Factor Analysis): Phan tich nham rat
gon mot tap gdm nhiéu bién quan sat thanh nhém dé chung cé ¥ nghia hon nhung
van chira dung hau hét cic ndi dung thong tin cua bién ban dau. Trong phan tich
nhan t6 kham phé can phai dap tmg cac diéu kién:

Factor loading >0.5 (V&i mau 16n hon 350 thi factor loading>= 0.3)

0.5<KMO<1

Kiém dinh Bartlett c6 mirc y nghia Sig <0.05

Phuong sai trich Total Varicance Explained >50%

Initial Eigenvalue>1

Phan tich nhan t6 dwoc thuc hién véi phép trich Principle Component
Analysis, st dung phép xoay Varimax, phuong phap kiém dinh KMO (Kaiser-
Meyer-Olkin) va Bartlett dé do ludng su twong thich ciia miu khéo sat.

- Phan tich hdi quy: Phan tich héi quy 1a phén tich thng ké dé xac dinh mdi
quan hé nhan qua giira bién phu thudc va cac bién doc 14p. M6 hinh phén tich hoi
quy s& mo ta hinh thtrc ciia mdi lién hé va qua do6 gitip du doan dugc gia tri cua bién
phu thudc khi biét gia tri ctia bién doc 1ap. Do do, dé xac dinh va do luong, danh gia
mirc d6 anh hudng ctia cic nhan t6 MTKD dia phuong véi viéc nang cao NLCT dia
phuong, nghién ctru sir dung phan tich hdi quy Binary Logistic giira cac nhan t6 thu
dugc tir phan tich Kiém dinh Cronbach's Alpha va phan tich nhan t6 EFA & trén voi
bién phy thudc 1a cam nhan (dénh gid) cia DN vé cai thién MTKD cua tinh
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(co/khdng). S& di trong luan an khi thiét ké phiéu cau hoi tra 16i cua bién phu thudce
nhu vay trén co s& gia thuyét va nhan dinh cho rang viéc danh gia (cam nhén) cia
DN vé6i nhiéu mirc d6 cai thién MTKD dia phuwong khac nhau co thé s& gy kho
khan hon cho DN khi lya chon cac phuong an tra 10i.

Théng qua mé hinh phan tich s& thiy dugc cac nhan t6 nao co sy tac dong
va tac dong nhiéu dén viéc cai thién MTKD cua dia phuong theo danh gia cua
cac DN. DAu cua cac hé s chin trong mé hinh phan anh ty 1¢ xac xut dugc du
doan, néu hé sé6 duong phan anh ty 18 x4c suat co cai thién MTKD va khong cai
thién MTKD téng lén do tdc dong cia nhan t6 d6 va nguoc lai néu hé sé am phan
anh ty 18 xac xac suat c6 cai thién MTKD va khong cai thién MTKD giam do tac
dong cua nhan t6 twong Gng.

Déi véi cdc co quan qudn Iy nha mede: Dir liéu sau khi thu thap duoc ma
hoa, lam sach va nhap vao phﬁn mém SPSS 16.0 dé phan tich théng ké mo ta. Trén
co s& d6 tac gia rat ra cac nhan xét lién quan 1am sang to van dé nghién ctru.

Dbi vai cac cau hoi khac lién quan dén MTKD tac dong dén NLCT cuia tinh
Ha Tinh, tac gia tinh toan ty 1¢ cac tra 1oi dé dua ra cac nhan xét lién quan.

4. Poi twong va pham vi nghién ctru

- P6i twong nghién ciru: Luan 4n 1iy dbi tuong nghién ctru 13 nhimmg van dé
Iy luan va thue tién vé MTKD tac dong dén NLCT cua tinh Ha Tinh dugc phén tich
dudi giac do quan Iy kinh té. Theo d6, trong luan an dbi twong nghién ciru chinh Ia
su diéu hanh cua chinh quyén cép tinh vé hoan hién MTKD dia phuwong c6 tac dong
dén NLCT cap tinh cua Ha Tinh, 13 nhimg yéu t6 "mém” trong MTKD c6 su tic
dong t6i NLCT cap tinh. Song ngoai ra luan an con xem xét nhicu yéu to "ciing”
trong MTKD va nhimng yéu t6 ma chi s6 NLCT cap tinh it hodc chua dé cap t6i dé
c6 mot cai nhin tong quat nhat.

- Pham vi nghién ctru:

Vé noi dung: Luan an di sau nghién ctru cac yéu té thuoc MTKD dia phuong
c6 tac dong toi chi s6 NLCT cap tinh pham vi cua tinh Ha Tinh cung mébi lién hé
v6i cac tinh khiac ¢ Viét Nam. O day, MTKD c6 mbi quan hé chat ché véi NLCT
cép tinh. Boi thuc chat ndi ham cta canh tranh cr?ip tinh 1a sy "ganh dua" trén co so
hop tac, lién két giita cac dia phuong (tinh) trong viéc khai thac lgi thé mdi tinh tao
ra nhitng diéu kién, MTKD thuan loi cho hoat dong san xuat kinh doanh, thu hut
dau tu phat trién kinh té - x4 hoi cta tinh.
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Vé thoi gian: Luan an chon thoi gian nghién ctu khao sat tir ndm 2005 -
2015, d& xuit cac giai phap dén nim 2020 tam nhin 2030.

Vé khong gian: nghién ctru duoc tién hanh trén dja ban tinh Ha Tinh va c6 so
sanh, d6i chiéu voi mot s6 dia phuong khéc trong nudc.

5. Y nghia khoa hoc va thye tién ciia dé tai nghién ctru
5.1. Y nghia khoa hoc

Nghién ctru MTKD dia phuong va co so 1y thuyét cia viéc dua ra chi sb
NLCT cap tinh dén nay con nhiéu y kién tranh luan khac nhau, chua duoc lam rd.
Vi vay, ludn an da van dung 1y thuyét vé MTKD dé 1am 15 cac noi dung vé MTKD
dia phuong dong thoi van dung 1y thuyét vé& canh tranh dé lam rd 1y thuyét vé
NLCT dia phuong (cap tinh) va su anh hudng cua Vviée hoan thién MTKD dé nang
cao NLCT cép tinh. Cac ndi dung cu thé nhu sau:

Mbi truong kinh doanh dia phwong duoc tiép can 1a méi trudong tién hanh
nhirng hoat dong kinh doanh ctia cac DN ¢ dia phuong. Do vay, MTKD dia phuong
1a tong thé cac yéu té va diéu kién khach quan, chii quan bén ngoai DN & dia
phuong, ¢c6 mdi quan hé tuong tic 1an nhau, c6 anh hudng truc tiép hay gian tiép
dén hoat dong san xuat, kinh doanh ctia DN & dia phuong. Viéc hoan thién MTKD
dia phuong nhim nang cao NLCT cap tinh trong luan an xem xét duéi goc do quan
Iy kinh té tap trung vao nhiing diéu hanh chu quan cta chinh quyén cép tinh.

Moi truong kinh doanh dia phwong ngoai nhirng dac trung cia MTKD chung
con c6 nhirng ddc trung riéng cua dia phuong nhu: MTKD thuan lgi hay khong
thuan loi cho hoat dong kinh doanh gén lién vé&i viée diéu hanh va cac chinh séach,
ké hoach, co ché quan 1y cua dia phuong do; Trong MTKD dia phuong viéc cai
cach hanh chinh néi chung, cai cach thu tuc hanh chinh néi riéng la budc di dau tién
dé hoan thién/cai thién MTKD; Hoan thién MTKD dia phuong gan lién véi viée
nang cao kha nang thu hut dau tu, ting ning suat cho cac DN dé phat trién KT - XH
dia phuong so vdi céc dia phuong khac.

Néng I canh tranh dia phieong hay nang lic canh tranh cdp dia phirong,
cdp tinh 13 kha ning ganh dua cta cac dia phuong, cac tinh trong viéc tao ra moi
truong dau tu va kinh doanh thuan lgi nham thu hat dau tu, phét trién san xuét kinh
doanh dya véao céc loi thé ciia dia phuong trong mdi lién két véi cac dia phuong
khac trén co s¢ tuan tht nhitng nguyén tic chung cta chinh quyén Trung wong va
thong 1& qudc té. Nhu vay, NLCT dia phuong gin lién véi su phan cp trong quan

Iy nha nudc ve kinh t€ doi voi viéc nang cao trach nhi¢m cua chinh quyén cap tinh.
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Chi s6 PCI 1a mét thude do dinh lwong dé do luong NLCT cua cac tinh & Viét Nam.
Theo chi s6 nay, mot tinh c6 diém sb cang cao cang thé hién sy hdp dan dau tu, kinh
doanh v6i cac DN, nha dau tu. Theo d6 trong ludn an ciing sir dung chi s PCI lam
can ctr phan tich NCLT cua dia phuong. Trén co s¢ d6 phan tich nhiing tac dong
ctia viéc hoan thién MTKD dja phuong dén chi sé PCI cua dia phuong Ha Tinh
trong thoi gian qua. Bén canh d6, ludn an cling xem xét nhirng han ché cua viée
phan tich PCI dé dua ra nhing kién nghi, dé xuat hoan thién, bd sung.

Hoan thién méi truong kinh doanh dia phirong cé s tac dong dén ning lec
canh tranh dia phwong. M6i quan hé giita MTKD va NLCT dia phuong & day
dugc xem xét 1a méi quan hé nhan qua, mot chiéu. Khi dia phuong tao ra duogc
MTKD va dau tu thuan loi ciing c6 nghia 1a dang nang cao NLCT cua dia
phuong d6. Hoan thién MTKD chinh 1a nhiém vu trong tam dé nang cao NLCT
dia phuwong/cap tinh. Cac yéu t6 cia MTKD dia phuong bao gém ca ngudn lyuc
vat chit va nguén luyc phi vat chat (nguén luc mém) tac dong vo1 cac muc do
khac nhau t5i NLCT cua dia phuong. Trong luan 4n tip trung xem xét ngudn luc
mém ctia MTKD dia phuong tac dong t6i NLCT dia phuong théng qua ning luc
diéu hanh cua chinh quyén dia phuong trong nén kinh té thi truong dinh hudng
x4 hoi chu nghia ddi voi viéc hoan thién MTKD cua dia phuong.

5.2. Y nghia thye tién

Tir nghién ctru thuc trang MTKD tinh Ha Tinh trong d6 nhan manh dén céc
yéu t6 chii quan ma chinh quyén cip tinh diéu hanh, xép hang PCI tinh Ha Tinh giai
doan 2005 - 2015, cing véi viée diéu tra khao sat cia tac gia dé c6 thém céac thong
tin tim hiéu vé thuc trang MTKD dia phuong, luan an da xdy dung duwoc mé hinh
danh gia MTKD dja phuong tac dong dén NLCT cta Ha Tinh trong thdi gian qua.
Trén co s& d6 chi ra nhitng bat cap vé MTKD dia phuong vé6i viéc nang cao NLCT
cta tinh tir d6 dua ra trong tim d6i méi, hoan thién MTKD trong nhitng nam tiép
theo. Theo d6, nhitng khuyén nghi nhdm vao nhiing ton tai con han ché vé MTKD
can trd viée nang cao NLCT cua tinh. Cu thé cac giai phap tap trung vao cac van dé:
Cai cach hon nira tha tuc hanh chinh, cong khai, minh bach thu tuc hanh chinh trén
co s& ddng bo giita tit ca cac co quan, ban, nganh dia phuong; Poi méi co ché diéu
hanh ctia chinh quyén tinh d6i véi cc hoat dong san xuét kinh doanh ctia DN; Nang
cao hiéu qua dich vu cong va cac hd tro lién quan dén hoat dong san xuét kinh
doanh nhu: vén, mit bang san xuat kinh doanh, lao dong cé ning lyc chuyén moén

va tay nghé cao, thi trudng tiéu thu; Cai thién cac chi sé thanh phan cia PCI Ha
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Tinh con & mirc dO kém va mot sb van dé cling duoc dé cap dén trong diéu tra, khao
st cua tac gia, dic biét 1a binh ding trong MTKD dia phuong.
6. Két cAu ciia luan 4n

Ngoai phan mé& dau, két luan, danh muc tai liéu tham khéo va phu luc, luin
an duoc két ciu thanh 3 chuong:

Chuong 1: Mot so van dé Iy luin vé méi truomg kinh doanh dia phwong
cap tinh.

Chwong 2: Thue trang méi trwong kKinh doanh véi viéc ndng cao nang
luc canh tranh tinh Ha Tinh giai doan 2005-2015.

Chuong 3: Quan diém, dinh hwéng va giai phap hoan thién méi truong
kinh doanh nhiam ning cao niing lyc canh tranh ciia tinh Ha Tinh giai doan
dén nim 2020 tAm nhin dén nim 2030.
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PHAN TONG QUAN CAC CONG TRINH NGHIEN CUU LIEN QUAN PEN
PE TAI LUAN AN

Trong thoi gian qua van dé vé MTKD va NLCT da thu hat dugc sy quan tim
ctia nhiéu hoc gia, cac nha nghién ctru va cic nha hoach dinh chinh sach. Cac cong
trinh nghién ctru vé cac linh vuc riéng va MTKD néi chung ciing nhu NLCT & cac
cap d6 khac nhau qudc gia/dja phuong/ ving/ nganh/ DN. Mot s cong trinh nghién
ctru dién hinh vé MTKD va NLCT c¢6 lién quan dén luan an bao gdm:

* Cdc vin dé lién quan dén méi truwong kinh doanh

1. Thyee tién tot trong tang cuong tinh minh bach ciia méi truong kinh doanh
cdp tinh Viét Nam - Cong trinh nghién ctru cia Quy Chau A, Phong Thuong mai va
cong nghi¢p Viét Nam (VCCI) thyc hién nam 2011.

No6i dung cua nghién ctru dé cap dén sy minh bach déi véi MTKD, tim hiéu
nhiing kinh nghiém tt trong qué trinh nng cao tinh minh bach cua cac dia phuong
& Viét Nam nham muc dich chia sé kinh nghi¢ém khac nhau cua cac dia phuong
trong linh vyc nay. Sy minh bach trong nghién ctru nay dugc mé rong ngoai viéc
DN dé& dang tiép can dugc thong tin chinh sach, phap luat con 1a viéc duoc tham gia
va qué trinh ban hanh quy dinh, chinh sach cap tinh, chinh quyén tinh thyc sy lang
nghe nhitng phan 4nh tir cong dong kinh doanh. Céng trinh nghién ciru lya chon
10 tinh/thanh phé dé tién hanh khao sat, chil yéu thudc ba khu vyc: mién nii phia
Bic, Duyén hai mién Trung va DPong bang song Ciru Long. Bao cao dugc thiét
ké theo dang tong két thuc tién duwoc chia 1am 2 nodi dung: Thit nhat 13 1y thuyét
vé minh bach, céc cép do cta minh bach, minh bach trong chinh sach va quy
dinh cta Viét Nam, vai trd cua minh bach déi véi MTKD cép tinh; Thit hai la
tong két thuc tidn tt trong ting cudng tinh minh bach cia MTKD cap tinh ¢
thyc té cac dia phuwong bao gom: ting cuong thong tin cho DN, chu dong cung
cip thong tin cho DN va nha dau tu, ting cuong doi thoai chinh quyén - DN va
nang cao vai tro ctia hiép hoi DN.

2. Hoat dong khong chinh thiec va moi truwong kinh doanh o Viét Nam, Cong
trinh nghién ctru cua cac tac gia Stoyan Tenev, Amanda Carlier, Omar Chaudry va
Nguyén Quynh Trang, NXB Thong Tan, nam 2003.

Véi phuong phap tiép can thuc tién té bang cach diéu tra cac khia canh chu
dao trong moi truong kinh t& Viét Nam thong qua viéc tham do ¥ kién thuc té cac
DN tu nhan va cac DNNN, phdong van céc quan chue chinh phu, dai di¢n cta cac td

chuc ¢6 lién quan va cac ngan hang thuong mai. Nghién ctu ban vé hoat dong
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khong chinh thirc v6i cac hinh thai va tdc dong tir 6 phan tich nguyén nhan cia san
choi bat binh ding va dua ra cc giai phap chinh sach. Trong tim nghién ctu tién
hanh phan tich MTKD tai Viét Nam trén quan diém hd trg ting trudng kinh té va
tap trung vao cac hinh thirc kinh doanh khong chinh thic cling nhu viéc tao san
choi binh ding trong MTKD cua Viét Nam, tip trung vao khu vuc kinh té tu nhén.

3. Méi truong kinh doanh - Mot s6 van dé 1y ludn va thiee tién, TS. Nguyén
Chi Thanh cha bién, NXB Théng ké, nim 2011.

Cong trinh nghién ctu tiép can voi cac quan diém vé MTKD ciia DN khéc
nhau. Dua trén cac ti€u chi danh gia khac nhau vé thir bAc MTKD cua cac to chirc
nghién ctru xem xét thuc trang MTKD cia DN Viét Nam. Cong trinh nghién ctru da
cung cip nhitng van dé Iy ludn vé MTKD ctia DN bao gdom céc tiép can khac nhau
vé MTKD, dic diém ctia MTKD, vai tro cia MTKD d6i v6i hoat dong kinh doanh
cua DN, phan loai céac yéu t6 cia MTKD xét theo céc tiéu chi khac nhau, bai hoc
kinh nghiém vé hoan thién MTKD & cac nude trong khu vue. Tiép theo tac gia
phan tich thyc trang MTKD ctiia DN Viét Nam thong qua cu thé cac nhan t6 qudc
té, thuc trang moi truong kinh té trong nudc, thyc trang moi truong chinh tri va
luat phap, thuc trang moéi1 truong xa hoi, thuc trang co s¢ ha téng k¥ thuat nén
kinh té, thuc trang moi1 truong cong ngh¢, thuc trang moi truong canh tranh ctia
DN. Trén co sd thyc trang MTKD cua DN Viét Nam téc gia danh gia tong quat
nhitng thanh tyu va nhirng bat cap thuc trang MTKD ctua DN Viét Nam, dong
thoi phan tich SWOT cho DN Viét Nam vé diém manh va diém yéu - yéu t6 noi
b, co hdi va thach thic - yéu t6 ngoai. Cubi cung tac gia dwa ra nhitng quan diém
trong viéc hoan thién MTKD thuén loi cho DN Viét Nam va giai phap chu yéu
nhdm hoan thién MTKD cua DN Viét Nam.

4. Phirong phdp tiép cdn trong hé tro xdy dung méi truong kinh doanh cho
doanh nghiép nhoé - Bao ¢do Quoc gia: Viét Nam - Cong trinh nghién ctru cua tac
gia Raymond Mallon, Chuyén gia tr vin GTZ véi su hd trg ctia Du 4n phat trién
Doanh nghiép nho va vira GTZ/VCA, nam 2012.

Noi dung ctia cong trinh nghién cru néu rd bdi canh phat trién DN nho tai
Viét Nam, céc to chirc trong nude tham gia vao cai thién MTKD. Trong bao céo
da dua ra duoc cac két luan vé vai tro cua cac nha tai trg d6i voi cai thien MTKD
& Viét Nam va bai hoc kinh nghiém co hoi dé cai tién su hd trg clia nha tai tro.

Ngoai ra, lién quan dén van ¢&¢ MTKD qudc gia, toan ciu con c6 cac nghién
ctru nhu: Bao cao MTKD cta Ngan hang thé gigi (WB) tir ndm 2004; Bo céo cua
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Ngan hang phat trién Chau A (ADB) cac niam 2010, 2011; Béo céo xép hang
MTKD cta Tap chi Forbes; Béo céo chi s6 tu do kinh té (IEF) ctia T churc
Heritage Foundation tir nim 1995; Béo cdo chi s canh tranh toan cau (GCI) cua
Dién dan Kinh té Thé gi¢i (WEF) tir ndm 1979; Nién giam NLCT thé gi6i cia Vién
phat trién quan 1y qubc té Thuy S§ (IMD); Xép hang mirc d6 rui ro trong MTKD
ctia T6 chire tu van rui ro kinh té chinh tri & Hong Kéng (PERC)...; Nghién citu Ddc
diéem MTKD ¢ Viét Nam - Két qua diéu tra doanh nghiép nho va vira nim 2011 cua
Vién nghién ctiru quan 1y kinh té Trung wong (CIEM) - Bo Ké hoach va Pau tu
(MPI), Vién khoa hoc lao dong va xa hoi (ILSSA) - Bo Lao dong Thuong binh va
xa hoi (MOLISA), Khoa Kinh té (DOE) - Truong Pai hoc tong hop Copenhagen va
Vién Nghién ctru kinh té phat trién thé giéi, Truong Pai hoc Lién hop quéc (UNU -
WIDER) cung v6i Pai st quan Pan Mach tai Viét Nam. Bén canh d6 con cé cac
nghién ctru: Bdo cdo tong quan nhitng Nghién ciru vé MTKD tqi Viét Nam - Nghién
ciru cia Trung tAm nghién ctru kinh té va chinh sich - CEPR, Truong Dai hoc
Kinh té, Pai hoc Qudc gia Ha Noi, thang 10/2009; Nghién ctru ciia TS. Nguyén
bPtc Thanh, TS. T6 Trung Thanh, Pham Thi Huong, Hoang Thi Chinh Thon,
Pham Thi Thuy véi Béo céo tong quan nhitng nghién ctru vé MTKD Viét Nam
thang 10/2009; Lé Danh Vinh véi bai viét “Hoan thién thé ché MTKD phu hop
v6i cac cam két hoi nhap kinh té qudc té ctua Viét Nam” trén Tap chi Phat trién
kinh té s6 219 thang 01/20009.

Thém vao d6, lién quan dén cac van dé nghién ctru vé MTKD theo nganh,
linh vuc, dia phuong con c6 cac nghién ctru khac nhu: An phﬁm Phat trién moi
trwong kinh doanh thudn loi cho cdc doanh nghiép cong nghiép va ché bién thuc
phdam hoat déng ¢6 hiéu qud do GS.TSKH Ngd Dinh Giao cha bién, Nha xuit ban
Khoa hoc va k¥ thuat, nam 1996; Business environment cua tac gia Jonh Kew and
Jonh Stredwick, Nha xuat ban Chartered Institute of Personel and Development,
niam 2005; sach chuyén khao, B6 Thwong mai “20 ndm déi méi co ché chinh sdch
thwong mai Viéet Nam - Nhitng thanh tyu va bai hoc kinh nghiém” cua tac gia Lé
Danh Vinh xuét ban nim 2006; Lu4n an tién si naim 2007 “Mdi truong kinh doanh
thwong mai ¢ nwéc ta hién nay” cla tac gia Vo Ta Tri; An pham Business
environment cua tac gia A. C. Fenado (2011), Nha xuat ban Dorling Kindersley
(India) Pvt.Ltd; Luan an tién si "Business environmental scanning practices and
SME performance" ctia Piang Ngoc Pai nam 2011; Nghién ctu Thuee tién tot trong
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ting cuong tinh minh bach cia méi truong kinh doanh cdp tinh Viét Nam ciua Quy
Chéau A, Phong Thuong mai va cong nghiép Viét Nam (VCCI) ndm 2011.
* Cac van dé lién quan dén ning lre canh tranh

Céc cong trinh nghién ctru trong va ngoai nudc dén nay di hé théng nhiéu
van dé 1y ludn co ban vé canh tranh va ning luc canh tranh cdp qudc gia, cap dia
phuong/tinh, nganh, doanh nghiép, san phdm. Tiéu biéu c6 cac nghién ctru sau:

1. Bdo cdo nghién ciu chi s6 ndng lwe canh tranh cdp tinh cia Phong
Thuong mai va Cong nghiép Viét Nam (VCCI) va Du an sang kién canh tranh Viét
Nam cua Co quan Phat trién qudc té Hoa Ky (USAID/VNCI), cbng trinh nghién
cuu tor nam 2005.

Béo cdo dua ra chi s6 danh gia va xép hang chinh quyén cac tinh, thanh phd
tryc thudc Trung wong cua Viét Nam vé chit lwong diéu hanh kinh té va xay dung
MTKD thuan lgi cho viéc phat trien DN dan doanh dua trén két qua diéu tra va
phan tich tp trung vao cam nhan cua cic DN dan doanh Viét Nam. Nam 2005 chi
s6 PCI duoc cong bd thi diém cho 42 tinh, thanh. Tir ndm 2006 trd di tat ca cac tinh,
thanh Viét Nam déu duoc Xép hang. Hang nam b cau héi dugc hoan thién va mo
rong dbi trgng phan tich. Hién nay, chi sé NLCT cép tinh phén tich 10 chi s6 thanh
phan do6 1a: chi phi gia nhap thi truong, tiép can dat dai va 6n dinh trong st dung
dat, tinh minh bach va tiép can thong tin, chi phi thoi gian dé thuc hién cac quy dinh
cua Nha nudc, chi phi khong chinh thirc, tinh ndng dong va tién phong cua lanh dao
tinh, dich vu hé trg doanh nghiép, chat luong dao tao lao dong, thiét ché phap ly,
chi s6 canh tranh binh dang (thém vao nam 2013).

2. Mot s6 van dé vé ning lwc canh tranh cia thanh phé Ha Ngi, TS. Nguyén
Dinh Duong, cong trinh nghién ctru nam 2014.

Cong trinh nghién ctru d3 khai quét cac van dé 1y luan vé NLCT, dong thoi
trén co s& cac phuong phap luan xay dung tiéu chi danh gia NLCT cép tinh, thanh
phd dé van dung vao Thanh phé Ha Noi. Trong d6, xay dung 6 tiéu chi do luong 6
khia canh cua NLCT cua Thanh phé Ha No1 bao gém: thé ché, cac yéu td dau vao,
két cAu ha téng, do mé& va loi thé tuyét ddi ciia Ha Noi. Trén co s hé théng tiéu chi
danh gia dugc xdy dung nghién ciru tién hanh diéu tra khdo sat d¢é danh gia NLCT
ctia thanh phd va dua ra dugc hé théng giai phap nham nang cao NLCT ciia thanh
ph6 Ha Noi dén nam 2015, tim nhin dén nim 2020. Nhu vy, nghién ctru di cd

nhimg khac biét so véi chi s6 PCI va xdy dung trén md hinh kim cuong cia



18

M.Porter. Nhitng yéu t6 trong nghién ctru c6 lién quan dén MTKD 1a nhitng cin cit
tham khéo rat c6 gia tri dé xay dung mo hinh trong luén an.

3. Loi thé canh tranh quéc gia - The Competitive Advantage of Nations
(1990), cong trinh nghién ctru cua tac gia Micheal E. Porter (ban dich), Nha xuét
ban Tré, nam 2008.

Cong trinh nghién ctru di dua ra khung 1y thuyét phan tich NLCT quéc
gia/ving. M6 hinh phan tich hinh thoi bao gom 4 nhém yéu t6: cac yéu té dau vao
ctia san xuit, bdi canh cho chién lugce canh tranh, cac yéu t6 diéu kién cau, cac
nganh cong nghiép hd trg va co lién quan. Trén co sé khung 1y thuyét tac gia phan
tich cac nganh cong nghiép cia cac qudc gia va cac hinh miu loi thé canh tranh
qudc gia va su thay doi qua cac thoi ky. Theo d6, dwa ra nhitng goi ¥ ddi vai cac
quéc gia vé viéc ap dung 1y thuyét, nhitng ham ¥ va ap dung 1y thuyét bao gébm
chién luge cong ty trong canh tranh qudc té, chinh sach ciia chinh phii véi viée dat
duoc loi thé canh tranh quéc gia.

4. Nghién ciru ndng cao chi sé nang liec canh tranh cdp tinh (PCI) cia tinh
Hai Duong, Phan Nhat Thanh, luan an tién si kinh té nam 2011.

Bén canh viéc sir dung cac thong tin vé chi s6 NLCT cép tinh, luan an da su
dung phuong phap diéu tra xa hoi hoc théng qua viéc phong van cac chuyén gia va
st dung bo cau hoi diéu tra xa hoi hoc trong do ¢o6 2 nhom doi tuong DN thudc cac
thanh phan kinh té va can bd cong chirc lanh dao tir cdp phong tré 1én thudc hé
théng co quan quan 1y nha nudc thudc chinh quyén cip tinh tai Hai Duong. Luén an
di vao nghién ctru nhimg 1y luan vé chi sé NLCT cip tinh, trong d6 c6 nhan manh
vai tro cia chinh quyén cip tinh trong nén kinh té thi trudng. Trén co s& do, luan an
phan tich thuc trang chi s6 NLCT cap tinh cua tinh Hai Duong giai doan 2006-2010
thong qua két qua khao sat DN ciia VCCI va ctia tac gia. Cudi cung, luan an dua ra
cac giai phap nang cao chi sé nang cao chi s6 NLCT cap tinh ctia tinh Hai Duong
giai doan 2011-2020.

Ngoai cac cong trinh nghién ctru trén di c6 rat nhicu bai viét trén cac sach,
bao, cong trinh nghién cru, 4n pham hoi thao cac cip, luan 4n tién si... lién quan
dén canh tranh, ning lyc canh tranh céc cap. Tiéu biéu co cac nghién ctiru: An pham
Bdn vé canh tranh toan cdu cia tac gia Bach Thu Cuong, NXB Thong Tén, nam
2002 da tong két kha toan dién cac 1y thuyét canh tranh va di sdu vé van dé canh
tranh toan cau; Nam 2005, nha xuit ban Harvard Business School Press, Boston di
xudt ban tac pham “Blue Ocean Strategy - How to create uncontested Market space
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and make the competition Irrelevant ?” cia tac gia W.Chan Kim - Renee
Mauborgne. Nam 2006, Chién luoc dai dwong xanh - Lam thé nao dé tao khoang
tréng thi truong va vo hiéu hoa canh tranh dugc nha xuét ban Tri thirc xuit ban ban
dich 1a 1y thuyét vé canh tranh va ning cao NLCT. Bén canh d6 c6 cac bai bao, 4n
pham hoi thao lién quan dén NLCT quéc gia, dja phuong nhu: Bai viét cia Nguyén
Thé Vinh v& Vin dung marketing dia phwong dé ning cao NLCT cdp tinh trén Tap
chi Kinh té va du bao, s 3/2006; Thang 11/2013, Hoi thao khoa hoc qudc té 1an thir
3 “Hoi nhdp quéc té: Thanh tuu va nhiing van de dat ra” co cac bai viét: NLCT ciia
Viét Nam theo cdch tiép cdn toan cdu cia PGS.TS. Pham Thi Bich Loan, Nghién
ciru NLCT san phdm va vin dung ndng cao NLCT san pham cira ledi chong mudi
ciia cic doanh nghiép Viét Nam cia TS. Nguyén Ptc Nhuin, Truong Dai hoc
Thuong mai Ha Noi...

Thém vao d6, cling da c6 nhiéu luan 4n tién si nghién ciu vé NLCT & céac
cp d6 va linh virc, nganh khac nhau nhu: Luén 4n tién si kinh té chinh tri "NLCT
diém dén ciia du lich Viét Nam" cia Nguyén Anh Tuin nim 2010; Luin 4n tién si
"Nang cao NLCT ciia cdc DN du lich thanh phé HCM dén nam 2020" cia Nguyén
Cao Tri nim 2011; Luan an tién si "Tdc dong cua mot s6 cong cu tai chinh vi mo
d@én NLCT DNNVV ¢ Viét Nam" cia Nguyén Thi Viét Nga ndm 2012;....

Dong thoi, thong qua cac nghi quyét, bao cdo ciia cac cdp chinh quyén tir
Trung vong dén dia phuong da dé cap dén MTKD va NLCT cua quéc gia va dia
phuong Ha Tinh nhu: Nghi quyét s 19 cua Chinh phiu vé Nhitng nhiém vu, gidi
phdp chii yéu cdi thién MTKD, ning cao NLCT quéc gia; Cac bao cao, ké hoach, ké
hoach cua UBND tinh Ha Tinh va cta cac so, nganh trong tinh...

Nhu véy, d c6 nhiéu nghién ctru vé MTKD va NLCT nhung chwa c6 nghién
clru day du, sdu sic va c6 hé thong vé thuc trang MTKD dja phuong tac dong dén
NLCT cta mdt tinh ma luan 4n nay lua chon 1a tinh Ha Tinh. Do d6, c6 thé khang
dinh rang chu dé Iya chon nghién ctru 13 riéng biét, khéng trung 1ap va c6 kha ning

dong gop khoa hoc.
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CAC KET LUAN RUT RA QUA VIEC TONG QUAN CAC CONG TRINH
NGHIEN CUU LIEN QUAN PEN LUAN AN

Trén co s& hé thong hoa cac cong trinh nghién ctru trong va ngoai nude 6 lién
quan truc tiép hodc gian tiép dén luan 4n, mot sd két luan duoge rat ra nhu sau:

Mot la, nghién ctru vé vin d& MTKD va NLCT la chu d& duoc nhiéu hoc
gia trong va ngoai nudc quan tdm. Trong d6 cac cong trinh qudc té chu yéu tap
trung vao cac vin dé nhu MTKD qudc gia, MTKD cho céc loai hinh DN cu thé
(DNNVV); NLCT cac cép: qudc gia, nganh, DN, san phim. Bén canh d6, cac
cdng trinh trong nude cha yéu tap trung dé cap cic van dé 1y luan vé MTKD,
thyc tién MTKD ciia quoc gia Viét Nam, MTKD cho phét trién cac DN thudc
cac nganh, linh vuc cu thé; MTKD dja phuong; NLCT cdp quoc gia, cap tinh va
cua dia phuong cu thé (thanh phé Ha N¢i, tinh Hai Duong), NLCT ¢ cac cép do,
linh vuc, nganh khéac nhau.

Hai 13, c6 nhitng nghién ciru vé MTKD va NLCT cip quéc gia, dja phuong
da chi ra c6 mdi quan h¢ chat ché gitra viéc hoan thi¢en MTKD va nang cao NLCT,
trong d6 dac biét nhin manh dén vai tro cua viée quan 1y nha nudc dé tao MTKD
thuan logi nham nang cao NLCT. Tuy nhién c4c nghién ctru nhiéu & cap do qudc gia
va tap trung vao cai thién moi truong thé ché, phap 1y. Cac nghién ctru cdp dia
phuong dé cap nhiéu dén NLCT dia phuong/cdp tinh song chuwa thy rd viéc phan
tich déy du cac yéu t6 thuoc MTKD tac dong dén NLCT mot dia phuong, cac
nghién ctru nay ciing tip trung vao cac yéu tb phap 1y, thé ché. Song cac nghién ctru
trén déu lién quan dén ddi twong nghién cru cta luin an. Pay 14 co so quan trong dé
gilp cho NCS c¢6 dugc nén tang vé co so 1y luan va thuc tién dé di sdu vao nghién
ciru mot cach diy du hon cac yéu té thuoc MTKD dia phuong nham nang cao
NLCT cua mét dia phuong cu thé.

Ba 13, NCS ké thira va phat trién nhirng két qua tir két qua nghién ctru
tong quan nhu sau:

- Ly luan chung vé MTKD va MTKD dia phuong cua cac nha nghién ctu
nhu: TS. Nguyén Chi Thanh [35], Stoyan Tenev, Amanda Carlier, Omar Chaudry
va Nguyén Quynh Trang [29], Qu§ Chau A - Phong Thuong mai va cong nghiép
Viét Nam [26], Raymond Mallon [8], Ngan hang thé giéi (WB) [57], CIEM -
ILSSA - DOE [53], Ngb Pinh Giao [4,5], Lé Danh Vinh [55,56], V6 T& Tri [38],
A.C.Fenado [59], Pang Ngoc Dai [58]... Pung trén giac do quan Iy kinh té dé
nghién ciru, NCS ké thira va phat trién nhiing khia canh ctia MTKD véi su tac dong
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ctia chinh quyén nha nuéc dé phan tich thue trang MTKD dia phuwong va xay dung
mo hinh danh gia MTKD dia phuong tac dong dén NLCT ctia mot dia phuong.

- NCS ciing ké thira va phat trién nhitng cong trinh nghién ctru gan diy vé
NLCT va NLCT dia phuong cua cac tac gia nhu: VCCI - USAID/VNCI [15-25],
M.Porter [9,10], TS. Nguyén Pinh Duong [3], Phan Nhat Thanh [33], Bach Thu
Cuong [2], Mornitor[31]... Viéc tiép can v6i NLCT cia cac nghién ctru trén s& gitp
NCS 1am rd duoc co s¢ 1y luan vé NLCT dia phuong, mdi quan hé giita viéc cai
thién MTKD va nang cao NLCT dia phuong, ké thira nhitng két qua vé NLCT
dia phuong tinh Ha Tinh di c6. Trong mé hinh xay dung bo tiéu chi chu yéu
phan 4nh MTKD dia phuong tic dong dén NLCT cua mot dia phuong va van
dung cho tinh Ha Tinh, NCS ké thira cac tham khao chinh tir cac nghién ciru cua
TS. Nguyén Chi Thanh [35], WB [57], VCCI [15-25], TS.Nguyén Dinh Duong
[3], Phan Nhat Thanh [33]. Ttr d6, NCS s& tiép tuc nghién ctru, phan tich va lam
rd nhirng yéu t6 MTKD dia phuong co tic dong dén két qua NLCT d6 trén giac
d6 nghién ctru quan Iy kinh té.

- NCS ké thira va phat trién nhitng nhan dinh vé thyuc trang MTKD va NLCT
dia phuong tinh Ha Tinh thong qua cic bao cdo cua cic co quan nha nudc nhu:
Chinh phu [1], UBND tinh Ha Tinh [42-52], S ké hoach va dau tu tinh Ha Tinh
[27], S6 KH&CN tinh Ha Tinh [28]... dé 1am co so cho viéc phan tich siu vé quan
Iy nha nuéc trong viéc hoan thién MTKD dé nang cao NLCT cua mot dia phuong

va cua tinh Ha Tinh v&i cac diéu kién cu thé noi riéng.
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CHUONG 1. MOQT SO VAN PE LY LUAN VE MOI TRUONG KINH
DOANH PIA PHUONG CAP TINH

1.1. Mgt s6 khai niém co ban vé méi trwong kinh doanh va niing luc canh
tranh dia phwong

1.1.1. Mt s6 vin dé chung vé moi trwong kinh doanh dia phwong

1.1.1.1 Méi truwong kinh doanh

Khi nhic dén méi truong noéi chung ching ta c6 thé hiéu 13 nhiing yéu t,
diéu kién tao nén khung canh ton tai va phat trién ctia mot cha thé. Trong linh vuc
quan tri kinh doanh, trong cac linh vuc hoat dong va chirc nang quan tri doanh
nghiép ¢ nhiéu nudc trén thé giéi xuat hién thuat ngir moi trudng kinh doanh. Moi
truong kinh doanh c¢6 thé dugc nghién ciru va xem xét theo nhiéu cach khac nhau
tuy thudc vao muc dich, pham vi, ddi tuong nghién ctru va cach tiép can van dé. Do
do voi pham vi nhét dinh c6 thé chia thanh MTKD cua mot DN, mot nganh, MTKD
trong nuGc, khu vuc hodc moi truong kinh doanh quéc té. Song MTKD néu tiép can
theo khia canh hay yéu t6 cAu thanh lai bao gdm: méi trudng thé ché, moi truong
cong nghé, méi trudng kinh té... O day, chung ta tiép can voi quan diém vé MTKD
ctia DN hoat dong trong co ché thi truong. Véi cach tiép can d6 co cac quan niém
khac nhau vé MTKD.

Tht: nhat, "Mai truong kinh doanh la mot khung canh bao trum lén hoat
dong kinh doanh. N6 bao gom tong thé cdc nhan té mang tinh khdch quan va chii
quan, vdn dong va tiong tdc lan nhau, tdc ddng triee tiép, gian tiép dén hoat dong
kinh doanh cuia titng DN, su tic dong ndy cé thé thudn loi cho kinh doanh, hodc
khé khan, tré ngai cho kinh doanh" [4, tr33]. Theo cach tiép cin nay, mot sb dic
trung can duoc xem xét d6 1a: (1) Kinh doanh 13 mot qua trinh van dong trong mot
moi trudng cling khoéng ngimg van dong; (2) Cac nhan t6 cdu thanh MTKD vira tu
van dong, lai vira tac dong qua lai v6i nhau tré thanh ngoai luc chinh cho sy van
dong bién doi cia MTKD; (3) Céc nhén t6 cia MTKD rat phong phu va da dang do
d6 can nhiéu phuong phap tiép cin; (4) DN khong chi thu dong chiu céc tac dong tir
MTKD ma chinh n6 lai san sinh ra cac tic nhan lam thay d6i dén MTKD.

Thi hai, "M6i truong kinh doanh la sw vdn dong tong hop twong tic lan
nhau gitta cdc yéu té gdy danh hieong truc tiép hodc gidn tiép dén hoat déng kinh
doanh ciia DN" [5, tr15]. Theo d6, cac yéu té d6 duoc hinh thanh béi cac nhom sau
day: (1) Cac loai thi truong: thi trudng hang hoa, thi truong bat dong san, thi trudng
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sttc lao dong, thi trudng khoa hoc - cong nghé - thdng tin, thi trudng tién té theo
nghia rong (bao gdm thi truong von, thi trudng ching khoan, cac yéu td khéc: ty gia
héi doai, 13i sut, tin dung, tai chinh, ngan hang...). TUy vao dia ban, quy mé, co ciu
va chat luong hang hoa, dich vu ma cac thi truong céd thé thuan loi hodc kho khan
cho hoat dong kinh doanh ciia DN; (2) Mi trudng kinh té chinh tri x3 hoi: thé hién
thong qua trinh do phat trién kinh té xa hoi; cac yéu té thudc chi treong, dudng 16i,
chinh sach cia Dang, Nha nuéc, nhitng dic diém vé truyén thong, tam 1y xa hoi; (3)
MBoi truong sinh thai co su tic dong quan trong dén hoat dong kinh doanh; (4) MOi
truong hanh chinh - kinh té: bao gém cac yéu t6 vé mé hinh t6 chire, hoat dong cua
bd may va co ché quan 1y kinh té - xd hoi ctia nha nudc.

Nhu vay, cac yéu t6 trén ludn co su tac dong qua lai 1an nhau tao ra MTKD
cua cac DN. Chung phat sinh va van dong theo nhiing quy luat khach quan cua co
ché thi truong nhung ¢ sy quan 1y cia nha nudce. Sy quan 1y cia nha nudc 6 vai
tro va tac dung rat 16n dén hiéu qua, ban chit va muc dich kinh doanh ctia cac DN.
Sy quéan Iy cia nha nudc phai nhim muc dich dam bao cho cic DN hoat dong thuan
loi, c6 hi€u qua trong co ché thi truong theo dinh huéng xa hoi chu nghia. DPé 1am
duoc diéu do, nha nuée phai luén nhan thic ding din va tu giac van dung c6 hi¢u
qua cac quy luat khach quan, tao MTKD thuan lgi cho cac DN.

Tha ba, "Moi truong kinh doanh ciia DN la tong hop cdc yéu to va diéu kién
khach quan va chii gquan bén ngoai va bén trong DN, c6 mdi quan hé twong tdc lan
nhau, ¢é dnh hwéng truc tiép hay gian tiép dén hoat déng san xudt va kinh doanh
ciia DN" [32, tr14]. Véi cach tiép can nay ciing dé cap dén méi truong tién hanh
nhirng hoat dong kinh doanh cua cac DN, nhing yéu t6, diéu kién c6 anh huong, tac
dong dén sy ton tai va phat trién ctia cac DN.

Tht tw, "MJi truong kinh doanh la tong hop nhitng yéu té va diéu kién ma
doanh nghiép sir dung dé tién hanh todan bo qud trinh san xudt va kinh doanh” [35,
tr.12]. Nhu vay, d6 1a tong thé nhitng diéu kién, nhitng yéu t6 bén trong va bén
ngoai DN nhim dam bao cho DN hoat dong binh thuong va c6 hiéu qua. Quan niém
nay chua nhin nhén rd dugc mirc dg phuc tap cia MTKD.

Th nam, "Méi trieong kinh doanh la tong hop cdc yéu t6, nhitng diéu kién
khdch quan c6 anh hwéng truc tiép hay gidn tiép dén hoat déng kinh doanh cia cdc
doanh nghiép” [35, tr.13]. Quan niém nay di néu rd dugc mirc 6 va tinh chat tac
dong cia cac yéu to va diéu kién cia MTKD dbi véi DN. Song néu coi DN la chi

the ton tai trong mai truong va cling 1a mot don vi kinh té ciia nén kinh t€ quoc dan
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thi MTKD phai 1a tong hop cac yéu tb, diéu kién vira co tinh chat khach quan va
chu quan d6i voi DN. Do vdy, nha nuéc c¢6 nhitng vai trd quan trong trong viéc tao
l1ap va hoan thi¢n MTKD thuén lgi cho DN.

Tht sau, "Méi truong kinh doanh ciia doanh nghiép la tong hop cdc yéu
16, diéu kién bén ngodi cé tic ddng truc tiép hay gian tiép dén hoat dong sin
xudt kinh doanh ciia cdc doanh nghiép" [35, tr.14]. Tuy nhién cé thé thiy, theo
quan niém nay dung trén gidc do vi mo s& khong thay duoc nhitng yéu t va diéu
kién ngay trong ndi bo DN ciing ¢6 nhiing tdc dong quan trong d6i v4i su ton tai
va phat trién cta DN.

Tha bay, "Méi triong kinh doanh la sw dung hop, két hop, tac déng qua lai
lan nhau cua cdc yéu to, diéu kién bén trong, bén ngodi phit hop cdc yéu cau ni tai
ciia kinh té thi truong va co ché thi truong, tic dong triec tiép hay gidn tiép dén
hoat déng kinh doanh ciia moi chii thé kinh té" [38, tr.12]. Véi quan diém trén thi
MTKD gan véi hoat dong kinh doanh hay gan véi kinh té thi truong va co ché thi
truong, do 1a su két hop dan xen mot cach hitu co cua chinh céac yéu td, dieu kién dé
cAu thanh mdt hoan canh chung cho su tdn tai va phat trién cua cac chu thé kinh
doanh. Thém vao d9, tat ca cac yéu t6 khach quan va chu quan cia MTKD déu tac
dong mdt cach khach quan dén hoat dong kinh doanh cia DN.

Khai quat lai, ding dudi goc do quan 1y kinh té dé nghién ctru trong ludn an
nay, nghién ciru sinh tiép can, ké thira va sir dung khai niém vé MTKD nhu sau:
"MOi truong kinh doanh ciia doanh nghiép la tong thé cdc yéu té va diéu kién khdch
quan, chit quan bén ngodi, c6 moi quan hé twong tac lan nhau, ¢6 dnh hwéng truec
tiép hay gidn tiép dén hoat dong san xudt kinh doanh cia doanh nghiép".

Nhu vdy, MTKD noi chung c6 cac dic diém co ban sau: (1) MTKD ton tai
mot cach khach quan déi v6i hoat dong cua DN; (2) MTKD c6 tinh tong thé, bao
gdém nhiéu yéu td cu thanh c6 quan hé qua lai, rang budc 1an nhau; (3) MTKD c6
tinh da dang va bién dong, diéu nay thé hién MTKD la su tong hop dan xen cua cac
moi truong thanh phan; (4) MTKD 1a mét hé théng mé, c6 quan hé va chiu su tac
dong cua cac moi trudng rong hon d6 1a MTKD quéc gia, qudc té.

C6 thé nhan thdy MTKD c6 vai trd quan trong ddi véi cac hoat dong kinh
doanh. Moéi truong kinh doanh tao diéu kién thuan loi hay khong thuan loi cho hoat
dong kinh doanh va cling doi hoi su thich tng cia DN hoat dong trong MTKD do.
Mat khéc, khong chi chiu céc tac dong tir phia MTKD ma chinh DN lai c6 nhiing
tac dong nhét dinh dén MTKD, hoat dong kinh doanh ctia DN tao ra thu nhép, cong
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an viéc lam cho dan cu, giam bdt t¢ nan xa hdi, hoac cling co thé gdy 6 nhiém moi
truong. Hoat dong d6 1am thay doi nhitng méi quan hé chinh tri va cic mbi quan hé
quéc té. Mit khac, xem xét dudi goc dd quan 1y kinh té cho thdy chu thé quan 1y co
thé tac dong vao cac yéu td thuoc MTKD dé tao nhiing diéu kién thuin lgi hodc
khong thuan loi ddi véi hoat dong kinh doanh.

Dé c6 thé nhin nhin mot cach ky ludng vé vai tro cia MTKD ddi v6i cac
hoat dong kinh doanh cn nghién ctru cac yéu t6 cia MTKD. MTKD bao gdm
nhiéu yéu t6 khac nhau rat da dang va phuc tap. Theo muc dich va pham vi
nghién ctru, c6 thé ¢b cac cach tiép can khac nhau vé cic yéu td céu thanh
MTKD. Xét theo ndi dung cua yéu té cdu thanh, MTKD ciia DN bao gom: mdi
truong kinh té, moéi truong phéap 1y, moi trudng vin hoéa - xa hoi, mdi trudng
chinh tri, moi trudng cong nghé, moi trudng sinh thai va méi truong quoc té. (1)
Moi truong kinh té bao gdm céc nhan td vé kinh té, thudc moi truong vi mo va vi
mo. (2) Mbi trudng chinh tri, phap 1y bao gdm: hé thdng chinh tri, sy 6n dinh thé
ché chinh tri, xu hudng chinh tri, sy nhat quan trong chu truong, duong 16i cua
Pang va Nha nudc; Hé thong luat phap lién quan dén hoat dong san xuat kinh
doanh, van ban dudi luat, quy trinh, quy pham va tiéu chuan hoa. (3) Mbi trudng
van hoa xa hoi bao gdm cac yéu td nhu: tinh trang viéc 1am, diéu kién x3 hoi,
trinh do gido duc, phong cach, 16i séng, dan s, van hoa dia phuong... (4) Moi
trudng cong nghé phan anh qua tinh hinh nghién ctru va trién khai hoat dong
khoa hoc va cong ngh¢, mic dau tu cho khoa hoc va cong nghe¢, ha téng co s&
vat chat k¥ thuat, trinh do va niang lyc cong nghé, hé thong co quan quan 1y cong
nghé, hé thong trudng dio tao va day nghé... (5) Mbi trudng sinh thai dé cap dén
nhirng rang budc xd hoi v& moi trudng, xtr 1y chat phé thai, chdng 6 nhiém, cac yéu
t6 thudc méi trudng tir nhién... (6) Moi truong quéc té duge thé hién bang cac xu
huéng chinh tri thé giéi, chinh sach mé cira hodc bao hd cuia cac qudc gia, xu huéng
toan cau hoa... Cach phan loai nay c6 thé xem xét mot cach chi tiét va twong ddi day
da sy tac dong cia mdt nhom yéu t6 nhat dinh trong MTKD va cling gitip hoan
thién MTKD cho tirng linh vuc quan Iy nha nudc theo ting yéu td.
1.1.1.2. Khdai niém moi truong kinh doanh dia phuwong

Moi truong kinh doanh dugc tiép can la MTKD cua doanh nghi¢p hoat dong
trong co ché thi truong do d6 MTKD dia phuong ¢ day ciing duoc hiéu 1a moi
truong tién hanh nhitng hoat dong kinh doanh cua cac DN hoat dong & dia phuong,

nhing yéu t6, diéu kién cé anh huong, tac dong dén sy ton tai va phat trién ciia cac
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DN hoat dong ¢ dia phuong. Nhu vay, ding trén gidc dd nghién ctru 1a quan 1y kinh
té va trén co s& téng hop céac khai ni€ém vé MTKD trén va nghién ctru cho mot dia
phuong cu thé, trong ludn 4n nay, nghién ctu sinh sir dung khai niém MTKD dia
phuong sau: "Méi truong kinh doanh dia phwong la tong thé cdc yéu t6 va diéu kién
khdch quan, chit quan bén ngoai doanh nghiép ¢ dia phwong, c6 moi quan hé twong
tac lan nhau, ¢é dnh heong truc tiép hay gidn tiép dén hoat dong sdan xudt, kinh
doanh ciia doanh nghiép ¢ dia phwong”. Nhu vay, v6i cach tiép cin nay moi trudng
kinh doanh dia phuong duoc xem xét bao gom ca nhiing yéu to khach quan va
nhing yéu t6 chti quan nhung nhin manh hon dén cac yéu t6 chu quan 14 nhitng yéu
t6 moi truong kinh doanh do dia phuong tao dung.

1.1.1.3. Cdc yéu t6 cau thanh méi trwong kinh doanh mét dia phwong

Céac yéu t6 cAu thanh méi trudong kinh doanh dia phwong ciing bao gém céc
yéu to tac dong dén hoat dong dau tu va san xuit kinh doanh cta cac DN hoat dong
tai dia phuwong. Song, cic yéu td nay gin lién véi viéc diéu hanh cta chinh quyén
dia phuong nén khi xem xét cac yéu t6 thanh phan cho thiy co su khac biét so voi
cac yéu to cau thanh MTKD ciia DN néi chung. Nhu vay, cac yéu to cau thanh
MTKD dia phuwong bao gém:

(1) Yéu t6 kinh té: Hé thong kinh té dia phuong ciing chiu su tac dong chung
ctia hé thong kinh té qudc gia vé chinh sach kinh té qudc gia, chu ky kinh doanh hay
ty 16 lam phat, that nghiép, ty 1& hdi doai, su phat trién hé thdng tai chinh, co cu
kinh té, mé hinh tang truong va phat trién...

Téc do tang truong kinh té s& phan anh stitc mua va nhu cau cta dan cu. Do
vay, néu tdc do tang trudng kinh té cao sé& 1a co hoi tot cho cac DN va DN nao nim
bét va c6 kha ning dap tng duoc nhu cau cua khach hang thi s& thanh cong.

Chu ky phat trién kinh té lai c6 anh huéng manh dén cac quyét dinh caa DN
va strc canh tranh ctua DN trén thi trudng tai moi giai doan khac nhau. Chu ky phat
trién kinh té thuong trai qua bbn giai doan d6 1a: thoi ky phat trién, thoi ky cuc dai,
thoi ky suy thoai va thoi diém cuc tiéu.

Ty gia héi doai va gid tri cua dong tién trong nudc ¢ tac dong nhanh chong
va sau sac doi véi timg qudc gia ndi chung va timg DN néi riéng dic biét 14 trong
diéu kién nén kinh té mé. Néu dong ndi té 1én gia s& khuyén khich nhap khau do
vay suc canh tranh cua cac DN trong nudc s€ bi gidm ngay trén thi trudng trong
nudc. Nguoc lai, khi déng ndi t€ gidm gia, suc canh tranh cia cac DN ting ca trén

thi trudng trong nudc va thi trudng ngoai nudc.
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Lai suét cho vay ctia cac ngan hang cling anh huéng 16n dén sirc canh tranh
ctia cac DN. Khi 14i suét cho vay cao s& 1am cho chi phi cua cac DN ting va do d6
suc canh tranh ctia DN sé€ kém di.

Tuy nhién, d6i véi mdi dia phuong ciing c6 thé tac dong dén méi trudng kinh
té thong qua cac chinh sach phat trién kinh té dia phuong phu hop véi cac diéu kién
phat trién dic thu cta dia phuong trong khudn khé cac chinh sach chung cua ving,
quéc gia. Mit khac, c6 sy khac nhau gifta cac yéu td thudc moi trudng kinh té giira
cac dia phuong nhu toc d6 ting truong dia phuong, co cau kinh té cta dia phuong,
mirc 46 huy dong von, dau tu, su phat trién ctia hé thong tai chinh, mé hinh ting
truong va giai doan phat trién cia dia phuong...

Co cau kinh té dia phuong va sy chuyén dich co cau kinh té dia phuong thé
hién mit chat luong trong qua trinh phat trién dia phuwong va ¢ su anh huong dén
hoat d6ng kinh doanh ctia cac DN & dja phuong. Co cdu kinh té dia phuong xem xét
trén cic khia canh: co cdu nganh kinh té dia phuong, co cdu ving kinh té dia
phuong, co cAu thanh phén kinh té, co ciu khu vuc thé ché, co cu tai san xuit, co
cAu thuong mai quéc té, trong d6 dac biét nhan manh dén co ciu nganh kinh té &
dia phuong. Su chuyén dich co ciu nganh kinh té dia phuong thé hién tinh hiéu qua
ctia viéc phan bd ngudn luc dia phuong va cd nghia quan trong nhat xét trén khia
canh ting trudng va phat trién kinh té cua dia phuwong. Do vdy, s& c6 nhiing tac
dong & cac mirc d6 dén NLCT cua dia phuong.

Mo hinh ting truéng va giai doan phat trién cta dia phuong ciing 1a nhan t6
6 su lién két chit ché véi co sé ha téng mém cua dia phuong co thé tao ra loi thé
cho tinh hodc ciing c6 thé 1a nhitng linh vyc ma tinh can cai thién. Phan tich nay
gitip xac dinh tiém niang thé manh chinh c6 thé tin dung dé phat trién bén ving
trong tuong lai ciing nhu nang cao NLCT cua dia phuong. Bén canh d6, chinh
quyén cép tinh ciing xac dinh dugc nhitng linh vuc quan trong can hoan thién dé
dam bao c¢6 dugc MTKD bén viing, canh tranh va chét luong cao gitip cac DN dau
tu va hoat dong hi€u qua, ndng suét.

(2) Yéu t6 chinh tri va phap luat: Yéu td chinh tri va phép luat cdu thanh nén
MTKD dia phuong chu yéu ciing 13 cac yéu td chinh tri va phap luat cia qubc gia.
Céc yéu td d6 bao gém hé thong phap luat chung ciia nén kinh té ma cac DN trong
nudc noi chung va cac DN & dia phwong noi riéng déu phai tuan thu. Pong thoi, hé
thong cac cong cu chinh sach va nhitng quy dinh cta Nha nudc co lién quan dén

hoat dong kinh doanh ciing tac dong dén cac DN ¢ dia phuong. O day, chu truong,
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chinh sach, co ché diéu hanh, bd may hanh chinh va ché d6 hanh chinh, viéc thuc
thi céng vu cta cong chirc thudc bd may cong quyén cua dia phwong ciing nhu viée
bao dam an ninh, an toan tai dia phuong co tac dong dang ké dén hoat dong kinh
doanh cta DN. B6i sy 6n dinh vé chinh tri, thé ché chinh tri, sy nhat quan trong chu
trwong, duong 16i co ban cua dia phuong ludn 1 yéu t6 tao MTKD hép dan cac
nha dau tu, cac DN ¢ dia phuong. Céac yéu té nay ciing c6 su khac nhau giita cac
dia phuong do do6 tao nén su khac nhau cua MTKD dia phuong. Cung véi su tac
dong cua chinh phu cling c6 su tac dong dé 1am 6n dinh chinh tri va nhitng quy dinh
riéng ctia chinh quyén dia phuong trong khuon kho hé thong luat phap qudc gia co
anh huong dén MTKD dia phuong.

(3) Yéu té van hoa - xa hoi dja phuong: Céac yéu t6 vin héa xa hoi co mbi
lién hé va tac dong qua lai véi hoat dong kinh doanh, bao gém: dan sb va thu
nhép, yéu to van héa bao gdm céac gia tri van hoa cbt 16i va cac gid tri van hoa
thtr phat, vai trd cua cac to chire chinh tri, kinh té va x4 hoi. Céc s6 liéu vé nhan
khau hoc cua dan cu trong mot khu vyuc thi truong nhu: s6 nhan khau thuong tru,
d6 tudi, gigi tinh, mat d6 va phan bd dan cu... 1a nhirng s lidu can thiét dé cac
DN x4y dung cac chién luoc kinh doanh. Mit khac cac DN ciing can phai tim
hiéu cac so liéu vé muc séng, trinh d§ dan tri, thoi quen ti€u dung, thi hiéu va thu
nhép ctia ngudi dan trong khu vuc thi truong dé hoach dinh ké hoach kinh doanh
va dua ra cac quyét dinh dau tu. Co thé xem xét yéu t6 dan cu tac dong dén tinh
hinh kinh doanh cua DN theo 2 hudng:

Thir nhat, dan cu véi tu cach 1a ngudi cung Gng cac yéu té dau vao ctiia DN
bao gdm cac yéu to: sb luong va chat luong ciia doi ngii lao dong, mirc gia ting dan
s6, trinh d6 hoc van, ty 1€ di chuyén lao dong, ty 1€ co cau cac loai lao dong... s€ co
tac dong dén gia cung cua cic yéu t6 san xuat hinh thanh nén chi phi san xuét va
dich vu nhu tién luong...

Thir hai, dan cu voi tu cach 1a nguoi tiéu dung tham gia hoat dong trén thi
truong hang héa va dich vu cia DN, hinh thanh nén quy mé va co cdu nhu cau. Xét
theo khia canh ndy, cac chi tiéu lién quan dén dan cu nhu quy mé dan sd, mat do
dan sd, toc do gia tang dan sd, giGi tinh, tudi tac, thoi quen tidu dung, quan diém
tiéu dung hang héa va dich vy ctua dan cu cac vung, cac dia phuong, cac dan tdc
theo giéi tinh, Itra tudi, nghé nghiép... ciing véi thu nhap thyc té caa ho cau thanh
quy md xéac dinh cho nhu cu. Pay dugc xem 1a mot trong nhitng yéu t6 quan trong
nhat quyét dinh MTKD, méi truong canh tranh ctia DN.
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Mic du c¢6 nhitng nét vin héa chung qudc gia nhung mdi dja phuong lai con
c6 nhitng nét van hoa va cac diéu kién x3 hoi dic thu. Cac yéu td nay cling gop
phan tac dong dén hoat dong dau tu va kinh doanh cua cac doanh nghiép hoat dong
tai dia phuong. Cu thé, cic yéu t van hoa - xd hoi dia phuong ciing bao gém:
dan sb va thu nhap cua dan cu dia phuong, quan diém tiéu dung hang héa va
dich vu ctia dan cu dia phuong, cac gia tri van hoa dac trung cua dia phuong, vai
tro cua céc to chie chinh tri, kinh té va xa hoi ¢ dia phuong... Mac du cac yéu td
xd hoi c6 anh huong gian tiép ddi voi cac DN, song mdi quan hé giira cac hoat
dong quan tri va nhirng van dé xa hoi ¢ lién quan mat thiét v6i nhau. Viéc giai
quyét cac van dé xa hoi ¢ dia phuong theo chiéu huéng tich cuc ciing 1 nhiing
tien dé cho hoat dong kinh doanh hiéu qua. Piéu nay ciing doi héi c6 nhiing
chinh sach quan 1y tot cua chinh quyén dia phuong.

(4) Yéu t6 cong nghé: Yéu té cong nghé 1a mot trong nhitng yéu t6 dong nhat
lam cho MTKD thay d6i. Xét trong MTKD dia phuong c6 thé xem xét théng qua
mét s6 yéu to trong do d6 nhu: hé théng chinh sach vé khoa hoc cong ngh¢ cua dia
phuong trén co s& hé thong chinh sach cong nghé qudc gia. N6 thé hién sy quan
tam va vai trd ciia quan 1y nha nudc trong viéc phat trién kinh té, phat trién khoa
hoc va cong nghé va 1a yéu t6 quan trong quyét dinh dén hoat dong san xuit kinh
doanh cua dia phuong. Bén canh d6, bao gém cac yéu té d6 1a: luc luong doi ngii
can bo k¥ thudt va cong nghé dia phuong; hé théng cac co quan nghién ctru khoa
hoc va cong nghé dia phuong.

(5) Yéu t6 tu nhién, co sé ha ting k¥ thuat: Xét trong MTKD dia phuong c6
thé xem xét cac yéu t6: tai nguyén thién nhién, co so ha tang kinh té dia phuong va
cac nhan t6 tac dong cham va it nhan thiy ddi v6i cac DN d6 1a cac yéu té tu nhién.
Dic biét d6i v6i hé thdng co so ha tang kinh té cin cd cic chinh sach cua dia
phuong trong viéc phat trién co s¢ ha tang kinh té dia phuwong, tao MTKD thuan loi
cho DN hoat dong. Pay 1a mét trong nhiing diéu kién quan trong ddi v6i su phat
trién ctia mot nén kinh té, tao diéu kién thuén lgi cho cac DN hoat dong co hi¢u qua.
Tac dong cua cac yéu td tu nhién ddi véi cac quyét sach trong kinh doanh tir lau da
dugc cac DN thira nhan. Trong nhiéu truong hop chinh cac diéu kién ty nhién tré
thanh mot yéu td rat quan trong dé hinh thanh lgi thé canh tranh cua cac san pham
va dich vu. Ngay nay, cac yéu t6 tu nhién cang duoc quan tim hon bai cac chinh
sach hoat dong cua nha nudc, dia phuong. Chét lugng moi trudng ty nhién voi cac

van dé: 6 nhiém moi truong, san pham kém chat luong, lang phi tai nguyén thién
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nhién cing v6i nhu cau ngay cang 16n dbi véi cac ngudn luc co han 1am cho cong
chung ciing nhu cac DN phai thay d6i cic quyét dinh va hoat dong lién quan.

(6) Yéu t6 quéc té va hoi nhap: Yéu t qudc té va hoi nhap trong nén kinh té
dia phuong cin phai xem xét mot sé van dé gin lién véi viée quan 1y nha nuée co
su tac dong t6i hoat dong cua cac DN ¢ dia phuong nhu: chinh sach khuyén khich
va thu hat dau tu, hd tro thuong mai, kha ning lién két trong va ngoai nudc va viée
xay dung thé ché kinh té thi truong dap ung hoi nhap... Hoi nhap thuc hién cac cam
két theo cac hiép dinh song phuong va da phuong c6 nhimng anh huong dang ké dén
MTKD dia phuong theo nhiéu chiéu. Hé thong luat phap quéc té, nhitng hiép dinh
va thoa thuan duoc mot loat cac qudc gia tuan thu anh hudng gian tiép dén MTKD
dia phuong thong qua viéc tao ra MTKD quéc té 6n dinh va thuan loi. Viéc tang
cuong hoi nhap, tu do hoa thuong mai co6 tac dong lam cho MTKD dia phuong sé€
nang dong hon, viéc luu théng hang hoa phat trién hon vi nhimng trd ngai nhu thué
quan, thu tuc Xuét nhap khau, cac han ché mau dich... duoc cd géng giam thiéu,
thanh tyu khoa hoc k¥ thuat dugc sir dung t6i wu va co hiéu qua hon. Tuy nhién,
viéc thue hién cic cam két theo tién trinh hoi nhap lai cling dat ra nhiing thach thuc
d6i v6i khong chi cac DN cac nude, dia phuong ma con dbi v6i cac nha quan 1y &
cac nude, dia phuong d6. Cac DN phai chap nhan chay dua trong diéu kién canh
tranh gay gat hon va van phai d6i mat voi cac han ché thuong mai khac nhau...
Viéc quan ly nha nudc dé tao ra MTKD dja phuong thuan loi theo xu thé hoi nhap
doi héi chinh quyén cac dia phuong phai thuc sy chu dong va cé cac chién luoc,
chinh sach phu hop theo 16 trinh thyc hién cac cam két ctia qubc gia.
1.1.1.4. Péc diém méi truong kinh doanh dia phirong

Moi truong kinh doanh dia phuong theo d6 cling c6 nhiing dac trung ctua
MTKD no1 chung va nhitng dédc trung cua dia phuong noéi riéng. Nhitng dac trung
cua MTKD néi chung d6 la:

Thir nhét, méi truong kinh doanh dia phuong ciling ton tai mot cach khach quan
d6i v6i hoat dong cua DN & dia phuong. Nhitng yéu to cia MTKD dia phuong c6 thé
tao diéu kién thuan loi hodc gay ra nhiing kho khan cho hoat dong cuia DN & dia phuong.
Mot mat, MTKD dia phuong tao ra cac rang budc cho cac hoat dong cia DN ¢ dia
phuong song mat khac no cling tao ra nhirng co hdi thuan 19i cho cac DN & dia phuong.

Thir hai, mdi truong kinh doanh dia phuong c6 tinh tong thé, bao gdm nhiéu yéu

t6 cAu thanh c6 quan hé qua lai, rang budc 1an nhau. Sb lugng va nhiing bd phan cau
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thanh cu thé cia MTKD dia phuong tiy thudc vao trinh d6 phat trién cta kinh té - xa
hoi, co ché quan Iy va cua chinh nhimg bd phan cAu thanh MTKD dia phuong.

Thir ba, mdi trudng kinh doanh dja phuong va cac yéu to ciu thanh luén van
dong va bién d6i. B6 1a do su tac dong cua quy luat van dong ndi tai cua tirng yéu tb
cAu thanh MTKD dia phuong va ctia nén kinh té qudc dan.

Thir tur, mdi truong kinh doanh dja phuong ciia DN 13 mot hé thong mé. Diéu
nay thé hién nd co quan h¢ va chiu su tdc dong cua cac moi truong rong hon do la
MTKD quéc gia, quéc té.

Véi viée xem xét nhitng dic diém cia MTKD dia phuong cho thay bén canh
nhirng dac trung cia MTKD noéi chung, MTKD dia phuong c6 nhitng déc trung cta
dia phuong noi riéng sau day:

C6 nhiing yéu t6 trong MTKD dia phuong thuoc MTKD qudc gia noi
chung nhu mot s6 yéu té thudc co sé ha ting, giao thong... Song viec MTKD dia
phuong tao diéu kién thuin loi hoic giy ra nhitng kho khin cho hoat dong cua
cac DN ¢ dia phuong ge"ln lién v&i diéu hanh va cac chinh sach, ké hoach, co ché
quan 1y cua dia phuong d6. Su tac dong tir viéc diéu hanh ctia chinh quyén dia
phuong dé tao 1ap MTKD thuan lgi cho hoat dong san xuét kinh doanh cua cac
DN ¢ dia phuong d6i v6i cac yéu t6 cau thanh MTKD dia phuong 1a khac nhau.
O cap do dia phuong, chinh quyén dia phwong véi su phan cip quan 1y ctia minh
cling c6 chitc ning hoan thién MTKD thuc ddy ning cao ning suit, nang cao
chat luong va hiéu qua cua cac cong trinh ha tang, ban hanh chinh sich nham
kich thich sang tao va tang nang suit cua cac DN. Bai thé, viéc hoan thién
MTKD dia phuwong dudi sy diéu hanh tir chinh quyén dia phuong c6 nhirng tac
dong dén NLCT cua dia phuong S0 véi cac dia phuong khéc trong thu hat dau
tu, phat trién san xuat kinh doanh thuc day phat trién kinh té - xa hoi cua quéc
gia, dia phuong do.

Trong MTKD dia phuong viéc cai cach hanh chinh noéi1 chung, cai cach thu
tuc hanh chinh néi riéng 1a budc di dau tién dé hoan thién MTKD. Pay 13 mot trong
nhimg yéu t6 c6 sy anh hudng sdu siac dén viéc hoan thién MTKD néi chung,
MTKD dia phuong ndi riéng. Viéc cai cach thu tuc hanh chinh cé hiéu qua hay
khong lai phu thudc vao rat nhiéu yéu t6 dong bd bao gdm cac quy dinh, viéc to
chuc thuc hién cac quy dinh va ban than cac can bg thuc hién. Do vay, can phai c6
co ché diéu hanh, quan 1y, giam sat viéc cai cach hanh chinh néi chung, cai cach thi

tuc hanh chinh néi riéng hi¢u qua ¢ dia phuong.
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Hoan thién MTKD dija phuong 13 thay doi cho tt hon cac yéu tb, diéu kién
khach quan, chil quan bén ngoai ¢ su twong tac, anh hudng tryc tiép hay gian tiép
dén hoat dong san xuét kinh doanh cta DN & dia phuong. Hoan thién MTKD dia
phuong gin lién véi cac diéu kién chi quan bén ngoai hay vai trd cta chinh quyén
dia phuong thuc hién cac thay ddi d6 nham tac dong tich cuc dén NLCT cua dia
phuong. N6i cach khac NLCT dia phuong thé hién théng qua sy hap dan vé dau tu
va kinh doanh déi v6i cac DN, nha dau tu trong viée thu hut cac ngudn luc, thic
day phat trién KT-XH cua dia phuong do.

1.1.2. Nang lyc canh tranh dia phwong
1.1.2.1. Canh tranh

Céc van dé vé canh tranh, NLCT d3 c6 rat nhiéu nghién ctru khac nhau. Céc
dai dién ctia Trudng phai cd dién tiéu biéu nhu Adam Smith, Jonh Stuart Mill,
David Ricardo va cac dai dién cua Truong phai hi¢én dai nhu Michael Porter,
W.Chan Kim - Renee Mauborgne da nghién ciru nhimng van d¢ lién quan dén canh
tranh, NLCT & nhiéu c4p do khac nhau.

Truong phai ¢d dién voi tu tudng canh tranh va ty do kinh té ciia A.Smith
huéng vao muc tiéu phan dbi sy can thiép ctia Nha nudc. Phat trién quan diém tir do
canh tranh. Ong ciing c6 cong dau dua ra 1y luan canh tranh c6 hé théng dugc thé
hién trong tic pham ndi tiéng "Nguon goc sw gidu c6 ciia cac dan téc”. Theo 6ng,
dé xay dung duoc kinh té thi trudng phai x6a bé nhitng nhan t6 can trd ty do canh
tranh. "Canh tranh la déng luc khoi ddy nhitng né luc chit quan ciia con nguoi va
ciing la nhan té chi yéu thiic ddy gia ting ciia cdi qudc dan va cé thé giip cdn bang
cung cau trong xd hoi" [41, tr.15].

Jonh Stuart Mill dé cao quyén tu do kinh doanh va phan dbi su can thiép cia
Chinh phu ddi v6i tu nhan trong ba truong hop: "(1) Chink phii can thiép vio nhitng
viéc 1€ ra nén dé cé nhén thue hién thi tot hon; (2) Chinh phii lam nhitng viéc ma 1é
ra dé ca nhén thwc hién thi chua chdc tot, nhung xét vé mat giao duc tinh than cho
ca nhén dé cho ca nhén thuwe hién nhitng nhiém vu do thi nang lyc chu dong cua ho
sé ting thém, dong thoi kha nang phan dodn ciia ho ciing c6 co hi thé nghiém; (3)
Chinh phii "6m dom" nhitng céng viéc khéng can thiét, ddy la truong hop dé bi moi
nguwoi phan doi nhat" [41, tr.19].

Mic du khong 6 1y luan canh tranh riéng nhung trong hoc thuyét gia tri Cac
Mic ciing da dua ra nghién ctiru vé canh tranh. Theo d6, su ra doi va ton tai cia

canh tranh dya vao hai diéu kién co ban: phan cong xa hdi va tinh chat tu nhan cta
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san xut. "Canh tranh dién ra trén ba binh dién: canh tranh gia thanh qua viéc
ndng cao ndng sudt lao ddng giita cdc nha tw ban dé thu loi nhudn siéu ngach, canh
tranh chat lwong qua viéc ndng cao gid tri sir dung hang héa, canh tranh giita céc
nganh qua khd néing ludn chuyén tw ban dé tir d6 cdc nha tw ban chia nhau gid tri
thing du" [41, tr.19-20]. "Trong Iy ludn canh tranh ciia minh, trong diém nghién ciru
ciia C.Mdc la canh tranh giita nhitng nguoi san xudt va lién quan téi sw canh tranh
nay la canh tranh giita nguoi san xudt va nguoi tiéu ding” [41, tr.89]. Céc hoc thuyét
cua kinh té c¢6 dién méi cling dé cao tu do canh tranh va sic manh cua kinh té thi
truong, su diéu tiét cia cung - cau va gid ca thi truong. Song mé hinh canh tranh hoan
hao con c6 nhimg han ché vé phuwong phéap phan tich, khong 1am rd duoc yéu té niao
nay sinh va kha niang mé rong sirc chi phdi thi truong cia cac yéu to do.

Truong phai hién dai tiéu biéu 13 nghién ctru ciia Micheal E. Porter. Tu duy
cua ong vé canh tranh d6 1a canh tranh 13 tit yéu, dé tré thanh gioi nhét, doc nhat vo
nhi phai canh tranh. Mat khac, canh tranh do la thoa man t6t nhat nhu cau cua khach
hang, tao ra cac gia tri mai dya trén viéc dap tng tot hon cac nhu cau cua khach hang.

Hi¢n cling tdn tai nhiéu dinh nghia khac nhau vé canh tranh nhu: "Canh
tranh la c6 gang nham gianh ldy phan hon, phan thing vé minh trong moi truong
canh tranh" [13, trl0]; "Canh tranh, noi chung, la su phd'n ddu, vieon 1én khong
nging dé gianh ldy vi tri hang dau trong mét linh vuc hoat dong ndo dé bang cdch
ung dung nhitng tien bé khoa hoc ky thudt tao ra nhiéu loi thé nhdt, tao ra san
phdam méi, tao ra ning sudt va hiéu qua cao nhat" [14, tr26].

Nhu vay, canh tranh c6 thé duoc hiéu 1a quan h¢ kinh té trong do6 cac chu thé
kinh té ganh dua nhau, tim cac bién phap khac nhau dé dat muc tiéu cta minh 13 toi
da hoa nhirng 19i ich.
1.1.2.2. Nang lyc canh tranh

Nghién ciru vé canh tranh, cac nha nghién ctru da sir dung cac khai niém va
thuat ngtr khac nhau nhu stc canh tranh (Competitive Edge), tinh canh tranh
(competitive), kha nang canh tranh (Competitive Capacity) hay nang luc canh tranh
(Competitiveness)... Trén thuc té cac cum tir nay dugc sir dung co ban ddng nghia
v6i nhau. Nang luc canh tranh cé thé hiéu 1a thé hién su hon han vé sb lugng va
chét lugng ctia mdt nhan td d6i voi cac ddi thu canh tranh hién thuc va tiém nang.
Nhu vay, xét vé NLCT trén thyuc té sé kha phuc tap vi rat nhiéu céc yéu t tinh toan
ra nd c6 thé quan sat dugc hodc khong. Theo d6, NLCT la kha nang tao 1ap duoc

nhitng thuan loi hay loi thé cua chu thé canh tranh thong qua qua trinh ddi mai va
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sang tao lién tuc nham dat dugc muc tiéu véi hiéu qua cao va bén viing [33]. Nhu
vay, chu thé canh tranh c6 thé 1a DN, nganh, cac vung, cac qudc gia hay khu vuc.

Céc 1y thuyét vé NLCT nghién ctru vé cac cdp do canh tranh khac nhau.
Nghién ctru cia W.Chan Kim - Renee Mauborgne trong tac phim “Chién lroc dai
dong xanh - Lam thé ndo dé tao khodng trong thi truong va vé hiéu héa canh
tranh?”. Ly thuyét vé canh tranh va ning cao NLCT ma hai tac gia dwa ra dé cap
dén canh tranh ¢ cdp do DN va nganh. Ly thuyét chi ra canh tranh déi dau déi voi
cac DN trong mot nganh c6 nhiéu DN tham gia sé khong mang lai loi ich gi vi
nguon loi nhuan ngay cang han hep. M6 hinh canh tranh ¢ day 1a tao ra nhiing phan
doan thi trudng chua dugc kham pha va “cdi tién gid tri” cho ca DN va khach hang
thay vi phwong phéap gianh giat thi truong nhu nhiing 1y thuyét truéc day [62].

Fagerberg, D.C. Mowery and R.R. Nelson, Oxford University Press trong ly
thuyét Innovation and Competitiveness di nghién ctru ning luc canh tranh dudi ba
cAp d6 NLCT cip qudc gia (Competitiveness at the national level), NLCT cap
nganh (Competitiveness at the industry level), NLCT cdp khu vuc va cong ty
(Competitiveness at the regional and firm levels) va anh huéng ctia d6i méi cong
nghé t6i cac cap do NLCT. Vi viée so sanh NLCT giira cac qubc gia, giita cac
nganh va cic tap doan 16n nhat thé gidi, Iy thuyét dua ra két luan d6 13 kha ning
canh tranh ¢ duogc tir viéc tao ra nhiitng khac biét can thiét cho viéc duy tri sy tang
truéng trong mot moi truong canh tranh quoc té.

Michael E. Porter xem xét vé canh tranh va NLCT dudi nhiéu cap d6 khac
nhau: NLCT san pham hang hoa, NLCT cdp d6 DN, NLCT cap d6 nganh, NLCT
cap d6 qudc gia. Trong d6 dic biét Michael E. Porter da dua ra cach tiép can méi vé
NLCT quéc gia. Khung phan tich chi ra yéu t6 trong tam c6t 18i caa NLCT 1a ning
suét lao dong, day la dong luc cho su phat trién va thinh vugng cua nén kinh té.
NLCT cép qudc gia 1a kha niang ctia nha nuéc, qudc gia dé san xuat, phan phdi va
phuc vu hang hoa trong nén kinh té quc té canh tranh v6i hang hoa va dich vu da
san xudt ¢ cac quoc gia khac theo cach thirc nham ning cao muc sdng [9]. Theo
Michael E. Porter do ludng NLCT quéc gia suy cho cung 1a do ludng ning luc chi
dao va diéu hanh cua chinh phu dé diéu hanh nén kinh té dat duoc su tang trudng
bén viing, hap dan thu hit dugc dau tu trong va ngoai nude, bao dam 6n dinh kinh
té - x4 hoi, ning cao muc séng ciia ngudi dan [10]. Mat khéac, ciing c6 thé hiéu
"nang liwe canh tranh ciia quéc gia la kha ndng quéc gia dé ndng cao mirc song

cho nhdn dan voi toc do cao va bén vitng, dwoc thé hién qua cac chi tiéu danh
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gid nang luc canh tranh quoc gia. Yéu to quyét dinh téi nang lwe canh tranh ciia
mot quoc gia la méi trwong kinh té vi mé, nén tang kinh té vi mé, trinh dé hoat
déng cia cdc doanh nghiép, chdt heong méi triweong kinh doanh va ndng sudt sdan
xudt quoc gia" [14,tr30].

1.1.2.3. Nang lyc canh tranh cua mot dia phwong

Theo muc tiéu nghién ctru, cac cAp do canh tranh c6 thé phan loai bao gom:
canh tranh cdp qudc gia, canh tranh cdp dia phwong hay cép tinh, canh tranh cap
DN, canh tranh cdp san pham/nganh. Nhu vay, chii thé & cac cap do canh tranh nay
12 khac nhau bao gom: qudc gia, tinh, doanh nghiép, san pham/nganh (nhém san
phém). Nang luc canh tranh ¢ céac cép d6 co6 moi quan hé mat thiét véi nhau, tao
diéu kién cho nhau, ché dinh va phu thudc 1an nhau. Mot nén kinh té c6 nang luc
canh tranh ctia nén kinh té quéc dan cao phai c6 nhiéu DN ¢6 NLCT cao, nguoc lai
dé tao diéu kién cho DN c6 nang luc canh tranh, cac diéu kién, tien dé kinh doanh
ctia nén kinh té phai thuan loi, cac chinh sach kinh t& vi mé phai o rang, c6 thé du
bao dugc, moi truong kinh té phai on dinh; hoat dong ctia bo may Nha nudc phai
trong sach, c¢6 hiéu qua, cé tinh chuyén nghiép cao dé cac DN kinh doanh c6 1ii
trong moi truong toan cau hoa [36].

Canh tranh & cdp d6 qudc gia va cap tinh khac véi canh tranh cdp DN ¢ chd
canh tranh cip DN c6 thé ddy DN phé san trén thi trudng nhung canh tranh cip
tinh, cap qudc gia thi khong thé day qudc gia hay tinh ra khoi hoat dong kinh té néu
nhu khong thanh céng. Canh tranh cip qudc gia va canh tranh cdp dia phuong hay
cAp tinh c6 nhirng diém twrong ddng vé muc tiéu va phuong thirc canh tranh. Cé hai
cip canh tranh nay déu tiép can phan tich theo quan diém tong thé, néu nhu & cap
d6 canh tranh cap qudc gia thé hién vai tro cta chinh phi trong moi trudng kinh té
vi mo thi & cap do canh tranh cap dia phuong hay cap tinh thé hién vai tro cia chinh
quyén dia phuwong trong viée cai thién MTKD cap tinh. Nguén gbe cua canh tranh
cip dia phuong hay cap tinh, d6 13 do sy phan cdp quan ly giira cap qudc gia va cap
tinh trong phat trién kinh té, day ciing 13 dic thu cia Viét Nam. Tiép can theo cach
tiép can v& NLCT cép quéc gia, cap dia phuong hay cip tinh c6 thé dua ra dugc
khai niém vé canh tranh dia phuong trudc khi di vao nghién cru NLCT dia phuong.
"Thyee chdt ciia canh tranh cdp quoc gia hay cdp VUNg, cdp tinh la dimg trén gidc
dé qudn Iy nha nude dé nghién citu, canh tranh dwoc thé hién la sw ganh dua ciia

cdc qudc gia, vOng, tinh trong viéc tao ra méi truong kinh doanh hiéu qua nham thu
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hit ddu tw, phat trién san xudt kinh doanh thiic ddy phat trién kinh té - xd héi ciia
quoc gia, ving, tinh d6" [33, tr.12].

Nhu vay, thuc chét nang luc canh tranh dia phuong hay nang luc canh tranh
cap dia phuong, cip tinh 1a kha ning ganh dua cua cac dia phuong, cac tinh trong
viéc tao ra moi trudng dau tu va kinh doanh thuan loi nhim thu hat dau tu, phat
trién san xuét kinh doanh trén co s& cac loi thé cua dia phuong trong mdi lién két
v6i cac dia phuong khac trén co sé tudn thu nhiing nguyén tic chung cta chinh
quyén Trung wong va thong 1é qudc té.
1.1.2.4. Nang cao nang luc canh tranh dia phuong

Tir céc cach tiép can vé nang luc canh tranh, nang lyc canh tranh qudc gia,
nang luc canh tranh cua mét dia phuong, NCS tiép can va su dung cac cach hiéu vé
nang cao NLCT dia phuong nhu sau: Nang cao nang luc canh tranh dia phuong hay
nang cao ning luc canh tranh cip dia phuong/cép tinh 13 1am ting thém kha ning
ganh dua ctia cac dja phuong, céc tinh trong viéc tao ra moi truong dau tu va kinh
doanh thuan lgi nham thu hat dau tu, phat trién san xuét kinh doanh trén co s& cc
loi thé cua dia phuong trong mdi lién két v6i cac dia phuong khéc trén co so tudn
tht nhitng nguyén tic chung cua chinh quyén Trung wong va thong 1& qudc té.
Trong pham vi ctia ludn 4n nay, ning cao NLCT cuia tinh nhu vy s& duoc hiéu véi
ham nghia 13 nang cao chi s6 nang luc canh tranh cap tinh (PCI).

1.2. Phuong thirc tac dong va mo hinh danh gia tic dong ciia moi trwong kinh
doanh dia phwong dén ning lue canh tranh ciia mot dia phwong

1.2.1. Phwong thirc tic dong ciia méi trwong kinh doanh dia phwong dén ning
lwc canh tranh cua dia phwong

Tir khai niém NLCT dia phuong c6 thé nhan thidy MTKD dia phuong va
NLCT dja phuwong c6 mdi quan hé bién ching véi nhau. Khi dia phwong tao ra
dugc MTKD va dau tu thuan loi cling ¢6 nghia 1a dang nang cao NLCT cua dia
phuong d6. Viéc hoan thién MTKD c6 tac dong dén NLCT dja phuong. Piéu d6 lai
phu thudc nhiéu vao van dé quan 1y nha nudc tai dia phwong vé hoan thién MTKD.
N6i cach khac do luong NLCT dia phuong/cap tinh suy cho cung 1a do luong ning
luc chi dao va diéu hanh kinh té ctia chinh quyén cap tinh/dia phuong. Chinh quyén
cap tinh/dja phuong thue hién chirc ning hoan thién MTKD thuc ddy ning cao ning
suit, ning cao chét lugng va hiéu qua cua cic cong trinh ha tdng, ban hanh chinh
sach nham kich thich sang tao va ting ning suit cia cac DN. Hoan thién MTKD
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dué6i sy diéu hanh cua chinh quyén cip tinh chinh 13 nhiém vu trong tim dé ning
cao NLCT dia phuong/cép tinh.

Nhu vdy, cac yéu td cia MTKD dia phuong tac dong véi cac mirc do khac
nhau t6i NLCT cua dia phuong. Dé ning cao NLCT cua dia phuwong/cap tinh cac
ngudn luc bao gdm ca ngudn luc vat chit va ngudn luc phi vat chit (ngudn luc
mém) déu rat quan trong. Trong khi cac ngudn luc vat chat dé nhan biét va luong
hoa thi ngudn liwc phi vat chit khong phai lic nao va ai ciing nhin nhan ra duoc va
nhin nhan nhu nhau. Ly ludn v& canh tranh cdp tinh nhan manh téi vai trd hay ning
Iuc diéu hanh ciia chinh quyén cap dia phuong doi véi phat trién KT-XH. Khi nhic
dén NLCT va tao dung NLCT cho dia phwong minh, mdi tinh nhin nhan va co
nhing cach lam khac nhau. Tu duy cta canh tranh phat trién bén vitng, NLCT cua
tinh duge d4nh gia chi yéu dudi nhin nhan ciia cac DN va nha dau tu vé MTKD dia
phuong chir khong phai chi dudi goc nhin cua chinh quyén tinh. Mat khac, viéc
canh tranh gifta cac tinh dit trong mdi quan hé hop tac, lién két dé phat huy tot nhat
loi thé ctia mbi tinh trong khung kho luat phap qudc gia va quéc té.

Moi truong kinh doanh dia phuong tac dong td1 NLCT dia phuong thong qua
nang lyc diéu hanh cua chinh quyén dja phuong. Do vay, dé thiy dugc MTKD téac
dong tGi NLCT dia phuong can thiét xem xét vai tro ctia chinh quyén cap tinh trong
nén kinh té thi trudng dinh hudng x4 hoi cha nghia. Cung véi viée phi tap trung héa
quyén luc s& co su phan cip giita cic cap chinh quyén trong qubc gia. O Viét Nam,
trong hé thong quan 1y ctia nha nudc ¢ su phan cép giita chinh quyén Trung wong
va chinh quyén dia phuong (tinh, huyén, phudng/xi) 1a kha rd nét. Pic biét trong
nén kinh té thi truong dinh huéng xa hoi chi nghia ¢ Viét Nam vai trd cta chinh
quyén cép tinh chi dong, c6 quyén tw chu, tw chiu trach nhiém trén co sé chinh
sach, phap luat ctia Trung wong va diéu kién cu thé cua dia phuong. Di voi hé
théng chinh quyén dia phwong, chinh quyén cép tinh 1a cip hanh chinh cao nhat
trong ba cdp chinh quyén tinh, huyén, phudng/xa. O cap Trung wong ban hanh
nhirng chu truong, chinh sach, bién phap mang tdm vi mo. Trén co so d6 cung véi
dic thu cua dia phuong chinh quyén cap tinh s& diéu tiét vi mo d6i véi ting tinh.
Chinh quyén cép tinh c6 nhiém vu xay dung, quyét dinh quy hoach, ké hoach, chinh
sach phat trién KT - XH dia phuong 1am co sé cho hoat dong cta chinh quyén cap
huyén va cip phudng/xa. Quy hoach, ké hoach, chinh sach cua chinh quyén cap tinh

anh huong tryc tiép dén sy phat trién néi chung cia tinh.
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Hé théng co quan quan 1y nha nudc cia chinh quyén cép tinh bao gdm
HDND tinh, UBND tinh va céc co quan chuyén mén cia UBND tinh. HDND tinh
13 co quan quyén lyc nha nudc & dia phuong, dai dién ¥ chi va quyén lam chu cua
nhan dan trong tinh. DAy 1a noi quyét dinh quy hoach, ké hoach, chu truong, bién
phap nham trién khai thyc hién cac vin ban phap ludt cta co quan nha nuéc cap
trén va phat trién dia phuong. UBND tinh 13 co quan chap hanh cia HDND tinh, 1a
co quan hanh chinh nha nuéc trong tinh. UBND tinh ¢6 nhi¢ém vu xay dung quy
hoach, ké hoach phat trién KT-XH cuia tinh, chi dao thuc hién, kiém tra va quan ly
moi linh vyc tai dia phuong. Hé théng cac co quan chuyén mon thuoc UBND tinh
bao gdm cac co quan tham muu, giap UBND tinh trién khai thuc hién cac chirc
nang, nhiém vu theo nganh, linh vuc & dia phuong. Pong thoi cac co quan nay thyc
hién mot s6 nhiém vu, quyén han theo su Uy quyén cia UBND tinh va theo quy
dinh ctia phap luat. Cac co quan nay chiu su quan 1y song trung 1a quéan 1y theo
nganh doc va quan 1y theo lanh tho.

Vai tro cua chinh quyén cap tinh duoc thé hién rd nét trong nén kinh té thi
trudng va xu hudng phi tp trung héa. N6 mang tinh toan dién, truc tiép va la
trung tam diéu phéi trén moi linh vyc tai dia phuong. Vai tro do duoc thé hién &
cac ndi dung do la:

Thir nhdt, chinh quyén cap tinh 1a cip quan trong nhat trong hé thong chinh
quyén dia phuong trong viéc trién khai thuc hién chinh sach, phap luat cia Trung
wong vé phat trién kinh té dia phuong. Vai trd nay thé hién & mot sé khia canh d6
1a: Chinh quyén cap tinh trién khai va xdy dung khung phap 1y thuan lgi, minh bach
cho céc chu thé kinh té hoat dong trén co s chinh sach, phap luét cia Trung wong
va diéu kién, hoan canh cu thé cua dia phuong; Xay dung va chi dao thuc hién cac
quy hoach, ké hoach, giai phap phat trién dia phuong; Pam bao méi trudng canh
tranh lanh manh, trat ty trong phat trién kinh té; Cai cach thu tuc hanh chinh; Tham
gia hop tac thuong mai qudc té.

Thir hai, chinh quyén cip tinh 14 cip quan trong nhat trong viéc khic phuc
nhirg khuyét tat cia kinh té thi truong tai dia phuong, dong thoi tham gia tao 1ap
cac diéu kién dé kinh té thi truong dia phuong phat trién.

Nhu vay, trong diéu kién phat trién nén kinh té thi truong dinh hudng x4
hoi chil nghia va phan cip quan 1y kinh té trén nhiéu linh vuc vai trd cta chinh
quyén cap tinh tré nén quan trong hon. Vi vai tro do, giira cac tinh co sy ganh

dua nhau thé hién thong qua nd luc nang cao NLCT dia phuong. Do vay, chinh
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quyén cép tinh ciing c6 sy ganh dua trong viéc hoan thién MTKD nhim ning
cao NLCT cép tinh/dia phuong.

1.2.2. Mt s6 mé hinh danh gid vé méi truwong kinh doanh, khung phén tich ning
lwe canh tranh cép tinh Va chi so cdi cach hanh chinh cép tinh

Nhu trén da trinh bay viéc hoan thién MTKD dia phuong c6 tac dong toi
NLCT dia phuong. Dé gitp xdy dung md hinh danh gia MTKD cua dia phuong
thong qua d6 dé phén tich su tac dong dén NLCT dia phuong, luin an st dung
khung 1y thuyét khac nhau c6 lién quan dén van dé nghién ciru dé dua ra cin cir xay
dung mo hinh. Mat khac, cu thé & day chi s6 PCI duoc xem phan anh NLCT cua dia
phuong nén tir nhitng diéu hanh ciia tinh vé hoan thién MTKD dé phan tich sy tac
dong biéu hién thong qua sy thay doi vé chi s6 PCI va céac chi s6 thanh phan ciing
nhu céc chi tiéu cu thé trong PCI cua dia phuwong. Cac khung 1y thuyét bao gom:
Nghién ctru chi s6 thuan loi kinh doanh ctia Ngan hang thé giéi (WB); Khung phan
tich nang lyc canh tranh cua M.Porter; Chi ) nang luc canh tranh cép tinh PCI cua
VCCI; Ly thuyét vé cac yéu té cia MTKD da dé cép o trén.
1.2.2.1. Nghién cvru chi 6 thudn loi kinh doanh ciia WB

Chi s6 thuan lgi kinh doanh v6i vi tri du tién chi MTKD thuan lgi nhét. Chi
s6 duoc tinh toan thong qua 10 tiéu chi cu thé, tr d6 1am ro dd thuén loi hay phtc
tap cho cac doanh nhéan dia phuong mé va thuc hién cong vi¢c kinh doanh tir cd nho
dén tAm trung khi déi mat vdi cac yéu cau phap 1y lién quan. Nhiing tiéu chi nay
duge dung dé phan tich pham vi nhirng dau ra kinh té va xa hoi. Mdi bo tiéu chi dic
biét chu trong vao (1) sb luong cac budc phai hoan thanh (2) do dai thdi gian cia
mdi cong doan (3) chi phi dé hoan thanh cac budc.

Viéc xép hang mot qudc gia duoc danh gia dira trén gia tri trung binh cua 10
chi s6 sau:

(1) Khéi sy doanh nghiép: Tiéu chi nay danh gia tat ca nhitng thu tuc can
thiét theo luat dinh hodc thong 1¢ d& mot DN khoi sy va chinh thirc hoat dong ciing
nhu thoi gian, chi phi thuc hién va vn phép dinh.

(2) Piang ky gidy phép kinh doanh: Thu tuc phap 1y, thoi gian va chi phi cua
viéc xac minh va cap gidy phép kinh doanh (xdy dung cong nghiép).

(3) Chi phi thué nhan cong va tinh trang khan hiém lao dong: mirc d6 kho
khin vé gia nhan cong va chi s6 mém déo vé thoa ude thoi gian lao dong.

(4) Pang ky quyén s¢ hiru: tha tyc, thoi gian va chi phi khi dang ky cac tai

san 1a bat dong san thuong mai nhu dét dai thyc.
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(5) Tiép can tin dung: Tiéu chi nay dugc xép hang dwa trén 2 chi s6: Chi sd
hiéu luc cua cac quy dinh luat phap va chi sé cong khai thong tin tin dung.

(6) Mirc do bao vé quyén loi nha dau tu: Pham vi quyén han ciing nhu trach
nhiém phap 1y ctia ngudi quan Iy DN va cac dai ¢6 dong thé hién qua 3 khia canh
chinh: Mtic chi s6 minh bach; Mirc trach nhiém phép 1y cua giam ddc; D6 d& dang
cho céc c6 dong kién tung.

(7) Ganh ning thué phai tra: cac khoan thué phai nop, thoi gian tiéu ton cho
thu tuc hanh chinh trong thanh toan thué, ty 1€ thué phai trd so voi téng s6 loi nhuén
rong ma mdt cong ty c¢d trung binh phai tra trong mot nam.

(8) Hoat dong thuong mai doc va xuyén bién gidi: s6 lugng céc tai licu, s6
lugng chir ky, thoi gian can thiét va chi phi dé thuc hién cho mdi thuong vu xuét
hozc nhép khau.

(9) Miic thuc thi cac hop dong: do ludng mirc d6 hiéu qua cua hé thong luat
trong viéc giai quyét tranh chap thuong mai, chang han nhu tha tuc, thoi gian va chi
phi dé bét bude thue thi mot théa udce vay n¢ chua thanh toan.

(10) Cham dut kinh doanh: Thoi gian va chi phi khi tuyén bd déng cira kinh
doanh hodc pha san va mic bdi hoan thué, tiéu chi nay do luong thoi gian doi ng
(tinh bang ndm), chi phi doi ng va ti suat doi duge no.
1.2.2.2. Khung phan tich nang luc canh tranh cua Michael E.Porter

Khung phan tich ning lyc canh tranh cép tinh c6 thé dua vao khung phan
tich nang luc canh tranh cia Michael E.Porter. Theo do, dua vao su diéu chinh
khung phan tich ning lyc canh tranh quéc gia cua Michael E.Porter
(1990,1998,2009) dé danh gia NLCT cua tinh/dia phuong.

Theo Michael E.Porter khai niém c6 ¥ nghia duy nhat vé NLCT 14 ning suit,
trong d6 ning sudt dugc do bang gia trj gia ting do mot don vi lao dong (hay mot
don vi vbn) tao ra trong mot don vi thoi gian. Nang suat 1a nhan t6 quyét dinh quan
trong nhat cia muc song dai han va 1a nguyén nhan sdu xa ctia thu nhap binh quin
dau nguoi. Dé ting trudng ning suat bén viing doi hoi nén kinh té phai lién tuc
dugc nang cip. Khung phan tich ning lyc canh tranh dia phuong dugc thé hién qua
hinh sau: (Xem hinh 1.1)

Theo mé hinh, quyét dinh NLCT cua dia phuong s& bao gdm 3 nhom yéu to:
Céc yéu t6 san c6 cua dia phuong, NLCT vi mé (hay ning luc canh tranh & cp do
dia phuong) va NLCT vi moé (NLCT & cap do DN).
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Cdc yéu t6 sdn cé cua dia phirong bao gdm tai nguyén thién nhién, vi tri dia
1y hay quy mé cua dia phuong. Nhitng nhan t6 nay ngoai s6 luong con phai ké dén
su phong phu, chat lugng, kha ning sir dung, chi phi dat dai, diéu kién khi hau, dién

tich va dia thé vung, nguon khoang san, nguén nudc, cac nguon loi thuy san hay

ngu truong...
Niing lwc canh tranh ¢ cAp do DN
Moi truong kinh doanh Trinh d¢ phat trién Hoat dong va chién
cum nganh lugc cua DN
Niing lwc canh tranh & cip d9 dia phwong
Ha ting van hoa, gido duc, y Ha tang k¥ thuat (giao Chinh sach tai khoa,
té, xa hoi thong szu} tai, dién, nudc, dau tu, tin dung, co cau
vién thong)
Cic yéu to sin cé ciia dia phwong
Tai nguyén ty nhién Vi tri dia 1y Quy mo cua dia phuong

Hinh 1.1. Khung phéan tich nang lwc canh tranh dia phwong
(Nguon: Vin dung tir Micheal E. Porter (2009), Loi thé canh tranh quéc gia - The
Competitive Advantage of Nations )

Cac yéu to nay c6 thé twong dong hoic khac biét giita cac dia phuong song
day 1a nhitng dau vao can thiét cho viéc canh tranh cia bat ky dia phuong nao va
cho ca cac DN hoat dong trong dia phuong d6. Tuy nhién yéu té nay khong dam
bao cho sy phét trién 1au dai va thinh vuong cho dia phuwong. Theo M.Porter, khi
ngudn nguyén vt liéu dugce cung cip mot cach phong phl v6i gia ré hay lao dong
du thira thi cac DN c6 thé ¢6 khuynh huéng y lai thai quéa vao nhiing loi thé nay va
khai thac chung mét cach kém hiéu qua. Nhung khi cac DN phai di mat véi mot s6
bat lgi nhu chi phi dat dai cao, thiéu hut lao dong, thiéu hut nguyén vat liéu tai dia
phuong thi cac DN d6 phai d6i méi va nang cap dé c6 thé canh tranh.

Ndng lwc canh tranh ¢ cdp d¢ dia phwong: Theo md hinh cua M.Porter
nhom nay duoc goi 1a “ndng luc canh tranh vi mé”. Nhom ndy bao gém cac nhén to

céu thanh nén moéi truong hoat dong ciia DN. M6i trudng hoat dong cia DN 1a tong
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hoa cac yéu té c6 anh hudng 1én NLCT cua cac DN tir cach suy nghi, quan diém,
thai d6 cho dén hanh vi, su sang tao va tinh than kinh doanh. C6 thé chia thanh hai
nhém yéu té chinh: (1) Chat luong cta ha tang xa hoi va cac thé ché chinh tri, phap
luat, van hoa, xa hdi, giao duc, y té; (2) Cac thé ché, chinh sach kinh té nhu chinh
sach tai khoa, tin dung va co cu kinh té.

Yéu t6 ha ting x3 hoi 14y sy phat trién cua con ngudi 1am trung tim, tuy
nhién trong bdi canh canh tranh hién dai viéec don thudn co duoc nhirng con nguoi
cé trinh d6 gido duc co ban tét khong dong nghia véi lgi thé canh tranh. Dé hd trg
cho 1oi thé canh tranh, cac nhan t6 phai dugc chuyén moén hoa cao dé cho cac nhu
cau cu thé cia mot nganh. Su phat trién ctia thé ché chinh tri dugc do luong boi su
c6i mé va on dinh xa hoi & dia phuong, tiéng noi ciia cac DN duge ling nghe va
dugc tén trong trong thuc té, trach nhiém gidi trinh cua cac quan chuc chinh quyén
dia phuong duoc dé cao, tinh hiéu luc va hiéu qua cua nén hanh chinh cong duoc
cai thién. Bén canh d6, thé ché chinh tri gan lién v6i thuong ton phap luat, & d6 bao
gdm cac yéu té an ninh xa hoi, tinh doc 1ap ctia hé thong tu phép, tinh hiéu qua cua
khung phap 1y, mirc d6 tham nhiing va su thyc thi cic quyén dén su.

Céc thé ché va chinh sach kinh té ciing c6 tac dong dén NLCT & cip do dia
phuong. Mic du cac chinh sach phat trién kinh té cua dia phuong noi chung chiu
anh huong boi cac chinh sach kinh té vi mo tir chinh quyén trung wong nhung su
danh gia ¢ cap d6 dia phuong d6 1a kha ning cua chinh quyén dja phuwong thuc thi
cac chinh sach nhu thé nao vao thyc tidn. Vi du, chinh sach chuyén dich co cau kinh
té s& quyét dinh viéc phan bd ngudn luc cua trung wong cho dia phuong cling nhu
doi hoi vé viéc sép xép thr tu uu tién nguén luc cho cac nganh va linh vuc & dia
phuong. Chinh sach tai khoa, tin dung va dau tu theo d6 ciing can c6 nhirng diéu
chinh thich hop cho pht hop véi nhimg diéu kién va wu tién cua timg dia phuong.
Chinh sach tai khoa va trang thai ctia né nhu cac co sé thué va nhimg wu dii thué
dic tha mo ta thuc trang tai chinh cong & dia phuong va phan anh dic diém canh
tranh cua dia phuong d6. Con chinh sach tin dung va s phat trién cta hé thong tai
chinh va ngan hang anh huéng dén moi truong canh tranh cua dia phuong thong
qua sy san c6 clia cac ngudn von, kha ning tiép can vén dé dang, chi phi sir dung
vbn thap, hé thong thanh toan tot... P6 1a nhitng cin cit cho DN lua chon méi
truong dé dau tu va phat trién. Cac nhan té duogc xem xét NLCT & cap do dia
phuong khéng truc tiép tao ra ning suat hay NLCT song chiing lai ¢ vai trd quan

trong trong viéc thuc day hay can tré nd lyc ting ning suat cia DN.
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Ndng lie canh tranh & cdp d¢ DN: Day 1a nhitng nhén t6 truc tiép tic dong

t61 ning suit cia DN bao gém: chit luong MTKD va co so ha ting k¥ thuat, trinh

do phat trién cum nganh, hoat dong va chién lugc cia DN. MTKD la diéu kién bén

ngoai gitip DN dat dugc mirc ning suét va trinh do doi méi, sang tao cao nhit. Theo

M.Porter, chat lvgng cia MTKD duoc danh gia qua bon dic tinh tong quat do la:

Céc diéu kién ve nhan t6 dau vao; Cac diéu kién cau; Cac nganh cong nghiép phu

trg va lién quan; Chién lugc cong ty, cAu triic va canh tranh noi dia (Xem hinh 1.2).

Chinh sach
kinh té, thi
truong (hang
hoa, tai chinh),
trg cAp, gido
duc, dinh hinh
nhu cAu, thiét
1ap cac tiéu
chuén

Mirc d6 doi hoi
va khit khe cua
khach hang va
nhu ciu noi dia

dicu kién

cau

\
r A S
Céc yéu to

Céc quy dinh va dong
luc khuyén khich dau tu
va nang suat; Do mo va

mirc d6 cia canh tranh

trong nudc

Béi canh
cho chién
lwge va
canh tranh

Nganh
CN phu
tro va lién
quan

\

biéu kién
yeu to dau
Vao

Tiép céan cac yeu td
dau vao chat lugng cao

Su ¢c6 mat cia cac
nha cung cap va cac
nganh CN ho tro

Hinh 1.2. Céc dic tinh danh gia chit lwong ciia mdi trwong kinh doanh

trong ning luc canh tranh & cAp dé doanh nghiép
(Nguon: Micheal E. Porter (2009), Loi thé canh tranh quéc gia - The

Competitive Advantage of Nations)
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Céc diéu kién vé yéu td dau vao c6 thé dugc chia thanh co sé ha ting, ngudn
vbn, ngudn nhén lwc, ngudn tai san vat chat va ngudn kién thirc. O cac dja phuong
su phdi hop cuia cic nhan t6 nay 1a khac nhau do vAy loi thé canh tranh tir cac nhan
t6 nay phu thudc vao viéc chung duoc trién khai va hiéu qua hay khong. Tuy nhién
loi thé tir cic nhan t6 nay khong phai 1a 1o thé bat di bat dich vi c6 su di chuyén cac
nhan t6 nay giita cac dia phuong.

Thém vao do, nguén duy trit cac nhan t6 dau vao ma mot dia phuong cé duoc
& thoi diém hién tai khong quan trong bang téc do va tinh hiéu qua ma dia phuong
d6 tao ra. Do vay ngoai bon yéu t6 trong hinh thoi ¢ ddy con nhin manh dén vai trd
cua chinh quyén dia phuong trong viéc hoach dinh va thuc thi cac chinh sach kinh
té, trong viéc dinh hinh nhu cau va thiét 1ap cac ti€u chuan cho canh tranh nham
hudng dén viéc cai thién nang suét.

Nhan t6 vé hoat dong va chién lugc ctia DN danh gia cac diéu kién bén trong
nham giip DN dat dugc mirc nang suét va trinh d6 doi méi sdng tao cao nhat dua
trén do tinh thong, nhimg k¥ nang, nang luc va thyc tién quan 1y ciia DN. Nhén t6
nay bao gom nhitng dénh gia tir nén tang hoc van va trinh do chuyén mon cta chu
doanh nghiép, trinh do hiéu biét va kha ning tng dung cong nghé va cong nghé
thong tin trong kinh doanh, nhirng chuan muc cao vé quan tri, diéu hanh, ca nang
luc d6i thoai, tu van va phan bién chinh sach cua DN.

Trinh do phat trién cac cum nganh s€ tao ra MTKD canh tranh lanh manh,
tao su ting trudng bén viing cia MTKD. Cum nganh 13 nhém cac cong ty c6 mbi
quan hé mat thiét v4i nhau va cac td chirc ¢ lién quan trong moét Iinh vuc cu thé
trén mot khu vue gan giii vé dia 1y, gan két vdi nhau nho nhiing dic diém chung va
dic diém tuong hd.
1.2.2.3. Khung phdn tich chi sé nang lwc canh tranh cdp tinh (PCI) cia Dy én sing
kién canh tranh Viét Nam ciia Co quan Phdt trién quoc té Hoa Ky - USAID/VNCI
phéi hop véi Phong Thwong mai va Céng nghiép Viét Nam (VCCI)

Chi s6 ning lyc canh tranh cép tinh (Provincial Competitiveness Index -
PCI) 1a chi s6 danh gia va xép hang chinh quyén céc tinh, thanh cta Viét Nam vé
chat lwong diéu hanh kinh té va xay dung MTKD thuan lgi cho viéc phat trién DN
dan doanh. Chi sé PCI duoc xay dung béi dy 4n hop tic nghién clru gitra phong
thuong mai va céng nghiép Viét Nam (VCCI) va Du an sang kién canh tranh Viét
Nam - 13 du an do co quan phat trién qudc té Hoa Ky (USAID) tai trg. Chi s6 PCI
dugc cong bd thi diém dau tién vao nam 2005 cho 42 tinh, thanh. Tir 1an thir 2, nim
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2006 tro di tat ca cac tinh, thanh Viét Nam déu duoc dwa vao xép hang, dong thoi
cling bd sung thém céac chi sb thanh phan. Cac bao céo PCI tir ndm 2005 - 2012 ¢6 9
chi s6 thanh phan véi thang diém 100 nham danh gia va xép hang cac tinh vé chat
lwrong diéu hanh cép tinh tai Viét Nam bao gom: chi phi gia nhap thi truong, tiép
can dat dai va sy on dinh trong viéc st dung dét, tinh minh bach va tiép can thong
tin, chi phi thoi gian dé thuc hién cac quy dinh cta nha nude, chi phi khéng chinh
thure, tinh nang dong va tién phong cta lanh dao tinh, dich vu hd trg DN, chét luong
dao tao lao dong, thiét ché phap 1y. Nam 2013, chi s6 thanh phan ctia PCI c6 thém
chi s6 thir 10 d6 14 chi s6 canh tranh binh dang. Yéu t6 nén tang co so ha tang ciing
dugc phan tich trong bao cdo tuy khong bao gom trong tinh toan chi s6 PCI. Xép
hang PCI trén co s& xem xét cac ngudn luc mém - bao gobm nhirng khia canh quan
trong khac nhau ctia MTKD cép tinh chiu tic dong truc tiép tir thai do va hanh dong
ctia ctia chinh quyén cip tinh - 1a nhan t6 quyét dinh dén su hdp dan dau tu va phat
trién san xuat kinh doanh ctia DN. Theo d6, cu thé hé théng céc chi s6 thanh phan
ctia PCI bao gom:

(1) Chi phi gia nhdp thi truong: 1a chi s6 thanh phan xac dinh vé thoi gian
hoan thanh cac thu tuc va gidy to can thiét ¢ DN chinh thirc di vao hoat dong (gia
nhap thi truong). Gom céc chi tiéu do ludng vé: Thoi gian DN phai chd dé dang ky
kinh doanh va xin cip dét; thoi gian chd nhan du céc loai gidy to can thiét dé tién
hanh hoat dong san xuét kinh doanh; sé gidy phép, gidy ding ky, quyét dinh chap
thuén can thiét dé chinh thtc hoat dong; mirc do kho khan theo danh gia cia DN dé
c6 du gidy dang ky, gidy phép va quyét dinh chap thuan.

(2) Tiép cdn ddt dai va on dinh trong sir dung dat: La chi s6 thanh phan xac
dinh kha nang tiép can dat dai va mirc do 6n dinh trong st dung dat. Gom céc
chi tiéu do ludng vé hai khia canh cua van dé dat dai ma DN phai d6i mat d6
1a: mirc @6 kho khan tiép can dat dai caa DN va muc d6 on dinh khi di c6 duogc
mit bang kinh doanh.

(3) Tinh minh bach va tiép cén théng tin: Pay 1a chi sé thanh phan x4c dinh
kha ning tiép can cac vin ban phap Iy va mirc do tham gia cua DN vao cac chinh
sach, quy dinh méi. Gom cac chi tiéu do ludng kha ning tiép can cac ké hoach cua
tinh va cac van ban phap 1y can thiét cho hoat dong san xuét kinh doanh ctia DN;
céc chinh sach va quy dinh méi c6 duge tham khao y kién cia DN va kha nang tién
li¢u trong trién khai thuc hién céac chinh sach, quy dinh d6; muc do tién dung trang
web tinh doi véi DN.
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(4) Chi phi thoi gian dé thuc hién cdc quy dinh ciia Nha nuée: La chi sb
thanh phén xac dinh thoi gian DN bo ra dé thuc hién cac tha tuc hanh chinh. Gom
cac chi tiéu do luong thoi gian DN bo ra dé thuc hién cac thu tuc hanh chinh; mirc
d6 thuong xuyén ma DN phai tam dung kinh doanh dé cac co quan Nha nuéc dia
phuong thuc hién viéc thanh tra, kiém tra.

(5) Chi phi khéng chinh thirc: 13 chi sb thanh phan xac dinh chi phi khong
chinh thirc DN phai tra va céc tré ngai do cac chi phi khong chinh thic gdy ra dbi
v6i1 hoat dong kinh doanh ctia DN, viéc trd nhitng chi phi khong chinh thiec c6 dem
lai két qua hay dich vu nhu mong doi va liéu cac can bo Nha nudc co sir dung cac
quy dinh cia dia phuong dé truc loi hay khong.

(6) Tinh nang dong va tién phong cia lanh dao tinh: 1a chi s6 thanh phan
danh gia su ning dong, tién phong cia lanh dao tinh trong quan 1y, diéu hanh nén
kinh té tinh. Gom cac chi tiéu do ludng tinh sang tao, sang subt cua lanh dao tinh
trong thuc thi chinh sach Trung wong cling nhu trong viéc dua ra cac sang kién
riéng nham phat trién kinh té dia phuong; kha nang hd trg va ap dung nhiing chinh
sach chua rd rang cua Trung vong theo hudéng c6 loi cho DN.

(7) Dich vu hé tror DN: 1a chi s6 thanh phan danh gia cac dich vu hd tro kinh
doanh. GOom céc chi tiéu do luong su san cé cua cac dich vu ho tro kinh doanh nhu
xuc tién throng mai, cung cdp thong tin kinh doanh, tu van phap luat cho DN, dich
vu hd tro tim kiém ddi tac kinh doanh, cac dich vu cong nghe; ) lugng cac nha
cung céip dich vu tu nhan va chit lugng cua cac dich vy nay.

(8) Chdt lwong dao tao lao déng: 14 chi sb thanh phan danh gia dao tao nghé
va phét trién k¥ niang nguoi lao dong. GOm cac chi tiéu do ludng cac nd luc cua
lanh dao tinh dé thac ddy dao tao nghé va phat trién ky ning nham hd trg cho cac
nganh cong nghiép tai dia phuong va giup ngudi lao dong tim kiém viéc lam.

(9) Thiét ché phdp Iy: 1a chi sb thanh phan danh gia thiét ché phap 1y ¢ dia
phuong. Gom cac chi tiéu do ludng 1ong tin cia DN ddi v6i hé thong toa an, tu
phap cua tinh; mtc d6 hiéu qua cua thiét ché phap Iy niy trong giai quyét tranh
chap hoic khiéu nai ciia DN v&i nhitng hanh vi nhiing nhiéu cia can bd cong quyén
o dia phuong.

(10) Canh tranh binh ddng (ndm 2013 bt dau ¢é): 14 chi s6 thanh phan danh
gia mirc d6 binh dang giita cac thanh phan kinh té & dia phuong. Gom cac chi tiéu

do ludng viéc wu ai cua chinh quyén Tinh cho cac tong cong ty, tdp doan cua nha
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nuée; phan biét wu tién cho cac doanh nghiép dau tu truc tiép nudc ngoai (FDI) hay
cac DN ¢ lién két chit ché véi chinh quyén tinh hodc cho cac cong ty 1on.

Phuong phap x4y dung chi sé nang lyc canh tranh cip tinh: Quy trinh 3
budce xay dung chi s6 PCI bao gém: Thu thap dit liéu diéu tra DN bang phiéu
hoi va dir liéu tir cac ngudn di cong bd, tinh toan cic chi s6 thanh phan va
chuin hoéa theo thang diém 10, tinh trong s6 cho chi s PCI trung binh cua cac
chi s6 thanh phan trén thang diém 100. Cu thé cac budc tién hanh x4y dung PCI
0 phu luc 01.

Nhu vay, chi s6 PCI duoc xay dung dé danh gia MTKD, chat lwong diéu
hanh kinh té va cac nd luc cai cach hanh chinh cta chinh quyén cac tinh, thanh phd
ctia Viét Nam qua d6 thuc day sy phat trién ciia khu vue kinh té tu nhan. Bang cach
liy ¥ kién cua cac DN dan doanh va DN c6 von dau tu nude ngoai (nam 2013), chi
s6 PCI 1a cam nhén cta khdi DN tu nhan vé chat lugng diéu hanh kinh té cua cac
tinh, thanh. Chi s6 do luong 10 linh vuc diéu hanh kinh té ¢ tac dong dén su phat
trién ctia khu vuc kinh té tu nhan. Mot dia phuong s€ dugc coi la thuc hién t6t 10
chi s thanh phén néu cé: 1, chi phi gia nhap thi truong thép; 2, tiép can dat dai dé
dang va st dung dat on dinh; 3, mdi truong thong tin minh bach va thong tin kinh
doanh cong khai; 4, chi phi khong chinh thire thp; 5, thoi gian thanh tra, kiém tra
va thuc hién cac quy dinh, thu tuc hanh chinh nhanh chéng; 6, 1anh dao chinh quyén
tinh ning dong va sang tao trong giai quyét van dé cho DN; 7, dich vu hd trg DN
phat trién, chat lugng cao; 8, chinh sach dao tao lao dong tdt; 9, thu tuc giai quyét
tranh chdp cong bang, hiéu qua; 10, sy binh ding d6i véi cac thanh phan kinh té tai
dia phuong. P& nang cao chi s6 NLCT cap tinh dan dat diém t6i da 100, can tap
trung thuc hién tot cac chi s6 thanh phan theo hudéng trén véi trong tim cai thién
tuyét dbi cdc chi sd thanh phan théng qua cai thién hé thong cac chi tidu cAu thanh
chi s6 thanh phan do.
1.2.2.4. Chi s6 cdi cdch hanh chinh cdp tinh - Bdo cdo ciia B6 Néi vu

Chi sd cai cach hanh chinh céap tinh duoc xac dinh trén 8 linh vuc, twong tng
v6i 8 chi s6 thanh phan, 34 tiéu chi va 104 tiéu chi thanh phan. 8 chi s6 thanh phan
bao gom:

(1) Chi s6 cong tac chi dao, diéu hanh cai cach hanh chinh (CCHC): Chi s6
nay bao gdm 6 tiéu chi va 19 tiéu chi thanh phan. Chi s6 nay danh gia vé ké hoach
CCHC niam, bao cio CCHC, kiém tra cong tac CCHC, cong tac tuyén truyén
CCHC, sy nang dong va két qua chi dao, diéu hanh CCHC cua tinh.
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(2) Chi sb xay dyng va to chirc thuc hién vin ban quy pham phap luat
(VBQPPL) tai tinh: Chi s6 nay gdm 3 tidu chi va 12 tiéu chi thanh phan. Chi s6 nay
danh gia vé xdy dung VBQPPL cua tinh, cdng tac ra soat, hé théng hoa, to chirc va
kiém tra viéc thuc hién VBQPPL tai tinh.

(3) Chi s cai cach thu tuc hanh chinh (TTHC): Chi s nay bao goém 2 tiéu
chi va 8 tiéu chi thanh phan. Chi s6 nay danh gid vé ra soat, danh gia, cip nhit
TTHC, cong khai TTHC.

(4) Chi s cai cach t6 chitc bé may hanh chinh nha nude: Chi sé nay gom 5
tiéu chi va 8 tiéu chi thanh phan. Chi s6 nay danh gia vé tuin thi cac quy dinh cua
Chinh phu, céc bo vé to chirc bd may; Thue hién chirc ning, nhiém vu cua cic co
quan chuyén mén cip tinh, cip huyén; Kiém tra tinh hinh t6 chtrc va hoat dong cia
cac co quan chuyén mén cap tinh, cap huyén; Thuc hién phan cap quan ly; Két qua
thue hién quy ché lam viéc cua tinh.

(5) Chi s6 xay dung va ning cao chit lugng doi ngii can bd, cong chirc, vién
chue: Chi s6 nay bao gdm 6 tiéu chi va 20 tiéu chi thanh phan. Chi sé nay danh gia
vé viéc xac dinh co cau cong chtrc, vién chirc theo vi tri vi¢e lam; Tuyén dung va bd
tri cong chirc, vién chirc; Cong tac dao dao, boi dudng cong chirc; Poi méi cong tac
quan ly cong chirc; Chat lwong cong chirc; Can bd, cong chirc cap XA.

(6) Chi s6 d6i méi co ché tai chinh d6i v6i co quan hanh chinh va don vi su
nghiép cong lap: Chi sb nay bao gdm 5 tidu chi va 13 tiéu chi thanh phan. Chi s6
nay danh gia viéc thuc hién co ché khoan bién ché va kinh phi hanh chinh tai co
quan hanh chinh; Thuc hién co ché tu chi, tu chiu trach nhiém tai cac don vi su
nghiép cong lap, tai cac to chirc khoa hoc va cong nghé cong lap; Chat luong cung
cap dich vu y té cong cua dia phuong.

(7) Chi s6 hién dai hoa hanh chinh: Chi sé ndy bao gom 3 tiéu chi va 13 tiéu
chi thanh phan. Chi s6 ndy danh gid viéc tng dung cong nghé thong tin cua tinh;
Chat luong cung cip thong tin trén cong thong tin dién tr hodc trang thong tin dién
tir cta tinh; Ap dung ISO trong hoat dong ctia cac co quan hanh chinh.

(8) Chi s thuc hién co ché mot cira, co ché mdt cira lién thong: Chi sd
nay gdm 4 tiéu chi va 11 tiéu chi thanh phan. Chi s6 nay danh gi4 ty 1¢ co quan
chuyén mén cip tinh va don vi hanh chinh cap huyén, cip xa thyc hién co ché
mot ctra, mdt cua lién thong; S luong TTHC giai quyét theo co ché; Diéu kién
co s& vat chét, trang thiét bj va mac do hién dai héa; Chat lugng phuc vu cua

B6 phan tiép nhan va tra két qua.
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Céac dbi tuong diéu tra xa hoi hoc trong xac dinh chi sb cai cach hanh chinh
cAp tinh bao gdm: Lanh dao Sé; Pai biéu HDND tinh; Linh dao cip huyén; Nguoi
dan; DN. Phuong phép xac dinh dwa trén tinh diém ty danh gia cta céc tinh da dugc
Bo Noi vu thim dinh véi sy tu van cia hoi dong tham dinh va diém danh gia thoéng
qua diéu tra x3 hoi hoc. Thang diém danh gia 1a 100 trong d6: Piém ty danh gia cua
cac dia phuong (c6 sy thim dinh cua Hoi ddng tham dinh) 1a 62/100; Diém danh gia
qua diéu tra x4 hoi hoc 12 38/100.

1.2.3. Xdy dung m6 hinh danh gia méi trwong kinh doanh dia phwong tic dong
dén nding lwc canh tranh ciia mét dia phwong

1.2.3.1. Mgt s6 nhdn xét rit ra tir cdc khung Iy thuyét phan tich méi truwong kinh
doanh va nang ligc canh tranh cdp tinh

Khung 1y thuyét phan tich MTKD thong qua chi s thuan loi kinh doanh cua
WB mdi chi tip trung dé cap dén viéc cai thién moi truong phap 1y cho DN trén
toan thé gii. Chi s6 thuan loi kinh doanh noi 1én danh gia cac quy tic anh hudng
trye tiép dén kinh doanh, khong phan anh truc tiép nhing trang thai chung nhu quéc
gia & canh mot thi truong 16n, dac trung co sé ha téng, lam phat, to1 pham, do luong
murc do an toan, quy mo thi truong, tinh on dinh kinh t& vi m6 hodc su lan tran cia
té nan hoi 16 va tham nhiing. Nhu vay, néu xem xét cac yéu t6 khac thuoc MTKD
thi chwa day du.

Khung phan tich NLCT ctia M.Porter di dé cap dén ning luc canh tranh trén
tat ca cac goc do bao gdm: NLCT cap do DN vdéi cac chi s6: MTKD, trinh do phat
trién cum nganh, hoat dong va chién lugc cia DN; cép do dia phuong véi cac chi
sb: ha t?mg van hoa, giao duc, y té, xa hoi; ha téng k¥ thuat (giao thong van tai,
dién, nuée, vién théng); chinh sach tai khoa, dau tu, tin dung, co cdu. Ngoai ra,
trong mo hinh con dé cap dén cac yéu té san c6 cua dia phuong nhu: tai nguyén
thién nhién, vi tri dia 1y, quy mé dia phurong. Nhu vay, xét vé tong thé khung
phan tich NLCT ctia M.Porter kha dong bo vi da dé cap dén moi trudng thé ché,
co ché chinh sach, to chire quan 1y, ngudn luc va huy dong cac ngudn luc, tinh
than doanh nhén, nang cao vi thé cua DN, chién lugc DN, su phat trién va phéi
hop nganh nghé trén dia ban.

Khung phan tich chi s6 NLCT cap tinh (PCI) ctia VCCI 1a mét trong nhitng
co 6, can cir quan trong nhat vé phan tich NLCT cap tinh. N6 dugc luong hoa bang
diém s6 dé so sanh NLCT cuia cac dia phuong ¢ nudc ta. Tuy nhién, bo chi s6 nay

van con mdt sO van d¢ dat ra nhu sau: (1) B chi so PCI danh gia mét so khia canh
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vé mirc d6 cai thién MTKD véi ham nghia méi truong thé ché tir cong tic quan 1y
va diéu hanh cua chinh quyén dia phuong; (2) B chi s6 dé cip dén cac DN vira va
nho trong nudc & dia phuong ma chua chii y dén cac loai hinh DN khac; (3) C6
nhiéu yéu t6 khac thuéc MTKD c6 tac dong dén NLCT cua dia phuong song chua
dugce dé cap day du nhu: cac yéu to thudc moi trudng ty nhién, co sd vat chét ky
thuat, cac yéu t6 thudc moi truong kinh té, xa hoi, cong nghé ciing nhu yéu té hoi
nhdp va mé cira; (4) Viéc nghién ctru ctia PCI v6i mau nghién ctru nhd so véi sd
lugng tong thé cac DN tai dia phuong c6 thé sé chua phan anh hét cac mit ciia tong
thé nghién ctru [3].

Chi s6 cai cach hanh chinh cép tinh do B6 ndi vu thuc hién 1a mot trong
nhiing can ¢ quan trong dé danh gia mic do cai cach hanh chinh néi chung, cai
cach TTHC noi riéng tai mdi dia phuong. Viéc danh gia, xép hang chi so céi cach
hanh chinh khong chi phan dinh thr hang ma con dé cac don vi dia phuong nhin
nhan chinh x4c coéng tac cai cach hanh chinh cta don vi tir 46 gbp phan nang cao
chi s6 NLCT cap tinh. Tuy nhién chi sé cai cach hanh chinh cap tinh ciing ¢6 nhirng
han ché ¢an nhu: co s& dit liéu vé cac linh vue cai cach hanh chinh con thiéu nén
viéc danh gid cac tiéu chi, tiéu chi thanh phan con kho khian; viée tu chdm diém cho
C4C tiéu chi, tiéu chi thanh phan c6 nhirng bo phan con so sai, chua thue chat; ngudn
luc vé con ngudi, tai chinh dé trién khai, xac dinh chi sé con thiéu; cong tac giam
sat diéu tra xa hoi hoc voi quy mo mau 1én con han ché, mot sb tiéu chi, tiéu chi
thanh phén chua cu thé, kho luong hoa.

Nhur vay, viéc xay dung mo hinh danh gia thuc trang MTKD dia phuong tac
dong dén NLCT cap tinh c6 thé két hop cac khung 1y thuyét da dé cap ¢ trén dé lua
chon ra hé thong tiéu chi danh gia mot cach phu hop nhat. Trén co s¢ d6, mot sd
van dé dat ra ma hé thong tiéu chi danh gia viéc hoan thién MTKD nhidm ning cao
NLCT dia phwong can phai thoa man d6 la:

Thir nhdt, xay dung bo tiéu chi danh gia MTKD dia phuong véi viéc nang
cao NLCT dia phuong. Diéu nay ham nghia viéc hoan thién MTKD dija phuong 13
dé nang cao NLCT dia phuong. Do d6, cac tiéu chi dwa vao trong mé hinh danh gia
MTKD dia phuong van tap trung nhiéu trén co sé nhiing tiéu chi khao sat PCI ciia
VCCI song muyc dich ¢ day 1a dé 1am rd hon thyc trang MTKD dia phuong ciing
nhu tim hiéu nguyén nhan nhiing thay doi cua PCI dia phuong, cac chi s6 thanh

phan va céc chi tiéu cu thé trong cac chi s6 thanh phan.
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Thir hai, khi x&y dung cac ti€u chi danh gia viéc hoan thién MTKD dia
phuong can phai tinh dén tit ca cac yéu td thanh phan trong MTKD ngoai tap
trung vao cac yéu to phap 1y va thé ché. Mat khac, viéc lua chon cac yéu td dua
trén goc do6 nghién ctru 13 quan Iy kinh té nén tip trung vao nhitng yéu té chu
quan dudi sy diéu hanh cua chinh quyén dia phuong. Tir d6 6 thé kiém tra, tim
hiéu va danh gia dugc nhitng yéu t6 ndo co anh hudng va co anh hudéng & cac
muc d6 khac nhau nhu thé nao dén viéc hoan thién MTKD cua tinh.

Thir ba, trong diéu kién kinh té thi truong va hoi nhap quéc té sau rong, danh
gida MTKD dia phuong va phan tich su tac dong dén NLCT cap tinh phai tinh dén
su hop tac, lién doanh, lién két va yéu td hoi nhap véi viée chu dong tir chinh quyén
dia phuong.
1.2.3.2. M6 hinh ddnh gid méi trwong kinh doanh dia phirong tdc dong dén ning
luc canh tranh cua mot dia phuong

Mo hinh xay dung véi cac yéu té thuoc MTKD dia phuong dé danh gia su
tac dong dén hoat dong kinh doanh va thu hat dau tu trong d6 tap trung vao
nhitng yéu t6 chii quan diéu hanh cua chinh quyén dia phuong. Cac yéu té duoc
dua vao xem xét nhiéu nhat vao cac yéu td thudc moi trudng phap 1y, thé ché.
Can ctr duya trén nghién ctru chi b thuan lgi cia WB vé tap trung vao cai thi¢n
moi trudng phap 1y cé su tac dong dang ké dén sy ting truong kinh té. Bén
canh d6, moé hinh dua vao céc chi sb c6 lién quan dén cac yéu té thudc cac moi
truong khac trong MTKD c6 sy diéu hanh cua chinh quyén dia phuong thudc
cac yéu t6 nhu: yéu té kinh té; yéu td chinh tri va phap luat; yéu t6 thudc moi
truong van hoéa - xa hoi; moi trudng tu nhién, yéu td ha tang kinh té; yéu tb
khoa hoc - cong nghe; yéu to quéc té, hoi nhap.

Hé thong tiéu chi cha yéu phan anh thyc trang MTKD cua dia phuong c6 su
tac dong dén NLCT ctia mot dia phuong dugc dua ra trén co so nghién ctru sinh ké
thira cac chi sb qua cac nghién ctiru khac nhau c6 lién quan dén dé tai, gdm: Nghién
ctru ctia Phan Nhat Thanh (2011); Chi s6 PCI do VCCI thuc hién; Chi s6 thuan loi
KD ciia WB; Nghién ctu 1y thuyét vé MTKD; Nghién ctru ciia Nguyén Dinh
Duong (2014)... Mit khac, NCS két hop véi phan tich tryc quan theo céac s6 liéu da
thu thap. Mic du c6 nhiéu yéu t6 thuéc MTKD song do gidi han ctia nghién ctru va
tinh hiéu qua cua viéc phan tich s liéu nén NCS chi dua vao céc tiéu chi phan anh
co ban nhét cac yéu t6 thuéc MTKD dudi giac do nghién ctru quan 1y kinh té va c6

tac dong dén NLCT ctia mot dia phuong, diéu nay ham nghia c6 sy két ndi nhiéu
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nhat véi chi sb PCL céc chi sé thanh phan va cac chi tiéu cu thé trong PCI dia

phuong (Xem bang 1.1).

Bang 1.1. B9 tiéu chi vé cac yéu t6 méi trwong kinh doanh dia phwong

tac dong dén ning luc canh tranh dia phuwong

STT Khia canh Néi dung tém tat
I Méi trwong kinh té
1 Tiép can von KD Phan 4nh thi truong tai chinh ¢ dia phuong,
chinh sach hd trg tac dong dén hoat dong san
xudt kinh doanh ctia cac DN trén khia canh tiép
can von
2 Chi phi vay von KD Phan 4anh thi trudng tai chinh & dia phuong,
chinh séch hd tro tac dong dén hoat dong san
xuét kinh doanh ctia cac DN trén khia canh chi
phi vay vén KD

3 Thong tin KD Thong tin thi trudng dau vao va thi trudng dau

ra clia san pham; Cac thong tin ¢&¢ DN mo rong
va két ni cac thi truong moi;. ..

I M@i triwong phdp Iy, thé ché

1 Tham nhiing Su anh huong cua tinh trang tham nhiing anh

huong dén hoat dong KD

2 Cai cach thu tuc hanh chinh dia | Phan 4nh cac van dé vé cai cach quy dinh, thu
phuong tuc hanh chinh lién quan dén hoat dong KD,

viéc minh bach hoa va tiép can thong tin...

3 Phan biét ctia chinh quyén tinh | Phan é4nh viéc tao ra mdéi truong canh tranh
v6i cac DN trong tiép can cac | binh dang cia chinh quyén dia phuong anh
ngudn lyc cua tinh huong dén hoat dong KD

4 Su nhiing nhidu cua can bo thué | Xem xét cu thé trong linh vuc thué vé su nhiing
dia phuong nhiéu cta can bd thué tac dong dén hoat dong

KD

5 Diéu hanh vi mé cua chinh | Phan anh vai tro, ning luc diéu hanh ctia chinh
quyén tinh quyén dia phuong ddi véi viée cai thién MTKD

tai dia phuong.

6 Thoi gian hoan thanh thua tuc | Phan &nh muac dg thuan loi vé phap 1y cho viéc
chinh thirc gia nhap thi truong khoi su DN va ding ky gidy phép kinh doanh

7 Thoi gian thanh, kiém tra DN Phan anh sy can thiép vé mit thoi gian cua viéc
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quan 1y nha nude anh huong téi hoat dong KD

Moi trwong van hoa, xa hpi

1 Chinh sach phat trién chat lugng | Panh gia yéu to chinh sach phat trién chat
lao dong dia phuong lwong lao dong anh huéng dén hoat dong KD.

2 Chinh sach thu hut lao dong cua | Panh gia yéu t6 chinh sach thu hat lao dong
tinh anh huong dén hoat dong KD.

3 Co ché thuc ddy nang cao vai tro | Panh gia co ché thuc ddy ning cao vai trd cla
cia céc hiép, héi DN tai dia | cac hi€p, hoi DN tai dia phuong c6 anh hudng
phuong dén hoat dong KD.

v Moi truong khoa hoc cong nghé

1 Dich vu khoa hoc va cong nghé ¢ | Panh gi4 vé dich vu khoa hoc cong nghé tai dia
dia phuong phuong.

2 Chinh sach phat trién khoa hoc | Panh gia chinh sich phat trién khoa hoc cong
cong nghé ngh¢ tai dia phuong.

3 Hé thong cac co quan nghién ctru | Panh gia su tic dong ctia hé thong cac co quan
va trién khai cong nghé tai dia | nghién ctru va trién khai cong nghé tai dia
phuong va su hop tac véi DN phuong v6i hoat dong KD cta DN.

\% Moéi trwong tw nhién, yéu to két
cdu ha ting

1 Dién Panh gia vé kha ning cung cap dién anh huong

dén hoat dong KD ctua DN.

2 Nudc sach Danh gia vé kha ning cung cip nudc sach anh

huong dén hoat dong KD ciia DN,

3 Quan 1y xur 1y chat thai va vé | Panh gia viéc quan 1y van dé xt 1y chat thai va
sinh moi truong tai dia phuong vé sinh méi truong tac dong dén hoat dong san

xudt kinh doanh ctia DN.

Vi Dé mé va khd nang lién két, hpi
nhap

1 Ho tro thuong mai cua tinh Phan anh mac d6 mé cua cua tinh vé hd tro

thuong mai

2 Chinh sach khuyén khich dau tu | Phan 4nh mtrc d6 mé cira cia tinh vé khuyén
nudc ngoai khich dau tur nude ngoai.

3 Kha nang hoi nhép cua tinh Danh gid kha ning hoi nhdp tinh trong viéc

thiét 1ap thé ché kinh té thi truong dia phuong
trong tién trinh hdi nhap.

Nguon: Tong hop cua téc gid
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Véi nhitng 1ap luan trén, mo hinh danh gid thyc trang MTKD dia phuong
dya trén viéc tién hanh khao sat cac DN nham xac dinh rd hon nhiing két qua cua
phan tich PCI. Trén co s& bo tiéu chi vé cac yéu td MTKD dia phuong tac dong dén
NLCT dja phuong, luan an sir dung mé hinh dénh gia Binary logistic dé phan tich.
Bién phu thudc nhi phan Y la cam nhan/danh gia cia DN vé cai thién MTKD cua
tinh v&i hai gia tri 1a 0 va 1 véi 0 1a khong cai thién va 1 1a ¢6 cai thién. X; la cac
bién doc 1ap phan anh cic moi trudng thanh phan cia MTKD dia phuong. Tuy
nhién, do cac méi trudng thanh phan cia MTKD dia phuwong bao gdm nhiéu yéu tb
nén trudc khi dua vao mé hinh phan tich, NCS tién hanh danh gia do tin cay cua
thang do dé loai bo cac yéu t6 khong phu hop va thuc hién phan tich nhan t6 dé rat
trich thanh cdc nhan t6 tong hop song van phan anh co ban dic trung ciia cic moi
truong d6 va thay duoc cac yéu té phu hop nhit dé dwa vao mé hinh phan tich. Mo
hinh ham Binary logistic:
o(BoBX,)

E(Y/X)=1+e(

) hay phuong trinh chuyén d6i dugc dinh luong 1a:

By B, X,
P(Y =1) _ e,
P(Y =0)

Trong do: E(/ ) 14 xdc sut dé Y =1 (ttic 14 xée sudt dé 6 cai thién MTKD

dia phuong ) khi bién doc 1ap X; mang cac gia tri cu thé. X;1a cac bién doc 1ap phan
anh cac méi truong thanh phan cia MTKD dia phuong d3 dugc phén tich nhén t6
va rat trich dé kiém dinh tinh pht hop cta dir liéu. Thong qua mo hinh phén tich s&
théy dugc cac nhan td niao co su tac dong va tac dong nhiéu dén viéc cai thién
MTKD cua dia phuong theo dénh gia cia cac DN. D4u cua cac hé s6 Bj phan anh ty
16 x4c xuat duoc du doan, néu hé sb duong phan anh ty 1€ xac suét ¢ cai thién
MTKD va xac suit khong cai thién MTKD ting 1én do tic dong ctia nhan t6 d6 va
nguoc lai néu hé s6 Am phan anh ty 1€ xac xac suét c6 cai thién MTKD va xac suét
khong cai thién MTKD giam do tic dong ctia nhan t6 twong Gng. Theo do, cach
thirc phan tich mo hinh 1 trén co sé phén tich sy bién dong cta chi s PCI d6i chiéu
véi xem xét viéc hoan thién MTKD dia phuong dudi tac dong chi quan phu thudc
vao cac nhén té ndo, theo chiéu huéng nao, mic d6 khac nhau ra sao trong mé hinh,
cung véi cac dir liéu khac co lién quan dé thay duogc tac dong va rat ra cac két luan

tuong ung.
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1.3. Kinh nghiém cai thién méi truong kinh doanh ciia mét s6 dia phwong
trong nwéc nham nang cao ning luc canh tranh dia phwong

1.3.1. Kinh nghiém ciia mét sé dia phwong

1.3.1.1. Thanh phé Pa Néing

Thanh phd Da Néng 1 mot trong nhiing tinh, thanh phd thudc ving kinh té
trong diém mién trung. Thanh phd c6 vi trf kinh té thun loi trong giao luu khu vuc
va qudc té, ndm trén truc giao thong Béc - Nam vé dudng bo, duong bién, dudng sit
va duong hang khong. Bén canh d6 Pa Nang cling c6 cac diéu kién sin c6 nhu
nguon tai nguyén nhan van phong pht va ngudn nhan luc doéi dao (nguon lao dong
chiém hon 50% dan s6). Ké tir khi VCCI cong bd xép hang chi s6 PCI, Pa Nang
luon 1a thanh phd c6 vi tri xép hang cao, & nhom rét t6t. Chi sé6 PCI nam 2015 cia
Pa Néng xép vi tri thir nhat.

Vé moi truong thé ché: Moi truong thé ché 1a moi truong rat quan trong
trong chi s6 PCIL. Céc tinh c6 chi s6 rat tot va tot nhu Pa Nang déu luon c6 nhiing
nd luc tao 1ap mot MTKD nang dong, canh tranh, thong thodng thong qua cac bién
phap khac nhau. Pé tao ra MTKD va dau tu that sy thong thodng, than thién véi
cong dong DN trong nudc va ngoai nuéc Pa Ning huéng dén xay dung yéu t6
“mém” nhu chinh sach, cach 1am, tinh than, thai do... Cu thé, tir nam 2001 Pa Néng
trién khai thuc hién co ché “mot ctra”, trd thanh mot trong nhitng dia phwong di dau
thuc hién co ché “mot cira lién thong” trong tiép nhan, giai quyét ho so dang ky
kinh doanh, dang ky ma DN, khic d4u va tra két qua. Bo phén tiép nhan va tra két
qua duoc td chirc thanh nhidu ban véi cac linh vuc khac nhau, c6 bd phan hudéng
dan va khu vuc ngSi cho, thudn tién cho DN va ngudi dan dén giao dich. ba Ning
da tré thanh diém thu hat dau tu coa cac DN Nhat Ban, Han Quéc. Mit khac, lanh
dao thanh phd thuong xuyén danh thoi gian dé gip g0, tiép xtc, d6i thoai, ling nghe
¥ kién ctia DN dé diéu chinh chinh sach quan 1y.

Ngoai cac chinh sach ciia Chinh phu, Pa Nang ciing da c6 cac chinh sach hd
trg cho DN trong hoat dong san xuét kinh doanh. Cu thé, Pa Ning da hd tro cac
dich vu cong nhu: hd tro thong tin thi truong, tim kiém déi tac kinh doanh, xuc tién
xuat khau va hoi cho thuong mai, khu cong nghiép va cum coéng nghiép, cong nghé
va cac dich vu lién quan, hd trg DN phat trién san phém qua lvu niém du lich, hd trg
DN doi méi cong nghé, nhitng wu dii, hd tro dau tu vao khu cong nghé cao Pa
Néng... Viéc cung cdp cac thong tin tao diéu kién thuan lgi cho DN, nguoi dan trén

dia ban cling dugc cht trong. Pac biét nhitng thong tin lién quan dén quy hoach dat
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dai, khung gia dat,... duoc cong khai trén website, bao, dai. Thanh phd quan triét
cac don vi cong khai, minh bach vé hoat dong cong vu. Van dé ngué)n nhan luc, yéu
tb quan trong cho viéc cai thién NLCT cua dja phuong Pa Nang da thuc hién nhiéu
chinh sach vé dao tao va phat trién nguén nhan luc. Trinh d6 hoc vén cua ngudi dan
thanh phd Da Néng twong dbi cao, thanh phd da phd cép gido duc trung hoc co so.
Trén dia ban thanh phd c6 5 trudng dai hoc, 9 truong cao ding, 55 co s dao tao
nghé. Bén canh viéc dao tao lao dong cho DN thanh phé cling déy manh dao tao lao
dong cho can b, cong chirc khu vuc cong song song voi viéc ban hanh co ché,
chinh sach thu hiit nguén nhan lyc cao vé Pa Ning lam viéc.

Bén canh d6, thanh phd Pa Ning trong nhitng nim qua da cha dong tan dung
vai trd thanh phé trong hoi nhap kinh té quéc té sau, rong. Thanh phd da tap trung,
uu tién phat trién mét sd linh vuc bao gém:

(1) Tap trung, vu tién phat trién cac san pham c6 loi thé so sanh va kha ning
canh tranh cao trén thi truong, dap Gng cac yéu cau vé hoi nhdp kinh té qudc té.
Trong do, xay dung va trién khai thuc hién chuong trinh phat trién cac san phém
cong nghiép chi Iyc san pham tir cao su (sim, 16p), thuy san déng lanh, quan 4o
may san, xi mang, giay cac loai... Cac DN thudc cic nganh san xuit d6 duoc thanh
phé hd tro kinh phi tir ngudn ngan sach thanh phd cho cac ndi dung: hd tro 13i suat
sau dau tu, dao tao lao dong, chi phi tu van, ap dung tiéu chuan quéc té, dang ky
nhan hiéu hang hoa... Mit khac, thanh phd ddy manh viéc dau tu doi méi va nang
cao trinh d6 cong nghé (phan 16n may moéc thiét bi trong cac nganh CN dugc san
XUt sau nam 2000). Thi truong xuét khau duogc mo rong trén 106 nudc va vung
lanh tho. Pong thoi, thanh phd tip trung vao viéc phat trién dich vu buu chinh -
vién thong, phat trién dich vu ngan hang vai su da dang vé loai hinh hoat dong, tao
diéu kién cho cac thanh phan kinh té va ngudi dan tiép can cac dich vu ngan hang.

(2) Cht trong huy dong cac nguén von dau tu, tao moi truong thuan loi thu
hat dau tu nude ngoai, mé rong va nang cao hi¢u qua hoat dong ddi ngoai va kinh té
d6i ngoai. Thanh phd da tao mdi truong dau tu thong thoang qua co ché, chinh sach,
cai cach thu tuc hanh chinh, ding ky kinh doanh truc tuyén, tiép xtc dinh ky giira
chinh quyén thanh phd va cac nha dau tu, DN FDI... Pdng thoi, tranh tha hd trg
clia cac to chirc quoc té, t6 chire phi chinh phu, cic qudc gia c6 quan hé hop tac hitu
nghi va kiéu bao, mé rong va nang cao hiéu qua hoat dong d6i ngoai, ciing c¢d va
mo rong quan hé hop tac hitu nghi véi cac dia phuong cac nudc theo hudng co

trong tam trong diém.
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(3) Cha dong phat huy tiém ning thé manh, 1am tdt vai trd cua chinh quyén
thanh phd trong méi lién két vang dé cung phat trién va hoi nhap kinh té quc té. Da
Néng di chu dong tham gia sang 1ap Ban diéu phdi ving duyén hai mién Trung,
Nhém tu van hop tac phat trién ving va thanh 1ap Qu¥ nghién ciru phat trién mién
Trung dé lién két phat trién 9 tinh duyén hai mién Trung, tip trung chi yéu vao linh
vuc du lich, thwong mai... Ban diéu phdi da phéi hop v6i UBND céc tinh/ thanh
phé t6 chtrc nhiéu cudc hoi thao thanh cong veé lién két trén cac mat, dic biét da td
chtic cho cac chil thé lién quan (co quan, DN trong va ngoai nudc...) ky két cac
bién ban nham khuyén khich cac dia phuong trong ving tang cudng su lién két, hop
tac xay dung khong gian kinh té ving théng nhat.

(4) Chu dong xay dung, dao tao ngudn nhan luc pht hop voi tién trinh hoi
nhap va dau tu phat trién co so ha ting. Thanh phd tiép tuc dau tu dong bd cho céc
truong chat luong cao, thanh lap cac trudng, khoa dép tmg nhu cau xi hoi, dong
thoi van dong cac to chirc qudc té va t6 chirc phi chinh phi nudc ngoai tai trg xay
dung co s vat chat cho nganh giao duc. Thanh phd ciing dau tu dong b phat trién
co s& ha tang tap trung vao ha tang cang hang khong va cang bién.
1.3.1.2. Tinh Quang Ninh

Quang Ninh 14 tinh ven bién thuéc ving Pong Bic Viét Nam véi dia hinh da
dang bao gdm ca bién, ddo, dong bang, trung du, d6i nui, bién gidi. Trong quy
hoach phat trién kinh té, Quang Ninh vira thudc ving kinh té trong diém phia bic,
vira thuoc ving duyén hai Bic Bo. Trong nhitng nim gan day Quang Ninh tro thanh
diém dén ly tuong cho cac nha kinh doanh va dau tu do c6 rat nhiéu nd luc trong
viéc cai thien MTKD va dau tu tai dia phwong. Minh chtng d6 1a chi s6 PCI cua
Quang Ninh duoc cai thién rat nhanh chong. Nam 2010, tir vi tri thr 26, Quang
Ninh d3 tién 1én xép thi ba trong s6 63 tinh, thanh phd va dtng thir nhat ving dong
bang séng Hong nim 2015,

Thoi gian qua, Quang Ninh di tip trung vao viéc cai thién chat luong diéu
hanh cta chinh quyén dia phuong tir trén xudng dudi. Thay d6i nhan thire duoc xéac
dinh 12 mot trong nhiing yéu t6 quan trong dé cai thién MTKD va dau tu do d6, tinh
da chi dao cac cap, cac nganh va dia phuong xac dinh viéc cai thién MTKD phai
thay d6i tir tu duy dén cach tiép can, to chirc xuc tién dau tu dén chinh sach. Dac
biét nhdn manh vai trd cta nguoi dimg dau cac cap, nganh. Ngudi ding dau tinh,
nganh, dia phuong phai ludn coi hiéu qua cia DN 1a su phét trién cia tinh, giai
quyét triét dé, nhanh chong nhirng vudng méic ciia DN, tao diéu kién dé DN hoat
dong hi¢u qua nhit. Bén canh d6, tinh tap trung vao cai cach thu tuc hanh chinh
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nhanh, hiéu qua, dong bd & cac cip. Trung tAm hanh chinh cong va 14 dia phuong
cua tinh dugc dua vao hoat dong, giam duoc 40-50% thoi gian giai quyét thu tuc
hanh chinh, két ndi mé hinh "mét cira" hién dai dén tit ca cac xa, phuong, thi trin
trong toan tinh. Theo d6, gilip DN, nha dau tu va ngudi dan tiét giam tdi da thoi
gian, cong strc, tao sy ¢ong khai, minh bach trong tiép nhan va giai quyét cac thu
tuc hanh chinh cta co quan nha nudc; chi dao cic co quan chic ning tién hanh ra
S04t toan bo cac thu tuc hanh chinh va loai bo, don gian hoa cac thu tuc khéng can
thiét. Nam 2015, 1an dau tién tinh xay dung ké hoach, trién khai thuc hién mot bd
cong cu danh gia nang lyc diéu hanh kinh té cua chinh quyén cac huyén, thi x4,
thanh phé thudc tinh va cac so, ban, nganh trén co sé thim do mirc do hai long cua
DN, nha dau tu. Qua d6, tinh ddnh gid duoc mot cach toan dién vé chat luong diéu
hanh céc cip trong tinh. Pic biét, tinh da thanh 1ap va chinh thtrc dua vao hoat
dong Ban xUc tién dau tu truc thudc Vin phong UBND tinh. Trong diéu kién
kinh té thé giéi c6 nhicu bién dong, 1anh dao tinh thudng xuyén gip mat, dong
vién DN; lang nghe va ban giai phap thdo g& khé khan cho DN. Nhiéu chinh
sach, ké hoach cu thé vé hd tro vén dau tu; mién, giam, gidn thué; hd tro dén
bl, giai phong mat bang; gitp DN vay vén uu dii da duoc trién khai hiéu qua.
Tinh ciing da thanh 1ap ngudn quy phat trién DN nham gilp d& vé vén, qui bao
lanh tin dung nham phong tranh rai ro cho DN. Bén canh d6, tinh di xay dung
cac quy hoach chién luoc véi sy tu van cua cac tip doan hang dau thé gidi sau
hoi nghi xuc tién dau tu quy md cip qudc gia nam 2012 qua d6 thu hut duoc
manh mé& dau tu trong va ngoai nudc vao tinh.

Dé gop phan cai thien MTKD nham gbép phan nang cao NLCT, tinh Quang
Ninh d3 rat nd luc trong viéc cai thién h¢ théng co sO ha tﬁng, nhét 13 ha tﬁng giao
thong, tao da cho su phét trién bén vimg. Tinh tiép tuc dau tu c6 trong tam, trong
diém va dat diém nhitng cong trinh két cau ha tang then chdt; ting cudng huy dong
moi ngudn luc, dic biét 1a tranh thu sy hd tro ctia Chinh pha, cac B6, nganh Trung
wong dé dau tu phét trién co s¢ ha tang KT - XH theo huéng dong bo, hién dai.
Tinh ciing thanh lap Ban Giai phong mit bang va Phat trién quy dat cap tinh dé giai
phong mit bang nhanh, tao quy dat sach cho cac dy 4n, xay dung va thyc hién dé
can cai thién dau tu, nang cao chi s6 PCI...Phuong cham hoat dong cia tinh la
chuyén tir quan ly sang phuc vu, tinh con thanh 1ap “céng théng tin doi thoai chinh
quyén” dé ling nghe ¥ kién phan anh cta cong ddng DN ciing nhu giai dap cac ¥
kién, kién nghi ctia DN trong vong 5 ngay ké tir khi nhan duoc y kién. Thém vao
d6, tinh ciing day manh thu hat dau tu bang nhiéu hinh thirc, nhiéu nha dau tu c6 uy
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tin va tiém luc dugc lua chon dé trién khai cac du an trong diém vé ha t'?mg du lich,
dich vu, thuong mai. Thoi gian qua, lanh dao tinh va cac nganh chirc nang da co
nhiéu chuyén xUc tién du tu trong va ngoai nudc nham quang bé, gidi thieu MTKD
va dau tu cua tinh. Mt khac, trude nhirng thach thirc d6i véi viée hoi nhap tinh da
c6 cac dinh hudéng cu thé dé chu dong hd trg cho DN thdng qua dau mdi la Ban xuc
tién va hd tro dau tu tinh. Mit khac, tinh da chu dong ap dung hinh thic ddi tac
cong tu nham huy dong t6i da ngudn von trién khai cac du an ha ting giao thong,
dan sinh trong diém, phuc vu phat trién do thi va doi séng nhan dan...

1.3.1.2. Tinh Quang Nam

Quang Nam la mot tinh nam trong ving kinh té trong diém mién trung, c6
dia 1y thuan loi dé két ndi cac dia phuong khac ciia Viét Nam va thé gi6i, c6 ngudn
tai nguyén thién nhién phong phi va c6 cac diéu kién dé phat trién du lich. Pic biét
Quang Nam c6 khu kinh t& m¢ Chu Lai - khu kinh té ven bién dau tién cta Viét
Nam, hoat déng da nganh, da linh vuc theo thong 1¢ qudc té. Trong nhitng nam qua,
tinh dugc danh gia vé nang luc canh tranh tdt v4i biéu hién diém chi s6 PCI duoc
cai thién trong 3 nam gﬁn day tur thit hang 27/63 nam 2013, vuot 13 bac tang 1én
14/63 nam 2014 va vuot 6 bac tang Ién thir 08/63 thuoc nhém tdt nam 2015.

Dbi v6i Quang Nam, trong nhitng nim gan ddy, bang nhiéu giai phap, quyét
tdm tao moi truong dau tu, kinh doanh thong thoang, minh bach, tinh da ban hanh
nhiéu vin ban chi dao diéu hanh, tao hanh lang phap 1y thong thoang, ddy manh cai
cach thu tuc hanh chinh, dic biét 1a cac tha tuc lién quan dén hoat dong kinh doanh
cia DN, dién hinh nhu: Quyét dinh s6 3766/QD-UBND ngay 04/12/2013 cua
UBND tinh vé viéc ban hanh Quy ché phéi hop thuc hién co ché “mot ctra lién
thong” trong viéc giai quyét thu tuc dau tu trén dia ban tinh Quang Nam; Ké hoach
s6 2479/KH-UBND ngay 01/7/2014 ctia UBND tinh vé Ké hoach hanh dong vé cai
thién moi truong dau tu, kinh doanh va nang cao nang luc canh tranh cép tinh (PCI)
tinh Quang Nam, giai doan 2014-2015; Quyét dinh s6 2707/QD-UBND ngay
05/9/2014 ctia UBND tinh vé Quy dinh tiép doanh nghiép dinh ky vao ngay 05
hang thang; Chi thi 16/CT-UBND ngay 06/8/2015 vé tiép tuc ddy manh cai thién
moi trudng dau tu, kinh doanh va nang cao Chi s6 nang lyc canh tranh tinh Quang
Nam, v.v...Ngoai ra, Quing Nam con thanh lap cac to cong tac hd trg du an dau tu
nham huong dan, hd tro cac chu dau tu trong qua trinh thyc hién du an dau tu trén
dia ban tinh, v mé&i day nhat dwa vao thuc hién “Chuong trinh ca phé doanh nhan”
d3 tao ra nhidu kénh ddi thoai nhdm hd trg cho DN trong qua trinh san xuét kinh
doanh. Bé c6 thé hd trg thiét thuc cho cac DN dic biét 1a cac DNNVV, tinh d3 xay
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dung va trién khai t6 chirc thuc hién "Bé dn Ning cao ndng sudt va chdt lwong sdin
phdam, hang héa cia doanh nghiép vira va nhé trén dia ban tinh Qudng Nam giai
doan 2012-2020 ". Theo d6, c6 cac chinh sach hd trg, van dong, cac co quan thanh
vién phdi hop thyc hién nhiém vu theo chirc ning cua nganh, linh vyc, 1ong ghép
cic dy an phat trién cua nganh, dia phuong, chwong trinh muc tiéu qubc gia,
chuong trinh phat trién kinh té - xa hoi vdi cac du an nang suat va chat lugng thudc
dé an. Trong thoi gian qua, tinh ban hanh nhiéu vin ban lién quan dén cong tac cai
thién moi trudng dau tu nhu: Chi thi 10/CT-UBND vé cai thién méi truong dau tu,
nang cao nang luc canh tranh; ban hanh va trién khai QD 3766/QD-UBND vé thuc
hién Quy ché phdi hop thuc hién co ché “Mot cira lién thong” trong viée giai quyét
thi tuc dau tu trén dia ban tinh Quang Nam; tinh d3 tap trung hd trg DN trong van
dé gia nhap thi trudng, tiép can dat dai, chi phi thoi gian, cong tac cai cach thi tuc
hanh chinh. Cu thé, thoi gian va sb lugng thu tuc hanh chinh luén dugc lanh dao
Quang Nam chi dao nghién ctru cat giam, nang cao chat lugng dich vu cong theo
huéng hop 1y, thuan loi cho DN, nhat 13 trong linh vuc cip phép kinh doanh va dau
tu, cAp gidy chimg nhan quyén st dung dat, gidy phép xay dung va dao tao nghé...
Nho do, thoi gian giai quyét mot sd thu tuc dd duge rut ngén, nhét 1a thu tuc dang
ky kinh doanh (t6i da chi 2 ngay lam viéc).

Bén canh do, tinh cling ting cuong dao tao doi ngli can bg, nang cao nhén thirc,
trach nhiém cta cac nganh, cac cap dic biét 1a nhimg ngudi dimg dau va chuyén bién rd
rét tir thai do “quan ly DN” sang “phuc vu DN”. Nho d6, su phdi hop giita cic So,
nganh, dia phuong trong viéc giai quyét thu tuc dau tu kinh doanh ¢ nhiéu chuyén bién;
thyc hién Quy ché “Mot cira lién théng” @ trach nhiém cta can bd cong chirc duoc
nang lén. Cac S&, ban nganh, UBND cac huyén, thanh phé ciing da trién khai nhiéu giai
phap cai thién MTKD, dau tu nhu quy dinh trinh tu, thu tuc giai quyét tha tuc dau tu
(huyén Nui Thanh), thanh 1ap bo phan xuc tién du tu (huyén Duy Xuyén); giao 01 co
quan dau mdi giai quyét thi tuc (huyén Pai Loc). Chinh quyén tinh luén ciu thi va ling
nghe ¥ kién tir cac t6 chirc, Hiép hoi, DN... nham thao g& kho khan, vudng méc gitp
DN hoat dong ngay cang hiéu qua, dong gop nhiéu cia cai vat chat cho tinh. Mat khac,
viéc dua vao van hanh Cong théng tin HS trg DN tinh Quang Nam tai dia chi
http://htdn.ipaquangnam.gov.vn di tao budc chuyén 16n trong cong tac hd tro DN, qua
d6 giai dap nhanh chong nhimg thic méc ctia DN lién quan dén quy trinh, thu tuc, co
ché, chinh sach..., ddng thoi ciing gitip DN tiét kiém chi phi va thoi gian di lai khi can
tham khéo, nghién ctru thong tin lién quan dén tinh. Thong qua Cong nay, moi DN, hop
tac X4 trong va ngoai tinh, 16n hay nho déu c6 thé tham gia thanh vién dé dit cau hoi va
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t6i da tir 5 dén 7 ngdy tuy tinh chét cau hoi, cac co quan phai tra 11 cho DN thdm chi
trong vong 2 ngdy d tra 161 cAu hoi cuia DN. Nho d6, méc du suy giam kinh té chung,
Quang Nam van lién tuc dén nhan nhiéu nha dau tu 1é6n dén véi tinh.

Mot trong nhiing nguyén nhan quan trong ciia su thay doi tich cuc NLCT cua
tinh phai ké dén d6 13 sy thay doi tu duy, théi quen va thai do 1am viéc cta can bo cong
chirc, vién chtrc theo huéng phuc vu ngudi dan, DN gén lién v6i ddy manh cai cach th
tuc hanh chinh cong, ddy manh tmg dung CNTT vao cong tic quan Iy nha nude dé rat
ngan t6i da thoi gian giai quyét ho so, thi tuc, vudng mic, kién nghi ciia DN, nha dau tu.
Déng thoi, chinh quyén tinh ¢6 su linh hoat va chi dong trong viéc tim kiém nha dau tu &
cac qudc gia, dac biét 1a thu hut du tr vao nhitng nganh nghé, finh vure dwoc vu tién. Tinh
day manh tuyén truyén vé méi trudng va co hdi dau tu tai tinh dé tao thuan loi cho cac DN
trong nudc va nudc ngodi nam bat cac thong tin can thiét va tiép xuc trao d6i vé du an dau
tu. Pa dang hoa cac hoat dong xtic tién dau tu, déy manh van dong dau tr mot cach chu
dong theo cac chuong trinh du &n, ting cudng mdi quan hé véi Trung wong va cac dia
phuong khac. Thém vao dé, tinh mé rong va nang cao chat luong dao tao cho ngudi lao
dong khu vire nong thon, ting cuong hd tro va tu van phap ly, bao vé quyen loi hop phép
cta DN,... nham gitip cac DN vuot qua kho khan, phat trién va khang dinh ban linh & ca thi
truong trong nudc va nudc ngoai, chu dong véi cac diéu kién hoi nhap tir d6 c6 nhimg dong
g6p manh mé hon nira vao qua trinh phét trién kinh té - xa hoi bén viing caa tinh.

Dé chii dong véi hoi nhap kinh t& qudc té, tinh da phat huy thé manh, thuc hién
quy hoach, xay dung va phat trién cac KCN, xem day 1a nhan t6 cha dao déy nhanh t¢
d6 chuyén dich co ciu kinh té theo huéng CNH-HPH; Pau tu xay dung ha ting trén cic
linh vuc thuong mai, du lich, dich vu, van héa, dac biét quan tam dén ha tﬁng giao thong.
Trong diéu kién hoi nhap kinh té qudc té nhu hién nay, tinh quan tdm dén viéc thuc day
s lién két, hop tac gitta cac DN gitip tiéu thy, trao doi san pham, dong gop ¥ kién vao
cac chu trwong chinh sach ctia Nha nudc va dic biét cung cap ddy du, thudong xuyeén, kip
thoi cac thong tin v& tinh hinh kinh t€ - x3 hdi cta tinh; cac quy dinh, chinh sach, tha tuc
hanh chinh cua co quan nha nudc.

Nhu vay, nhiing thue t€ vé cai thién MTKD va dau tu tot trén cac phuong di¢n,
kinh nghiém nang cao NLCT cua céc tinh ¢6 vi tri thit hang PCI cao cling nhu céc tinh
6 mot s6 diéu kién twong dong v6i Ha Tinh nhung c6 bude tién nhanh vé thir hang PCI
14 rat c6 ¥ nghia ddi véi tinh Ha Tinh.

1.3.2. Mt s6 bai hoc kinh nghiém cho Ha Tinh

Ttr kinh nghiém cua cac dia phuong trong nudc vé cai thién MTKD dé nang cao

NLCT c6 thé rat ra nhitng bai hoc kinh nghiém cho tinh Ha Tinh nhur sau:
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Thir nhat, tinh can hoc tdp kinh nghiém cia cdc dia phirong trong nuée c6 nhitng
thanh cdng trong viéc néng cao chi sé PCIL D6 1a nhitng dia phuong da ¢ nhitng nd luc
phu hop, hiéu qua trong viée cai thién MTKD va dau tu trén cac khia canh khac nhau tép
trung vao mot s van dé chinh bao gém: cai thién thu tuc hanh chinh, phap 1y; dau tu phat
trién co s& ha téng; phat trién nhan luc; hd trg DN vé moi mat va chu dong hoi nhap. ..
Nhu vay, dbi voi Ha Tinh van con co

Thir hai, tinh can tim ra nguyén nhén ciia nhitng van d@é bat cdp chinh yéu can tiép
tuc gidi quyét vé hoan thién MTKD dé nang cao NLCT ciia tinh trong thoi gian t6i. Nhiing
van dé d6 1a: Nhan thirc vé vai tro, tAm quan trong ctia viéc hoan thién moi truong dau tu,
kinh doanh & céc cap, nganh chua sau sic; Hé théng quy pham phap luét chura thyc sy dam
béo; Can ¢ su gén két hon vé nhu cau cta doanh nghiép va hanh dong cia cac cép chinh
quyén. Déi thoai ctia DN va chinh quyén chwa dién ra thudng xuyén, cac kién nghi cia to
chirc, DN, cong dan cham hoic khong tra 16i; Chinh sach hd tro cho DN con nhing van dé
dat ra, chua thuc su c6 tac dung manh trong viéc nang cao nang sudt cho cac doanh
nghiép; Viéc cong khai minh bach thong tin, chinh sach tot chua c6 nhimg hudng dan cu
thé cho tng doi tuong, huéng dén chat lugng cua sy minh bach; Vén dé con nguoi, can bo
cong che tir cap cao dén cap thap gay nhiing nhiéu cho hoat dong ctia doanh nghiép hay
chi phi khong chinh thirc da va dang can tré 1on dén viéc cai thién MTKD nang cao NLCT
dia phuong. V¢ cac van dé khéc lién quan dén MTKD nhu: Strc mua ctia thi truong nhin
chung con thap, cong nghé lac hau va van dé khé khan trong tiép can tin dung, dat dai;
Chat lugng dao tao lao dong thiéu bén vitng; Dich vu hd trg DN con nhiéu han ché; Két
cau ha tang k¥ thut dang boc 10 nhimng han ché.

Thir ba, khéng chi dia vao chi s6 PCI dé xem xét dé ra cdc bién phdp gidi quyét
cdi thién MTKD. Mic di cac tinh cha yéu dua vao PCI dé xem xét dé ra cac bién phap
giai quyét cai thién MTKD, song day khong phai 13 tiéu chi duy nhat dé danh gia vi
danh gia c6 thé chua thue sy toan dién. Do vdy, can c6 nhimg nghién ciru tiép theo va mo
rong dbi trong dé danh gia toan dién hon dbi véi van dé hoan thién MTKD dé nang cao
NLCT cua dia phuong.

Nhur vay, tinh Ha Tinh khi hoc tap kinh nghiém ciia cac dia phuong trong nudc can
xem xét mot cach ki ludng nguyén nhan thanh cong va tinh dén nhimg bét cap c6 thé xay
ra trong nhiing diéu kién cu thé ctia dia phuong minh chir khéng nén ap dung mét cach co
hoc cac bai hoc kinh nghi¢m thanh cong ma cac tinh khéac da thuc hién.
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CHUONG 2. THUC TRANG MOI TRUONG KINH DOANH VOI VIEC

NANG CAO NANG LUC CANH TRANH CUA TINH HA TINH

GIAI POAN 2005-2015
2.1. Tong quan vé niing hre canh tranh tinh Ha Tinh theo chi s6 ning lwc canh
tranh cap tinh (PCI)
2.1.1. Pic diém tw nhién tinh Ha Tinh

a. Vitri dia ly

Ha Tinh 1a mot trong sau tinh ndm ¢ duyén hai Bic Trung B6 nim trong
toa do 17°53'50"- 18°45'40" vi d6 Bac, 105°05'50" - 106°30'20" kinh do Pong.
Ha Tinh giap Nghé An & phia Bac va Quang Binh & phia Nam, Cong hoa Dan
chii nhan dan Lao ¢ phia Tay va bién Pong & phia Pong v6i hon 137km dudng
bo bién. Tinh c6 12 don vi hanh chinh truc thudc bao gff)m thanh phé Ha Tinh,
thi xa Hong Linh, huyén Huong Son, Puc Tho, Vii Quang, Nghi Xuan, Can
Loc, Huong Khé, Thach Ha, Cam Xuyén, Ky Anh va Loc Ha (thanh 1ap 2007).
Pén cubi nam 2012 tinh c6 262 xi, phuong, thi tran, trong d6 ¢6 235 x4, 12 thi
tran, 15 phuong. Ha Tinh co vi tri dia ly rat thudn tién cho viée hop tac, trao
doi va thuong mai véi cac tinh, cdc nudc khac trong khu vuc nhu Lao,
Campuchia, Thai Lan... Ha Tinh c6 Qudc 16 1A, duong H6 Chi Minh, duong
sat Bac Nam, quoc 16 8A va duong 12A chay sang Lao. Ngoai ra, tinh con c6
cira khau qudc té Cau Treo va cang nudc siu Viing Ang 13 trung tdm thuong
mai tao thuan loi cho viéc trao d6i va hop tac véi cac nude trong khu vue.

b. Piéu kién tw nhién

Dién tich tu nhién cua Ha Tinh la 6.026 km? chiém khoang 1,8% tong dién
tich c4 nude. Véi dicu kién dia hinh, dia mao, tinh chat khi hau dat dai, khi hau,
song, sudi... Ha Tinh dugc chia thanh 04 ving dia hinh 12 ving ven bién, ving dong
bang, ving trung du, ving mién ndi. Ving ven bién chiém khoang 6,9%, ving dong
bang chiém 9,3%, ving trung du chiém 5%, va ving mién ndi chiém 78,8% dién
tich dat tu nhién cua tinh.

Ha Tinh nam trong viing khi hau nhiét d6i gié mua cé dic trung 1a thoi tiét
khic nghiét va cuc doan trong sudt ca nim. Nhirng hién tuong thoi tiét bat loi nhu
mua kéo dai, bio, lii lut, nhitng dot lanh va gi6 lao kho ndng thoi tir phia TAy Nam.
Nhiét do trung binh hang nim twong ddi khac nhau, 23,5 - 24,5°C & ving ddng bang
va khoang 14-15°C & ving nui. S6 gio ndng khoang 1.350-1.700 gid/nam. Yéu tb
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thoi tiét chinh gay hai t6i hoat dong kinh té cua Ha Tinh 14 thién tai nhu gi6 130, han
han, mua bao va lu lut.

Dan s cua Ha Tinh ndm 2015 1a 1.280,782 nghin ngudi, mat d6 dan s trung
binh 209 nguc‘yi/kmz[lZ]. Mic du toc do do thi hoa manh song Ha Tinh con la mdt
tinh noéng thon v6i hon 84% dan sb sdng ¢ noéng thon. Dan sd dong duoc xem la
tiém ning vé nhu cau san pham hang hoa, dich vu, thuc ddy cac nganh san xuét
hang tiéu dung phat trién dong thoi cling cung cap cho cac nganh kinh té ngudn lao
dong doi dao (khoang 57% dan s6 trong do tudi lao dong), nguoi dan Ha Tinh con
duoc danh gid c6 truyén théng hiéu hoc, can ci, sang tao.

c. Tai nguyén ddt

Ha Tinh c¢6 tong dién tich 599.718 ha, trong d6 dat 1am nghiép chiém
59%, dat san xuat nong nghiép 20%, dat 1am nghiép va noéng nghiép khac 1%,
dat phi nong nghiép 14%, dat chua sir dung 6%. Phan 16n dat dai cua tinh 1a dia
hinh doi nui va 1a dat can, bac mau, chu yéu dugc st dung cho muc dich 14m
nghiép va nong nghiép. Nhitng dic diém tho nhudng nay 1a thach thic 16n dbi
v6i viée phat trién dat dai.

d. Tai nguyén nuoc

Ha Tinh c6 ngudn tai nguyén nudc mat doi dao, bao gdm nhiéu luu vue
song, hang ndm cung cap cho tinh khoang 11-13 ty m® nuée. Tinh ¢6 5.178 ha nudi
trong thily san nudc ngot va 2.572 ha nudi trong thuy san nuée min. Ngoai ra, tinh
c6 13 con song bat ngudn tir diy Trudng Son véi chiéu dai hon 400 km, mot phan
ctia 4 luu vuc song 16n thich hop cho phat trién nuéi trong thily san. Bén canh do,
Ha Tinh con c6 345 ao, hd 16n nho, c6 bo bién dai 137km véi dién tich mat nwoc la
18.400 km? phu hop dé san xuat mudi, danh bat thuy hai san.

e. Tai nguyén khodang san

Ha Tinh giau trtt lugng khoang san, dac biét c6 mo quang sdt 16n nhit Viét
Nam chiém 45% trit lwong quing sat quoc gia. Mo quang sat Thach Khé cé trir
luong 544 triéu tan, trong dé c6 369,9 tri¢u tan dugc xem 1a c6 thé khai thac duogc
khi sir dung céng nghé hién nay. Ham luong kém trong quing sit & Ha Tinh la
0,07%. Ngoai ra, tinh con c6 mot sé quing sat nhé hon nam & khu vuc phia Tay.
Ngoai quing sat, tinh con c6 cac tai nguyén khic bao gdm quing khoang san nhu
titan, mangan va cac khoang san khac nhu da va cat lam vat liéu xay dung. Ha Tinh
da va dang khai thac mot phan ngudn tai nguyén khoang san quan trong cia minh

song chua c6 cac nganh cong nghiép ché bién dé tan dung hi¢u qua ngudn tai
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nguyén nay. Trong tuong lai Ha Tinh c6 tiém ning l16n trong viée tiép tuc khai thac
cac ngudn khoang san va thiét 1ap cac nganh céng nghiép lién quan dén kim loai.
2.1.2. Khdi qudt vé néing luc canh tranh tinh Ha Tinh giai dogn 2006-2015 theo
Chi s6 néng luc canh tranh cép tinh (PCI)

Nhu trén di trinh bay, NLCT cép tinh dugc cau thanh béi cac chi sb thanh
phan va trong cac chi sb thanh phan c6 hé théng cac chi tiéu cdu thanh. Theo do,
thue trang xép hang chi sb PCI cua tinh Ha Tinh c6 su bién dong dang ké theo thoi
gian (phan tich tap trung tir ndm 2006 - 2015 khi ddy du cac tinh tham gia xép
hang). Mac du c6 mot s6 loi thé nhat dinh vé diéu kién vi tri dia ly, tai nguyén
khodng san, cang... song trong nhitng nim qua nhin tong thé diém s6 PCI cia Ha
Tinh chua cao, xép hang NLCT chua tuong xtng véi tiém nang cia tinh, nhiéu tiéu
chi con thap chua dap tmg duoc yéu cau (Xem bang 2.1).

Bang 2.1. Tong hop két qua chi s6 PCI ciia Ha Tinh giai doan 2006-2015

Nam Pi¢m tong hop Két qua xép hang Nhém diéu hanh
2006 42.35 59 Tuong ddi thap
2007 45.56 57 Twong ddi thap
2008 47.48 49 Tuong d6i thap
2009 55.26 47 Kha
2010 57.22 37 Kha
2011 65.97 7 Tot

2012 56.27 35 Kha
2013 55.48 45 Trung binh
2014 58.19 35 Kha
2015 57.2 45 Kha

Nguon: http:llpcivietnam.org

Diém s6 PCI cta tinh Ha Tinh dd dugc cai thién qua cac nam tuy nhién diém s

chua 6n dinh. Biém s6 PCI ¢6 ting tir nhém twong doi thap giai doan 2006 - 2008 di tién
1én nhém kha nam 2009 véi 55.26 diém, xép thir 47/63 va dat 57.22 diém, tht 37/63
nam 2010. Pic biét nam 2011, chi s6 PCI cua tinh Ha Tinh duoc cai thién mét cach dang
ké dat 65.97 diém xép hang thir 7/63, 1an dau tién trong cac xép hang PCI Ha Tinh duoc
xép vao nhom diéu hanh t6t. Song sang nam 2012, chi sé PCI ctia tinh lai sut giam xudng
con 56.27 diém, xép thir 35/63 va xudng nhém diéu hanh & mutrc kha. Nam 2013, chi sb
PCI cua tinh Ha Tinh lai giam tiép 10 bac so v6i nam 2012, xép thir 45/63 va thude
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nhém diéu hanh & mirc trung binh. Nam 2014 tinh cai thién xép hang dimg tht 35/63 dat
58.19 diém nhung nam 2015 lai bj r6t xudng hang 45/63 (57.2 diém).

So sanh thr hang PCI tinh Ha Tinh véi 63 tinh, thanh trong ca nudc va 12
tinh trong ving duyén hai Trung Bo c6 thé thdy thir hang cua tinh Ha Tinh cling da
co su cai thién nhung khong 6n dinh, cu thé tir thir hang 59/63 trong ca nudc, 11/12
trong vung duyén hai Trung bd nam 2006 1én thir hang 35/63 trong ca nudc, 7/12
trong vung duyén hai Trung bd nam 2012. Nhung nam 2013 thir hang cua tinh lai 1a
45/63 trong ca nude, 9/12 trong vung duyén hai Trung bd. Mac du cai thién dugc 10
bac so véi nim 2013 song nim 2014 so v6i cac tinh trong ving Ha Tinh van xép
thir 9/12. Nam 2015, Ha Tinh xép thir 45/63 trong ca nudc va 10/12 trong ving.
Mit khac ¢ thé nhan thay thir hang chi s6 PCI cua tinh giai doan 2006 - 2015 xép &
thtr hang khong cao trong vung va pham vi ca nuéc. Tror ndm 2011 vé1 viée thu hut
duoc nguén von dau tu 16n, tha hang cua tinh tdng vuot bac dat 7/63 trong ca nudc,

2/12 trong vung duyén hai Trung b (Xem hinh 2.1).

70
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37 35 35
30 —=— Thu hglng trong ving duyén
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20 \ /
10 _M\WO
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Nguon: http://pcivietnam.org
Hinh 2.1. Thir hang PCI tinh Ha Tinh giai doan 2006-2015
2.1.3. Phan tich thuc trang cdc chi so thanh phan va cdc chi tiéu twong iing theo
Chi s6 néng luc canh tranh cdp tinh cia tinh Ha Tinh
Bén canh do, xem xét diém céc chi sb thanh phan ciu thanh PCI cua tinh
qua cac nim cé thé nhan thy diém nhiéu chi sé con thip, chua co6 su cai thién

cac chi s0 qua cac nam hodc c6 su bién dong, muc ting khong dang ké, cé
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nhitng chi sb diém dudi 5.0, da phin cac chi sé dat dugc & muc trung binh
(Xem bang 2.2, hinh 2.2).
Bang 2.2 Piém cac chi s6 thanh phin ciu thanh PCI tinh Ha Tinh
giai doan 2006 - 2015

Chi tiéu Nam | Nam Nam | Nam | Nam | Nam | Nam | Nam | Nam | Nam
2006 | 2007 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015

Chi phi gia nhap
thi truong 7.36 7.11 85| 759 | 582 | 887| 896 | 7.32| 800 | 8.61

Tiép can dat dai
va 6n dinh trong
sir dung dat 5.93 6.01| 655| 7.09| 6.66| 7.89| 7.61 6.0 | 578 | 5.18

Tinh minh bach va
tiép can thong tin 2.86 583 | 6.65| 648 | 6.02| 651| 586 | 565| 6.07 | 6.71

Chi phi thoi gian
dé thyc hién céac

quy dinh cua Nha

nudce 4.93 6.1 473| 6.02| 634 | 799 | 515| 513 | 6.42 | 6.45
Chi phi khéng

chinh thirc 5.05 555| 585 (| 479 | 486 | 7.01| 5.02 45| 417 | 452
Tinh nang dong va

tién phong cia

lanh dao tinh 3.09 3.37 | 512 | 343| 542 | 6.32 51| 475| 456 | 4.85
Dich vy hd trg DN 593 | 577 | 384 | 413 | 6.28| 588 | 5.75
Chat lugng dao

tao lao dong 5.1 498 | 329 | 391 | 548 5| 532| 6.08| 6.63 | 5.56

Thiét ché phap ly 2.59 225 | 272 | 624 | 479 | 543 | 246 | 4.27| 546 | 4.84

Canh tranh binh
ding 325 | 350 | 3.35

Nguon: Tong hop tir cdc Bdo cdo PCI ciia VCCI

Qua bang 2.2 cho thiy hién tai c6 4/10 chi s6 thanh phan trong PCI tinh Ha
Tinh duéi diém trung binh bao gdm: Chi phi khdng chinh thirc; Tinh ndng déng va
tién phong ciia lanh dao tinh; Thiét ché phdp 1y; Canh tranh binh ddng. Ngoai trix
chi s& Chi phi gia nhdp thi truong cb diém chi sb twong d6i tét, cac chi sb con lai
déu & muc trung binh. Xem xét cu thé cc chi sé thanh phan nay trong nhitng nim

gan day dé co thé thay dugc sy bién dong cua cac chi so nay.
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Chi phi gia nhp thi truong
Canh tranh binh déng 0 Tiép can dé‘f daiva (K)An dinh trong

st dung dat
e Tinh minh bach va tiép can tf —*— Nam 2011
Thict che phap ly tin —= Nim2012
v Nam 2013

, Chi phi thoi gian dé thue hié <
Chét lrong dao tao lao dong p ; inlgl‘af} ; h;fc €1 Nam2014
quy dimh cua Nha o, Nam 2015
Dich vu hd trg DN Chi phi khong chinh thirc

Tinh ndng dong va tién phong ctia
lanh dao tinh

Nguon: http://pcivietnam.org
Hinh 2.2. Piém céc chi s6 thanh phan cAu thanh PCI Ha Tinh
giai doan 2011-2015

Chi s thanh phan Chi phi gia nhdp thi truong trong nhitng nim qua tuy cé
su tang giam nhung diém chi sb twong ddi t6t, cao nhit so v6i cac chi sé khac. Nam
2013 dat 7.32, tang Ién 8.00 ndm 2014 va dat 8.61 nam 2015. Tuy vay, theo danh
gia cua cac DN khao sat trong PCI van dang gip nhitng kho khan nhéat dinh (Xem
bang 2.3). V& chi tiéu thoi gian ding ky kinh doanh va thoi gian dang ky kinh
doanh b6 sung déu duoc cai thién, thoi gian chd doi dé duoc cap gidy chimg nhan
quyén st dung dét ciing duoc cai thién dang ké trong 3 nidm trd lai ddy (con 15
ngay). Mic du ty 18 DN phai cho hon 3 thang dé hoan thanh cac tha tuc chinh thirc

hoat dong giam (0.00%) song ty 1¢ cac DN chd hon 1 thang lai tang 1én (18.37%).
Bén canh d6, trong chi sb thanh phan chi phi gia nhép thi trieong bat dau
tr nam 2013 danh gia bo phan mot ctra ciling con nhiéu bat cap (Xem bang 2.4).
Mic du hau hét cac chi tiéu cu thé khac phan anh nim 2015 cai thién bd phan
mot clra song cac ty 1é danh gia con thap (cac chi tiéu ting song mic tra 101 dat
dudi 50%), dic biét nhadn manh dén chuyén mon va sy nhiét tinh, than thién cia
can bo tai bd phan nay, sy huéng dan vé thu tuc tai bod phan mdt ctra c6 xu

hudng thiéu rd rang va day du.
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Bang 2.3. Cac chi tiéu cu thé ciia chi s6 thanh phan "'Chi phi gia nhdp thi truong"

Nam Nam Nam Nam Nim
2011 2012 2013 2014 2015
Diém chi s6 8.87 8.96 7.32 8.00 8.61
Thoi gian dang ky kinh doanh - so ngay (Gia 7 7 10 14 8
tri trung vi)
Thoi gian dang ky kinh doanh bo sung - s6 7 6 7 7 5
ngay (Gia tri trung vi)
% DN can thém gidy phép kinh doanh khéac 13,3 14,29
Thoi gian cho doi dé duge cap Gidy chimng 30 30 45 30 15
nhan Quyén sir dung dat (Gi4 tri trung vi)
% DN phai cho hon mot thang d€ hoan thanh 8,33 12,20 12,90 12,00 18,37
tat ca cac thu tuc dé bat dau hoat dong
% DN phai cho hon ba thang dé hoan thanh 417 2,44 6,45 2,00 0,00
tat ca cac thu tuc dé chinh thirc hoat dong

Ghi chii: O trong la khéng c6 chi tiéu dé trong chi sé thanh phan

Nguén: tdc gia tong hop tir pci.org.vn

Bang 2.4. C4c chi tiéu cu thé vé bd phian mt cira trong chi s6 thanh phan "chi
phi gia nhdp thi truong"

Nim Nim Niam

2013 2014 2015

% DN dang ky hodc stra d6i dang ky kinh doanh thong qua bd phan 66,67 50,00 88,00
Mot cira

Thu tyc tai bg phidn Mot ctra duge niém yet cong khai (% dong y) 39,22 58,00 62,65

Huéng dan vé thi tuc tai bd phan Mot cira 13 rang va day di (% dong 49,02 75,00 68,67

y)

Can b6 tai bo phan Mot ctra am hiéu vé chuyén mon (% dong y) 22,55 40,00 46,99

Cén bo tai bd phan Mot ctra nhiét tinh, than thién ( % dong ¥) 13,73 35,00 40,96

Ung dung cong ngh¢ thong tin tai bd phan Mot cura tot (% dong y) 11,76 27,00 40,96

Khong dap tng bat ky tiéu chi nao (% dong y) 3,92 4,00 7,32

Nguén: tdc gia tong hop tir pci.org.vn

Chi s Tiép edn ddt dai va én dinh trong sit dung dat c6 xu hudng giam

diém trong cac niam tré lai day, tir 6.0 ndm 2013, xudng 5.78 nam 2014 va 5.18
nam 2015. Theo bang cac chi tiéu cu thé cua chi s6 thanh phan nay (Xem bang
2.5) DN van danh gia rii ro bi thu hdi dat & mic do trung binh nhung dic biét
viéc boi thudng khi thu hoéi chua théa dang. Mit khac, ré rang khéi DN ngoai
qubc doanh gip can trd vé tiép can dat hodc mé rong mat bang kinh doanh con
phd bién va dang chl ¥ van lién quan dén cac tha tuc hanh chinh vé dét dai va su

nhiing nhi€u cua cac can by nha nudc.
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Bang 2.5. Céc chi tiéu cu thé ciia chi s6 thanh phan "Tiép cin dit dai va én dinh

trong sir dung dit"

Nam Nam Nim

2013 2014 2015

Diém chi s6 6.00 5.78 5.18

% dién tich dat trong tinh c6 Giay ching nhan Quyén st dung dat 90,30 90,27 90,27

(BTNMT) (%)

DN dénh gia rui ro bi thu hoi dat (1: rat cao dén 5: rat thap) 2,62 2,60 2,22

Néu bi thu hoi dat, DN s€ dugc boi thuong thoa dang (% luon luén 24,24 40,00 30,51
hodc thuong xuyén)

Sy thay doi khung gi4 dt ctia tinh phit hop voi su thay ddi gia thi 86,02 70,00 75

truong (% Dong ¥)

DN ngoai quoc doanh khong gip can tro vé tiép can dat dai hodc mo 41,05 27,00 18,31
rong mit bang kinh doanh (% Dong )

% DN thyc hién cac thu tuc hanh chinh vé dat dai trong vong 2 nam 27,27 32,00 22,22
qua nhung khong gip bat ky khé khin nao vé thii tuc
% DN c6 nhu cau dugc cap GCNQSDPD nhung khong ¢6 do thu tuc 24,24 35,00 36,84

hanh chinh rudm ra/ lo ngai can bo nhiing nhiéu

Nguon: tdc gid tong hop tir pci.org.vn

Chi s6 thanh phan Tink minh bach va tiép cin thong tin lién tuc giam diém
trong 3 nam 2011-2013, giai doan 2013-2015 ¢6 xu hudng ting diém tir 5.65 nam
2013 tang 1én 6.07 nam 2014 va nam 2015 dat diém 1a 6.71. SO liéu cu thé vé cac
chi tiéu thanh phan trong chi s6 xem bang 2.6.

S6 liéu cho théy viéc tiép can tai liéu ké hoach theo danh gia cua cac DN la
khé khan hon cac nam trude, cac DN cho rang phai c6 mbi quan hé dé c6 duoc tai
liéu cua tinh va thuong luong véi can bd thué 1a phén tat yéu trong hoat dong
kinh doanh. D@)ng thoi chi tiéu cling cho théy viéc cac DN du doan thuc thi cua
tinh d6i véi quy dinh phap luat ctia Trung wong la rat han ché, mac du chi tiéu
nay nim 2014 tang so voi nam 2013 nhung dén nam 2015 lai giam. Bén canh do,
vai tro cua cac hi¢p hoi DN ¢ dia phuong trong viéc xay dung va phan bién
chinh sach, quy dinh cia tinh dd dugc danh gia tang. Diém s6 vé do mo va chat
luong trang web cua tinh 1a d3 dwoc cai thién hon nhung van & muc thép. Nhu
vay, Chi s6 tinh minh bach va tiép cdn théng tin phan anh viéc chua dap tng
duoc nhu cau ciia DN trong diéu kién MTKD c6 nhiéu bién dong, nhiing thong
tin cong khai con so sai, chét lugng khong cao, cham cédp nhat, sy khong rd rang

trong chinh sach ciia chinh quyén tinh.
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Bang 2.6. Cic chi tiéu cu thé ciia chi s6 thanh phan "Tinh minh bach va tiép

cdn thong tin"'

¢6 tham quyén phé duyét (% Dong y)

Nam Nam Nim

2013 2014 2015

Tiép céan tai liéu quy hoach 2,52 2,44 2,43

Tiép cén tai liéu phap ly 3,01 3,07 2,99

Can c6 "mdi quan hé" dé c6 duoc cac tai lidu cua tinh (% quan trong 67,35 74 88,66

hodc rat quan trong)
Thuong lugng véi can bd thué 1a phan thiét yéu trong hoat dong kinh 38,71 64 61,96
doanh (% hoan toan dong y hoac dong )
Kha nang cé thé du doan duoc trong thyc thi cta tinh ddi véi quy dinh 5,68 8 5,75
phép luat ciia Trung wong (% luén luén hoac thuong xuyén)

Vai tro cua cac hi€p hgi DN dia phuong trong viéc xay dung va phan 37,08 49 61,25

bién chinh sach, quy dinh cta tinh (% quan trong hodc v6 cung quan
trong)
Diém sb vé d6 m6 va chat lugng trang web ciia tinh 12 19 24
% DN truy cap vao website cia UBND 61,54 69 84,04
Cac tai li¢u v€ ngan sach du chi tiét d€ DN st dung cho hoat dong kinh 88,89 77 89,13
doanh (% Dong y)
Céc tai lidu vé ngan sach dugc cong bd ngay sau khi co quan, ¢4 nhan 77,78 90 81,40

Nguon: tdc gia tong hop tir pci.org.vn

Déi voi chi sb thanh phan Chi phi thoi gian dé thue hién cdc quy dinh ciia

nha nude, diém chi sé thanh phan nay giam xudng dat 5.13 nim 2013, ting 1én 6.42

nam 2014 va 6.45 nam 2015. Cac chi tiéu trong chi s6 thanh phan chinh nay (Xem

bang 2.7) cho thdy van con nhiéu van dé vé thu tuc hanh chinh tai dia phuong.

Theo do, viéc DN su dung nhiéu thoi gian cho thuc hién quy dinh ctia nha

nude, sO gio lam viéc voi thanh tra thueé giam nhung khong cé cai thién nhiéu, tur

nam 2013 phi, 1¢ phi da duoc cong khai ddng ké song khong thay duoc cac loai phi,

& phi ctia nhiéu thi tuc d4 giam hay tang so v6i cac nam trudc d6. Nam 2014, 2015

mic dui cac DN d3 c6 thira nhan sy thay doi cua cai cach hanh chinh song chua thuc

chat va dong bg, murc do than thién cia can bd nha nudc giam.
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Bang 2.7. Céc chi tiéu cu thé ciia chi sé thanh phan "Chi phi thoi gian dé thuc
hién cdc quy dinh cua nha nuéc"

Nam Nam Nim
2013 2014 2015
% DN danh hon 10% quy thoi gian dé tim hiéu va thuc hién cac quy 16,84 37,93 32,94
dinh phap luét cua Nha nudc
S6 cugc thanh tra, kiém tra trung vi 2 2 2
S gio trung vi lam viéc véi thanh tra, kiém tra thué 16 8 6,5
Céan bd nha nudc giai quyét cong viée hiéu qua (% hoan toan dong y 71,88 67 69,15
hodc déng y)
Cén bd nha nude than thién (% hoan toan dong y hodc dong ¥) 63,83 60 57,29
DN khéng can phai di lai nhiéu lan dé 1iy dau va chit ky (% hoan toan 51,58 59 58,06
ddng ¥ hodc dong v)
Thu tuc gidy to don gian (% hoan toan dong y hodc dong ) 44,79 49 45,74
Phi, 1€ phi dugc cong khai (% hoan toan dong v hodc dong y) 85,42 84 89,58
Khong thiy bat ki sur thay dbi dang ké nao (% hoan toan dong y hodc 80,90 10 5,43
dong ¥)

Nguon: Tdc gia tong hop tir pci.org.vn
Chi s6 thanh phan chi phi khéng chinh thirc ciing bién dong lién tuc trong
nhitng nam tré lai ddy, ndm 2015 c6 ting diém nhung diém chi sé thap, dudi mirc
trung binh. Theo bang cac chi s6 thanh phan (Xem bang 2.8) hién tuong chi phi
khong chinh thirc con ton tai kha pho bién trong tinh, mic du hién tugng nhiing
nhiéu khi giai quyét thu tuc cho DN co6 giam. Bén canh do, ty 1€ kha cao cac DN
van cho rang chi phi nay & mirc chip nhéan dugc.
Bang 2.8. Céc chi tiéu cu thé ciia chi s6 thanh phan "Chi phi khéng chinh thirc"

Nam Nam Nim
2013 2014 2015
Diém chi s6 4.50 4.17 4.52
Cac DN cung nganh thuong phai tra thém céac khoan chi phi khong 62,24 64 64,21
chinh thue (% Déng y hodc Hoan toan ddng )
% DN phai chi hon 10% doanh thu cho céc loai chi phi khong chinh 14,63 19 17,44
thie
Hién tugng nhiing nhidu khi giai quyét thu tuc cho DN 1a pho bién (% 56,84 73 69,15
Dong ¥ hoic Hoan toan dong )
Cong viée dat dugc két qua mong doi sau khi da tra chi phi khong 45,68 47 52,33
chinh thure (% thudng xuyén hodc ludn ludn)
Cac khoan chi phi khong chinh thirc & muc chap nhan dugc (% Pong y 74,16 79 78,26
hodc Hoan toan dong ¥)

Nguon: Tdc gia tong hop tir pci.org.vn
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Chi sb Tinh nang ddng va tién phong ciia lanh dao tinh d3 phat huy nhung
chua thoa min duoc da sé mong moi ciia DN va cac nha ddu tu. Thong qua cac chi
tiéu thanh phan trong chi s6 (Xem bang 2.9) cho thiy day 13 mét trong nhitng chi sb
thip diém trong nhitng nam trd lai day, diém chi sé dudi muc trung binh mic du
trong thoi gian qua theo danh gia UBND tinh dé linh hoat hon trong khuén khd
phap luat dé tao MTKD thuén lgi cho cidc DN tu nhan. Tuy nhién, mic do nang
dong va sang tao trong viée giai quyét cac van dé méi phat sinh con han ché, chua
c6 thai do thuc su tich cuc d6i voi khu vuce tu nhéan, viée thue hién nhiing chinh
sach hay & cac don vi va cac cap dudi chua t6t...

Bang 2.9. Cic chi tiéu cu thé caia chi sé thanh phan "Tinh nding déng va

tién phong cua lanh dao tinh"'

Nam Nam Nim

2013 2014 2015

Diém chi s6 4.75 4.56 4.85

UBND tinh linh hoat trong khuén kho phap luat nham tao méi truong 54,44 71 80,46
kinh doanh thuan loi cho cac doanh nghiép tu nhan (% hoan toan dong

¥ hodc dong ¥)
UBND tinh rat ning dong va sang tao trong viéc giai quyét cac van dé 47,06 55 69,41
méi phat sinh (% hoan toan dong ¥ hodc ddng )
Cam nhén cia DN veé thai ¢ cta chinh quyén tinh ddi voi khu vuc tu 39,18 47 37,23
nhan (% Tich cuc hodc Rét tich cuc)
C6 nhitng sang kién hay & cap tinh nhung chwa dugc thyc thi tot ¢ cac 51,72 92 87,50
S&, nganh (% hoan toan dong v hoic dong )
Lanh dao tinh ¢6 chu truong, chinh sach ding dén nhung khong dugc 54,88 60 70,93
thyre hién t6t & cap huyén (% hoan toan dong y hoic dong ¥)

Phan ting cuia tinh khi c6 diém chua rd trong chinh sach/van ban trung 37,50 34 28,57

wong: “tri hodn thyc hién va xin ¥ kién chi dao” va “khong lam gi” (%
lya chon)

Nguon: Tdc gia tong hop tir pci.org.vn

Chi sb Dich vu hé tro: doanh nghiép lién tuc giam diém trong 3 nim tro lai
day. Céc chi tiéu cu thé cta chi s6 (Xem bang 2.10) cho thy cac dich vu hd trg DN
o tinh chua dap ung dugc nhu cau cua DN, chua phat trién duoc dich vu do tu nhan
cung cép. Cu thé cac chi tiéu giam ty 1€ tra 161 nhu: dich vu tim kiém thi truong, tu

van phap luat, dich vu cong nghé.
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Bing 2.10. Cic chi tiéu cu thé ciia chi s6 thanh phan "Dich v

u hé tro doanh nghiép"

Niam 2013 | Nam 2014 | Nam 2015
Diém chi s6 6.28 5.88 5.75

DN d3 tirng st dung dich vu tim kiém thong tin thj trudng/da | 51,35/71,05/ 54/49/64 50,65/28,21/
sir dung nha cung cap tu nhan/cé ¥ dinh tiép tuc sir dung (%) 55,26 69,23

DN d ting sir dung dich vu tu van vé phap luat/da st dung | 53,25/51,22/ |  47/13/54 | 38,16/10,34/
nha cung cap tu nhan/cé y dinh tiép tuc sir dung (%) 68,29 72,41

DN di ting sir dung dich vu ho trg tim kiém d6i tac kinh 42,67/50,00/ 43/58/58 44,59/48,48/
doanh/da sir dung nha cung cép tu nhan/co y dinh tiép tuc sir 65,50 84,85

dung (%)

DN d3 tirng st dung dich vu xtic tién thwong mai/da sit dung | 22,67/11,76/ 30/25/50 21,74/20,00/
nha cung cAp tu nhan/cé ¥ dinh tiép tuc sir dung (%) 52,94 46,67

DN da tung su dung dich vu lién quan dén cong nghé/da su 19,44/28,57/ 32/52/40 30,56/31,82/
dung nha cung cp tu nhan/co y dinh tiép tuc sir dung (%) 57,14 45,45

DN da sir dung nha cung cap tu nhan cho dich vu dao tao vé | 40,00/28,13 33/32/79 44,87/28,57
ké todn va tai chinh/da sir dung nha cung cép tu nhan/c6 y /59,38 17,14

dinh tiép tuc sir dung (%)

DN d4 timg str dung dich vu dao tao vé quan tri kinh doanh/da st | 34,62/40,74/ 29/38/63 29,17/28 57

dung nha cung cap tu nhan/cé ¥ dinh tiép tuc sir dung (%) 55,56 /61,9

Nguon: Tdc gia tong hop tir pci.org.vn
Chi sb Chat lwong dao tao lao dong mac du nam 2014 tang diém nhung
lai giam thap nam 2015. Theo danh gi4 tir cac chi tiéu cu thé cua chi s6 thanh
phan nay (Xem bang 2.11) cho thdy mic du DN cho rang lao dong co ban da
dap ung dugc nhu cau st dung song céac dich vu vé day nghé, gioi thi¢u viéc
lam do dia phuong cung cdp con han ché nhit dinh, chua phat trién duogc céc

thi treong nay do tu nhan dam nhan.

Bang 2.11. Cac chi tiéu cu thé ciia chi sé thanh phan
"Chdt lwong dao tao lao dong"

Nam Nam Nim
2013 2014 2015
Diém chi s6 6.08 6.63 5.56
Dich vu do cac co quan Nha nuée tai dia phuong cung cap: Giao duc 60 58,62 46,74
phé thong (% Tt hoic Rt t6t)
Dich vu do cac co quan Nha nudc tai dia phuong cung cap: Day nghé 54,12 29,55 29,03
(% Tbt hodc Rat tdt)
DN da tung st dung dich vu gidi thiéu viéc lam (%) 46,84 41,38 32,89
DN da stir dung nha cung C'Qip tu nhan cho dich vu gidi thi¢u viéc lam 43,24 19 24,00
(%)
DN c6 ¥ dinh tiép tuc st dung dich vu gidi thiéu viéc lam (%) 48,65 53 48,00
Mtc d¢ hai long véi lao dong (% dong y rang lao dong dap tng duoc 94,74 97 93,81
nhu cdu sir dung ctia DN)

Nguon: Tdc gia tong hop tir pci.org.vn
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Chi tiéu Thiét ché phap ly diém dang con & muc rat thip, giai doan 2013-
2015 diém c6 xu huéng ting qua cic nim (4.27 - 5.46 - 4.84) nhung muc ting
khong cao, cac chi tiéu thanh phan théng qua cam nhan ciia DN (Xem béang 2.12)
cho thiy hanh vi tham nhiing t6n tai va chua c6 co ché thoa dang giup DN t cao.
Mic di muc dd xtr cac vu kién kinh té nhanh chéng hon nhung DN lai nghi ngo
hon vé tinh dung phéap ludt cua viée xét xir. Vai trd ctia cac co quan tro gitip phap 1y
duogc ting cudng hon song vin t6n tai cac van dé vé ban quyén hoic thuc thi hop
ddng, muc cong bang ciia cac phan quyét. Do do, su san sang sir dung toa an dé giai
quyét cac tranh chap c6 xu hudng giam va ty 18 rat thap.

Bang 2.12. Céc chi tiéu cu thé ciia chi s6 thanh phan "Thiét ché phdp Iy

Niam Nam Nim
2013 2014 2015
H¢ thong phap luat c6 co ché giup DN to cdo hanh vi tham nhiing cua 38,04 30 24,21
can bd (% thuong xuyén hoac luon ludn)
DN tin tudng va kha nang bao v€ cua phap luat vé van d¢ ban quyén 79,17 84 77,08
hoic thuc thi hop dong (% Dong ¥ hodc Hoan toan dong )
Toda 4n céc cap cua tinh xét xir cac vu kién kinh té dung phép luat (% 91,21 79 85,06
ddng ¥ hodc hoan toan ddng ¥)
Toa an cac cap cua tinh xir cac vu kién kinh t& nhanh chong (% dong y 47,19 66 69,14
hodc hoan toan dong )
Phan quyét cua toa an dugc thi hanh nhanh chong (% dong y hodc hoan 44,94 68 73,17
toan dong ¥)
Céc co quan trg gitip phap 1y hd trg DN dung luat dé khoi kién khi c6 56,63 68 78,75
tranh chap (% dong ¥)
Céc chi phi chinh thirc va khong chinh thirc 1a chap nhan dugc (% 79,01 74 76,25
ddng ¥ hodc hoan toan dong ¥)
Phan quyét cua toa an la cong bang (% dong y hodc hoan toan dong v) 90,12 80 81,71
DN sin sang sir dung toa an dé giai quyét cc tranh chap (% co) 57,61 49 31,58

Nguon: Tdc gia tong hop tir pci.org.vn

Chi s6 Canh tranh binh dang 1a chi s6 méi duoc thém vao dé tinh toan PCI

ké tir nam 2013, chi s6 ndy van git & mirc thip nhit so véi ca nude (3.35 diém).
Theo sé liéu céc chi tiéu thanh phan co ban (Xem bang 2.13) cho thiy van con ¢
su phan biét gitta cac tap doan kinh té nha nudc véi cac khu vuc dan doanh, gilia
cac DN dau tu truc tiép nudc ngoai voi cac khu vuc khac vé tiép can dt dai, cac
khoan tin dung, khai thac khoang san, thu tuc hanh chinh, cac hop dé)ng tr co quan
nha nudce, giai quyét cac van dé khé khin cho DN hay vu tién thu hat dau tu... Dic
biét, 13 su phan biét wu dii dbi véi cac DN c6 mdi lién két chit ché véi chinh

quyén tinh van 16n [22,23].
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Bang 2.13. Cic chi tiéu cu thé ciia chi so6 thanh phan "Canh tranh binh ding"

Nam Nam Nim

2013 2014 2015

Thuan lgi trong tiép can dat dai I ddc quyén danh cho cac tap doan 51,11 34 36,36

kinh té ctia Nha nuée (% dong )
Thuan lgi trong tiép can dat dai la dic quyen danh cho cac DN FDI (% | 22,55 33 44,68
dong ¥)
Thuén loi trong tiép can cac khoan tin dung 1a dac quyén danh cho cac 46,67 34 31,82
tap doan kinh té cia Nha nudc (% dong ¥)

Mién giam thué TNDN la ddc quyén danh cho cac DN FDI (% dong ) 19,61 26 40,43

Thu tyc hanh chinh nhanh chéng va don gian hon 1a dac quyén danh 33,33 28 27,27
cho cac tap doan kinh té ctia Nha nuéc (% dong )

Thu tuc hanh chinh nhanh chong va don gian hon la ddc quyén danh 12,75 26 40,43

cho cac DN FDI (% dong v)

Tinh wu tién giai quyét cac van dé, khé khin cho DN nudc ngoai hon 1a 33,73 59 66,67
DN trong nuée (% dong y hoic Hoan toan dong )

"Hop dong, dat dai,... va cac nguon luc kinh té khac chu yeu roi vao 100 81 77,01

tay cic DN ¢6 lién két chit ché véi chinh quyén tinh” (% dong y)
Uu dii voi cac cong ty 16n (nha nude va tu nhén) 1a tré ngai cho hoat 41,67 56 48,28
d6ng kinh doanh cua ban than DN (% ddng )

Nguon: Tac gia tong hop tir pci.org.vn

2.2. Phén tich thwe trang méi trwong kinh doanh tinh Ha Tinh véi viéc niang
cao nang lwe canh tranh caa tinh

Thuc té chi s6 NLCT ctia Ha Tinh van con thap va c6 nhiéu bién dong. Piéu
nay co mbi lién hé chit chd véi MTKD cua tinh. Dé ¢6 thé nhin nhan mot cach rd
nét thuc trang cc yéu t6 thuoc MTKD véi viéc nang cao NLCT cua tinh, NCS tién
hanh két hop phan tich cac dir liéu thir cip, cac dit lidu so cap va co su so sanh, dbi
chiéu da chiéu. Phan tich thuc trang MTKD dia phuong véi viéc nang cao NLCT
ctia tinh duoc tién hanh théng qua phén tich c4c moéi trudng thanh phan cia MTKD
dia phuong va md hinh phén tich thyc trang MTKD dia phuong tic dong dén bién
dong PCI cua tinh nhu & trén da phan tich.
2.2.1. Mdi trwong kinh té

Moi truong kinh té dia phuong Ha Tinh cling chiu sy tdc dong chung ctia hé
thng kinh té qudc gia. Trong nhitng nim qua, cong cudc ddéi méi da 1am cho doi
séng kinh t& Viét Nam khoi sdc va ning dong hon. Thi trudng trong nudc ting
treong nhanh, thi trudng ngoai nudc duge mé rong, kinh té 6n dinh nén san xuat

phat trién, hang héa va dich vu twong d6i da dang phong phu, luu thong thong
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thoang, quan hé cung - cau vé hang hoa va dich vu ngdy cang dwoc cai thién, tao
diéu kién 6n dinh dan vé gia ca... di tao ra nhiéu diéu kién va MTKD thuén loi cho
cac loai hinh DN phat trién. Méi truong kinh té cia Ha Tinh da dat duoc két qua 6n
dinh tuy nhién cling con mot s6 han ché.

Theo Bdo cdo tinh hinh phdt trién kinh té xd héi va két qua thu hit dau tw
thoi gian qua cua SO Ké hoach va Pau tu tinh Ha Tinh (B4o céo nim 2015) cho
thiy nén kinh t& Ha Tinh d3 ¢ nhip d6 ting trudng cao, 6n dinh, doi sdng dan cu c6
phan cai thién. Téc d6 ting truong kinh té binh quan giai doan 2011-2015 dat
18,7%, trong d6 nam 2011 dat 11,68%; nam 2012 dat 13,56%; nam 2013 dat 19,2%
nam 2014 dat gan 26%. 6 thang dau nam 2015 dat 27,56%; trong d6: Khu vuc cong
nghié¢p va xay dung tang 50,78%, khu vuc dich vu tang 20,81%; khu vuc nong, lam
nghi¢p va thuy san tang 6,57%. Co cAu kinh té chuyén dich theo hudng tich cuc,
nam 2014 ty trong cong nghiép, xay dung, thuong mai, dich vu trén 82,5%; nong -
Iam - ngu nghiép dudi 17,5%. GDP binh quan diu ngudi giai doan 2011 - 2013 dat
14,8%, dat 24 tricu déng, nam 2014 dat 34,5 triéu déng, nam 2015 dat 38,9 triéu
d6ng. Co ciu kinh té tiép tuc chuyén dich tich cuc. Co cdu GDP nam 2013: Cong
nghi¢p xay dung 38,33%; nong nghi¢p 18,29%; thuong mai dich vu 43,38%. Téng
von dau tu toan xa hoi giai doan 2011 - 2013 dat trén 117 nghin ty dong, tang 4,2
lan so véi giai doan 2006 - 2010; riéng nam 2013 dat trén 58 nghin ty dong, ting
51% so v&i ké hoach, ting hon 24 nghin ty so véi naim 2012 va gap 2,3 1an so véi
nam 2011. Nam 2014, téng nguén von dau tu x4 hoi trén dia ban tang nhanh, dat
85.862 ty dong, ting 28,5% so voi ké hoach [27]. Pay 1a yéu t6 dong gop quan
trong trong tang truong kinh t& va thu ngan sach cua tinh nha. Tinh 13 mét trong
nhirng tinh c6 toc d6 thu ngan sach nha nudc ting nhanh. Giai doan 2011-2014 dat
24.337 ty ddng, ting 4,76 lan so véi giai doan 2006-2010; nam 2014 thu ngan sach
dat 11.746 ty dong, 6 thang dau nam 2015 udc dat 7.700 ty dong, ting 81% so cling
ky nim 2014; trong d6 thu noéi dia wéc dat 3.500 ty dong, tang 67% so cung ky nim
2014, thu tir hoat dong xuit nhap khau dat 4.200 ty dong, ting 95% so cung ky nim
2014. Co cdu ngudn thu chuyén bién tich cuc, ty 1& thu tir hoat dong san xudt, kinh
doanh chiém trén 70% tong thu ngan sach [42;50]. Trong giai doan hién nay ciing
giéng tinh hinh chung ciia dat nudc, nén kinh té tinh Ha Tinh van dang lay cac
diéu kién sin c6 lam dong luc. Theo do, cac loi thé canh tranh cua dia phuong la
cac diéu kién sin c6 co ban nhu vi tri dia 1y, tai nguyén thién nhién va lao dong

chi phi thap. Nén kinh té dya trén chi phi ddu vao va khong tiép can truc tiép
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ngudi tiéu dung cudi cung do do rit nhay cam véi chu ky kinh té, phu thudc gia
ca hang hoa va bién dong ty gia. Cac DN trong tinh tip trung nhiéu vao cac
nganh khai th&c tai nguyén va ché bién rat don gian, st dung nhiéu lao dong nhu
cay trong, thuy hai san, gd va khoang san, ciing dd c6 cac DN ché bién phuc vu
cho thi trudong trong nudc va xuét khau. Song, véi hién trang co s¢ vat chat han
ché va chi phi vin chuyén cao cdc DN hoat dong ¢ tinh khong thé ludén canh
tranh hiéu qua dugc voi cac tinh ndm gan céc trung tdm kinh té trong diém cua
Viét Nam. Céc hoat dong va mdt hang phi ngoai thuong cua tinh chi phuc vu duy
nhét thi truong dia phuong (thi truong cé gia tri thap), thuong c6 gia ca canh
tranh nhung chat lugng lai kém hon [31].

Hién tai, thi truong tai chinh trong tinh hoat dong 6n dinh song van ton tai
mét s6 van dé anh huong dén hoat dong san xuét kinh doanh cua cac DN. Trén dia
ban tinh hién c6 5 ngan hang thuong mai quic doanh va 11 ngan hang thuong mai
ngoai qubc doanh. Qua bao cdo va kiém tra giam sat hoat dong ciia cac ngan hang
thuong mai Ha Tinh déu an toan mic du ty 1 no x4u va ng nhém 2 (ng can chi )
c6 xu hudng tang 1én. Theo bdo cdo cua Ngan hang Nha nudc Viét Nam chi nhanh
tinh Ha Tinh vé hoat dong tin dung, tong doanh s cho vay 8 thang dau nam 2014
dat 23.985 ty dong, tong du no cho vay dén 31/08/2014 dat 20.968 ty dong ting
9,5% so voi cing ky nam 2013. Mtic ting du no chung nim 2014 ting 4,4% thap
hon mirc ting binh quan toan qudc (5,82%) song tong doanh sd cho vay van ting
16m, du ng cho vay 5 nhom linh vuc uu tién tdng cao hon mutc tang du ng chung
trong do tap trung vao linh vuc ndng nghiép, nong thon; doanh nghiép nho va vira;
cho vay linh vuc xuat khau va phuc vu xuat khau [11].

Tir ndm 2006 dén nay Ha Tinh di thu hat dwoce 327 du an dau tu trong va
ngodi nudc voi tong von trén 420.000 ty dong, trong dwong 20 ty USD. Cong tac
phat trién DN tidng nhanh, dat tir 868 DN nam 2005 dén cubi nam 2014 co trén 4000
DN va 734 hop tac xa dang hoat dong san xuit kinh doanh. Téc do ting truong DN
ctia Ha Tinh dat muc cao, tbe do ting binh quén thoi ky 2005-2014 1 21,35%/nim,
binh quan mdi nadm c6 355 DN dugc thanh 1ap mdi. Quy mo hoat dong cua DN
tang, DN san xuat vat chat ting 5,6 lan, s6 v6n binh quan 5,5 ty dong/DN (nim
2010 12 4,5 ty ddng/DN) [44; 45].

Ha Tinh hi¢n c6 30 van ban riéng vé co ché, chinh sach hd trg phat trién san
xuat kinh doanh ctia Ha Tinh giai doan 2011-2015 va cic nam tiép theo. Trong do,

hé théng co ché, chinh sach chung gdm 9 vin ban khac nhau, linh vyc néng nghiép
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va phat trién nong thén c6 10 van ban, linh vuc cong thuong 5 van ban, tai nguyén
va moi trudng 4 vin ban va 2 vin ban trién khai chuwong trinh hanh déng ning cao
chi sb ning lyc canh tranh cdp tinh (PCI). C6 thé thiy tinh di ban hanh hé théng co
ché chinh sach hd tro kip thoi, dong bo thong qua viée ban hanh hé thdng co ché,
chinh sach véi sé luong nhiéu, déng bo, toan dién so véi cac tinh, thanh trong ca
nude, trong d6 tap trung wu tién cac DN dau tu vao linh vuc néng nghiép néng thén,
cong nghiép va xuit khau hang hod. Dic biét sau khi ¢6 Nghi quyét 02/NQ-CP ngay
07/01/2013 cua Chinh pha, UBND tinh da kip thoi ban hanh Ké hoach s6 95/KH-
UBND ngay 29/3/2013 dé kip thoi hd trg, thao g& kho khin cho cac DN. Hang nam
ngan sach tinh vu tién b tri kinh phi dé trién khai thuc hién c6 hiéu qua cac chinh
sach; tir ndm 2009 dén nay da hd trg cho cac DN, hop tac x3, ho kinh doanh véi )
tién 140,719 ty dong, trong 6 nim 2013 hd trg 58,135 ty dong va 8 thang dau nim
2014 hd tro 38,310 ty dong. Viéc hd tro kip thdi cia UBND tinh di gitp cac DN
trong tinh khoi phuc san xuat, mé rong thi truong, giai quyét viéc lam cho nhiéu lao
dong trong d6 dién hinh nhu Céng ty TNHH thuong mai va Dich vu van tai Viét
Hai, Cong ty c6 phan thuong mai, dich vu va du lich Binh My Sai Gon... [44].

Kim ngach Xuét nhap khéu qua dia ban giai doan 2011-2014 tang manh, binh
quan dat trén 3,25 ty USD/nam. Nam 2014 kim ngach xuit nhiap khau qua dia
phuong dat 4 ty USD, xuit khau dia phuong dat trén 143 triéu USD. 6 thang dau
nam 2015 ting gan 20% so cung ky ndm 2014, dat 1.193 triéu USD [44].

Mic du vay, Ha Tinh van 1a mot tinh nghéo, phu thuoc nhiéu vao hd trg tai
chinh ctia Chinh phu. Mrc tro cip cia chinh phu trén 65% ngén sach tinh. Trg cap
ngan sach ctia Trung wong gop phan chi tra cho cac khoan phic loi xa hoi, phat
trién co s& ha ting thiét yéu va khac phuc thiét hai do thién tai gy ra. Mic du
ngudn thu dia phuong ké tir nim 2006 tang hang nam voi ty 18 ting trudng hang
nam dat 28,5% song van dit ra cac thach thirc d6i voi ngan sach tinh d6 1a chua dap
tmg duoc nhu cdu vé tai chinh va dau tu ngdy cang ting nhanh. Ngudn thu ngin
sach tinh 16n nhat trong nhitng ndm gan dy 1a thué thu nhap, dau tu nudc ngoai...

Dé thiy rd hon vé nhém yéu td kinh té trong tinh c6 su tac dong dén hoat
dong san xuat kinh doanh va phét trién cia DN, NCS tién hanh phan tich dir liéu
khao sat DN cho két qua nhu sau: C6 nhiéu yéu t6 thudc moi trudng kinh té dia
phuong song trong pham vi nghién ctru dé cap dén cac yéu t6 anh hudng nhiéu dén
hoat dong san xuét kinh doanh ctia DN theo danh gia cia DN bao gém vén va thong
tin kinh doanh. Tong hop thong ké mé ta xem bang 2.14.
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Bang 2.14. Thong ké mé ta nhom yéu td kinh té

STT Yéu to Pi¢m trung binh | D§ léch chuin
Tiép can von (KTO1) 2.91 1.089
Chi phi vay v6n (KT02) 2.86 1.058
3 Thong tin kinh doanh (KT03) 2.77 1.360

Nguon: Tong hop tir diéu tra cia tdc gid

Thdng ké mé ta miu vé nhitng yéu t6 nay thé hién thong qua phy luc 09 cho
thiy: yéu t6 tiép can von c¢6 diém cao nhat (2.91), 26.5% DN cho rang yéu té nay
can tré va 6.6% DN cho rang rat can trd' dén hoat dong kinh doanh cua DN. Pong
thoi, 30.5% DN déanh gia chi phi vay vén c6 can trd va rat can trd va 51.6% DN
danh gia thong tin kinh doanh tai dia phuwong kém va rat kém.

Mat khac, v6i két qua thong ké tir khao sat cac cong chirc, vién chic cap tinh
cho thdy danh gia cua ho vé yéu t6 quyét dinh dau tu (ca dau tu méi va dau tu mo
rong) cia DN (ca trong va ngodi nudc) quan tdm nhat dén yéu t6 thi truong tai dia
phuong (thi trudng dau vao va dau ra ctia san pham). Do d6, thong tin thi trudng c6 vai
tro rat quan trong ddi voi hoat dong kinh doanh cua DN (Xem bang 2.15, Phu luc 32).

Bang 2.15. Panh gia yéu t6 quyét dinh diu tw ciia DN
TT Yéu t6 Mirc d§ quan tim
(1- Quan trong nhit...)

1 | Thi truong tai dia phuong (thi trudng dau vao va dau 1

ra cua san pham)

Cac co ché, chinh sach cua tinh 2
Nguon lao dong dia phuong 3
Heé thong co so ha tang 4

Nguon: Tong hop tir diéu tra cia tic gid

Nhu vay, mac di méi truong kinh té ctia tinh duoc ddnh gia kha tot tir phia

chinh quyén tinh théng qua cac s6 liéu trén cac mit: téc do ting trudng cao, On
dinh, thu ngan sach tét, hé thong tai chinh 6n dinh, co cau kinh té - xa hoi chuyén
dich diing hudng, hd trg thdo gd khé khin cho DN... song theo danh gia cla cac
DN vén con nhiéu ton tai can phai giai quyét. Dac biét van dé von va thong tin kinh
doanh 14 nhitng van dé chii yéu ma DN quan tdm bdi con can tré & cac muc do khac
nhau dén hoat dong kinh doanh va phat trién ciia DN. Trong van dé von, tiép can
vbn kho khan va chi phi vay von cao dang 1a rao can d6i voi cac DN nhat la céc
DNNVV. Viéc chinh quyén tinh hd tro cho cac DN trong tinh gip kho khan trudc
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nhirng bién dong cua thi truong di c6 nhiéu tac dong tich cuc cho mot s6 DN song
van chua linh hoat va chua dap ung duoc nhu ciu cla ph?m 16n DN thuoc khu vuc
tu nhan. Bén canh sy linh hoat ctia chinh quyén cip tinh chua cao cing véi viée
thuc hi¢n cua cac by phan va cac don vi cép dudi khong tdt chua thuc su tao ra
MTKD thuén lgi cho DN. D6 13 mot trong nhitng nguyén nhan din dén dén chi sb
thanh phan trong PCI Ha Tinh 1a Tink ndng déng va tién phong cia lanh dao tinh
va Dich vu hé tro DN nhu trén phan tich ¢6 xu huéng giam diém, diém chi sé o
muc thép va su bién dong trong ty 1€ tra 101 & cac chi ti€u cu thé.
2.2.2. Moi trwong chinh tri va phdp luat

Yéu to chinh tri va phap luat cdu thanh nén MTKD dia phuong chu yéu ciing
1a cac yéu to chinh tri va phap luat cia qudc gia. Cac yéu té d6 bao gom hé thong
phap luat chung cta nén kinh té, cac DN trong nudc néi chung va cac DN & dia
phuong néi riéng déu phai tuan tha. Pong thoi, hé thong cac cong cu chinh sach va
nhirng quy dinh ctia Nha nuée c6 lién quan dén hoat dong kinh doanh ciing tic dong
dén cac DN & dia phuong. Song mot trong nhitng van dé dit ra d6 1a khau thuc hién
cac bo luat, van ban va chinh sach do6. Mot mat, cac bo luat, van ban chua déng bo
va thiéu nhat quan. Méat khac nang lyc td chlrc thuc hién chinh sach cta céac bo,
nganh, dja phuong chua chuyén nghiép, ngudi dan va DN kho c6 thé tiép thu noi
dung cua luat. Py 1a thuc té chung tai cac dja phuong cling nhu tai tinh Ha Tinh.

Trong thoi gian qua chinh quyén dia phuong Ha Tinh da giir vimg duoc sy
6n dinh chinh tri, dam bao qudc phong an ninh cho cac hoat dong kinh doanh. Tinh
d3 chi dao trién khai tin cong tran 4p cac loai t6i pham ¢ cac dia ban trong diém
nhat 13 cac van dé xdy ra tai KKT Viing Ang noi c6 nhiéu nha dau tu, DN nudc
ngoai hoat déng kinh doanh. Tinh ciing thuc hién cac giai phap phong, ngira, ké
hoach thyc hién Chién liroe phong, chong tham nhiing. Theo d6, nam 2014 d3 tién
hanh 180 cudc thanh tra, phat hién sai pham 22,015 ty dong, kién nghi thu hoi vé
ngan sach nha nude 5,478 ty dong.

Qua trinh ¢4 phan héa DNNN trong tinh thuc hién theo ding 16 trinh. Nam
2005 toan tinh c6 49 DNNN, trong d6 35 DN do UBND tinh lam chu s& hitu, dén
nay chi con 10 DN, trong d6 06 DN giit nguyén 100% v6n nha nuéc. Theo két qua
thuc hién dé an "Tdi co cdau DNNN giai doan 2012-2015" trong B&o céo tinh hinh
tai co cau DNNN ciia UBND tinh thi giai doan 2012-2015 thyc hién c6 phan héa
04 don vi trong sb 05 don vi theo dé an phé duyét (Tong cong ty khoang san va
thuong mai Ha Tinh, Cong ty TNHH MTV Quan ly cong trinh do6 thi Ha Tinh,
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Cong ty TNHH MTV Mbi truong d6 thi Hong Linh, Cong ty TNHH MTV cép
nuée va xay dung Ha Tinh) [45]. Sau khi ¢6 phan hod, nhiéu DN hoat dong c6 hiéu
qua hon, gop phan ting thu ngan sach nha nuée, tao thém viéc lam va ting thu nhap
cho nguoi lao dong, huy dong vén xa hoi ting, chdm dit tinh trang bu 15 clia ngan
sach nha nude. Dién hinh 1a Téng coéng ty Khoang san va Thuong mai Ha Tinh, sau
khi ¢6 phan hoa di hoat dong co hiéu qua, giai quyét viéc 1am 6n dinh cho gan
3.000 lao dong, 1a don vi tién phong di ddu tham gia thuc hién cac chu truong chinh
sach 16n cua tinh [42]. Tuy nhién trong mét s6 truong hop viée Nha nudc van nim
giit ¢6 phan chi phdi hodc nim quyén kiém soat cong ty dd cd phan hoa lam triét
ti€u ap luc cai thién hiéu qua hoat dong cia DN.

Trong thoi gian qua nhiing diéu hanh cta chinh quyén tinh vé cai cach hanh
chinh thé hién trén cac khia canh sau:

Thir nhdt, vé ra sodt thii tuc hanh chinh

Hang ndm UBND tinh chi dao cic nganh, cic cdp ra soat thu tuc hanh chinh
nham ra soat cac quy dinh, thu tuc hanh chinh dang ap dung dé kip thoi stra do6i, bo
sung, thay thé hodc huy bo cac quy dinh, thu tuc hanh chinh khéng can thiét, khong
phtt hop, nham giam chi phi cho nguoi dan, DN goép phan cai thién MTKD.

UBND tinh ban hanh Quyét dinh sé 186/QD-UBND ngay 14/01/2014 vé
viéc phé duyét Ké hoach hoat dong kiém soat thu tuc hanh chinh nim 2014 trén dia
ban tinh, Quyét dinh sé 14/2014/QD-UBND ngay 25/03/2014 Ban hanh Quy ché
phéi hop trong viéc ra soat quy dinh, thu tuc hanh chinh va cap nhat, cong b, cong
khai thii tuc hanh chinh va Quyét dinh sé 11/2014/QD-UBND ngay 24/3/2014 vé
Quy ché phéi hop tiép nhan, xir Iy phan anh, kién nghi ciia ca nhan, to chic vé
quy dinh hanh chinh trén dia ban tinh Ha Tinh. Theo do6, cac t6 chite, ¢4 nhan khi
¢ ¥ kién vé quy dinh hanh chinh thudc pham vi quan Iy cia UBND tinh, Chu tich
UBND tinh, c6 thé kién nghi, phan 4nh dén dia chi tiép nhan 12 Phong Kiém soat
tha tuc hanh chinh (S¢ Tu phap) dé duogc giai quyét [45]. V&i viéc ban hanh cac
quyét dinh vé ra soat thu tuc hanh chinh da phén nao tao niém tin cho cac to chirc,
c4 nhan, dic biét 1a cac doanh nghiép, gop phan vao viéc cai thien MTKD, nang
cao chi s6 NLCT cua tinh. C6 thé thay rd sy chuyén bién trong PCI Ha Tinh d6 1a
nhiéu chi s6 thanh phan lién quan dén thu tyc hanh chinh ting diém nim 2015

nhu: chi sé6 gia nhdp thi truong, chi phi thoi gian dé thiee hién cdc quy dinh ciia
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nha nwée, tinh minh bach va tiép cdn théng tin. Mic du vy, diém cac chi s trén
van nim & muc trung binh va so véi cac nam trude dé thi van thip hon hoic ting
khong dang ké (Xem bang 2.2).

Thit hai, vé viéc cong khai minh bach trén cdc trang théng tin dién tir ciia
UBND tinh va cac so, ban, nganh, UBND cac huyén, thi xa, thanh phé vé thii tuc
hanh chinh; tinh hinh thyc hién mot ciea, mot cuwa lién thong

Theo d0, tit ca cac co quan, don vi trén dia ban da niém yét cong khai bo thu tuc
hanh chinh tai try s¢ noi truc tiép giai quyét thu tuc hanh chinh cho nguoi dan va DN,
Bén canh do6, cac so, ban, nganh di chu dong sap xép can bd cong chirc co ning luc,
trinh d6 va c6 trch nhiém trong huéng dan chuan bi hd so, tiép nhan, xir 1y cac thu tuc
hanh chinh bao dam diing tién do6 theo quy dinh. Viéc thuc hién kiém tra cai cach hanh
chinh ¢6 tac dung kip thoi chan chinh nhiing han ché, yéu kém.

UBND tinh d3 ban hanh Quyét dinh s6 587/QD-UBND ngay 29/02/2012 vé
viéc ban hanh chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nuéc giai doan 2012 -
2020, Quyét dinh s6 3713/QD-UBND ngay 25/11/2013 vé d6i mdi phuong thirc
hoat dong cua cac sd, ban, nganh, UBND cép huyén nham nang cao hi¢u lyc, hi¢u
qua cong tac chi dao, diéu hanh. Thém vao d6, hang nim c6 ké hoach kiém soét thu
tuc hanh chinh. Phuong thuc 1anh dao diéu hanh di c6 d6i méi gén trach nhiém cua
ngudi ding dau don vi. Tat ca nhimg diéu hanh d6 thé hién cong tac cai cach hanh
chinh ngay cang dugc tinh quan tam hon.

Bén canh do, tinh da chi dao cac co quan hanh chinh nha nuéc xay dung, mé
rong Hé thdng quan 1y chat luong theo TCVN ISO 9001 - 2008 thong qua Ké hoach
s6 60/KH-UBND ngay 24/02/2014. Dong thoi tinh dd trién khai ning cip Vin
phong dién tir di dong (MO) thanh Vin phong dién tir théng minh (I0): dén nay da
c6 31 don vi dugc cai dat va su dung 10. Cac thu tuc hanh chinh, cic van ban chi
dao, diéu hanh duoc cap nhat kip thoi va dﬁy du trén Céng/Trang thong tin dién tir
cua cac co quan, don vi trong tinh. Theo bido cao cua UBND tinh 100% cac
trang/cong thoéng tin cua cic don vi di cung cip day du bo thu tuc hanh chinh ¢
mirc d6 2 thudc tham quyén cua don vi [43]. Cac co quan, don vi sit dung hiéu qua
hé thong giri nhan van ban dién tir cia UBND tinh, gép phan trao dbi van ban, tai

li¢u gitra cac co quan nha nudc duge nhanh chéng, thuén tién. Nhirng hoat dong nay
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c6 tac dong tich cuc dén hoat dong san xuét kinh doanh cua cac DN, gilp céc doanh
nghiép co thé giai quyét dugc cac cong viéc nhanh chong hon tai cac co quan nha
nude cling nhu ¢6 day di cac thong tin lién quan. Tuy nhién, chat luong ndi dung
thong tin va sy cung cap dong bo thong tin tai cac co quan, don vi trong tinh can doi
hoi su danh gia khach quan va chi tiét hon.

Ngoai ra, trong thdi gian qua UBND tinh di ban hanh Quyét dinh s
22/2011/QD-UBND ngay 27/7/2011 va Quyét dinh s6 40/2013/QP-UBND ngay
13/9/2014 quy dinh trinh tu, thu tuc dau tu cac du an cé su dung dat; ban hanh
b0 thu tuc hanh chinh cta cac s&, ban, nganh, UBND cép huyén, cép xa. Cac thu
tuc hanh chinh dugc cong bd cong khai trén cong thong tin dién tor UBND tinh,
cac sd, ban, nganh, dia phuong va dugc cong bd cong khai tai bd phan giao dich
1 cira; cac hd so ciia DN déu duoc xir 1y thong qua bd phan 1 cira, ¢6 phiéu hen
tra két qua theo thoi gian quy dinh cia UBND tinh. Hién nay toan tinh ¢6 03 don
Vi cép s, 04 don vi cép huyén thuc hién mdt cura dién t hién dai. Tu nam 2007
thuc hién co ché “mdt cira lién thong" gitta S& Ké hoach va Pau tu - Cuc Thué -
Cong an tinh d3 loai bo nhitng khau thu tuc khong can thiét, rat ngan thoi gian
giai quyét dang ky kinh doanh (theo sb liéu bao cao tir 15 ngay xubng 7 ngay,
hién nay chi con 3 - 5 ngay) [43], day la tién dé tao ra nhitng d6t pha vé cai cach
hanh chinh, c6 tic dong lan toa, thuc déy cai cach thu tuc hanh chinh trén cac
linh vuc khac nhu thué, dat dai, xay dung... tao moi trudng dau tu thong thoang,
hiéu qua hon tai tinh. Tuy nhién, theo phan tich tir s6 liéu PCI & trén thi van con
nhiéu van dé ddi v6i bo phan mot cua trong d6 phu thudc nhiéu vao thai do,
trach nhiém, chuyén moén cua khoi cong chuc thuc thi cong vu ¢ tinh. Cu thé:
vi¢c hudng dan vé thu tuc tai bo phan mot ctra con thiéu 1o rang va déy du
(68,87% dong ¥ 1a rd rang va day du), can bo tai bo phan mot ctra chua thuc sy
am hiéu vé chuyén mon (46,99% dong y 1a am hiéu chuyén mén), dic biét sy
nhiét tinh, than thién cua can bd tai bd phan nay rat thap (40,96% dong y 1a nhiét
tinh) (Xem bang 2.4).

Thir ba, vé co ché chinh sdach khuyén khich va chi dao cdac co quan,

doanh nghiép ddy manh déi méi va g dung céng nghé théng tin vao hoat
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déng sdan xudt kinh doanh, xdy dung, dang ky thirong hiéu sdan phdam, ndng cao
nang lyc canh tranh

Tinh d4 ban hanh hé théng co ché chinh sach véi sb luong nhiéu so véi cac tinh,
thanh trong ca nudc, trong d6 khuyén khich céc co quan, DN {mg dung CNTT vao hoat
dong san xuat kinh doanh. Tinh ciing di ban hanh Quyét dinh sb 508/QD -UBND ngay
21/02/2014 cua UBND tinh vé viéc thanh 14p Ban Chi dao (BCP) cong nghé thong tin
(CNTT) tinh Ha Tinh; Quyét dinh s6 649/QD-UBND ngay 11/03/2014 caa UBND tinh
vé viéc phé duyét thanh vién BCD va T6 gitp visc BCD CNTT tinh; Quyét dinh s
36/QD-BCP ngay 19/05/2014 cta Ban chi dao CNTT tinh ban hanh Quy ché 1am viéc
ciia Ban Chi dao CNTT tinh Ha Tinh; Chi thi s6 14/CT-UBND ngay 06/6/2014 cia
UBND tinh vé tang cudng sir dung, trao doi van ban dién tir va cung cap dich vu cong
truc tuyén trong cac co quan nha nudc trén dia ban tinh... nham cu thé héa muyc tiéu
tmg dung CNTT trong hoat dong quan 1y va san xuét kinh doanh. Nam 2013 ciing
budc dau trién khai chir ky s6 ¢6 hiéu qua gitra cac co quan Thué - Kho bac Nha nuéc -
Hai quan - Tai chinh va trén 40 DN c¢6 hoat dong xuat nhap khau. Tinh ciing d t6 chirc
duoc 13 16p dao tao chuan k¥ ning tng dung CNTT co ban cho can bd cong chirc cap
xa, 02 1op tap huén cho can bo dau mdi, chuyén traich CNTT cho cac s@, ban, nganh,
huyén, thi xa, thanh phé va t6 chirc 16p dao tao chuyén sau cho doi ngli gidm dde cong
nghé thong tin (CIO) va can bo chuyén trach CNTT. Theo bao cdo cia UBND tinh
100% s¢&, ban, nganh, huyén, thi xa, thanh phé trong tinh xay dung va dua Céng/Trang
thong tin dién tir vao hoat dong. Céng thong tin dién tir hoat dong lién tuc, cung cép 9
dich vu cong truc myén muc do 3. Dich vy cong truc myén murc do 4 duoc trién khai
¢6 hiéu qua tai 02 don vi 13 Cuc thué tinh va Cyc hai quan tinh va mét s6 DN trén dia
ban [43]. Mic du cac cong/trang thong tin dién tir cua cac don vi luén duge cap nhat
tin, bai, van ban chi dao diéu hanh va cac thi tuc hanh chinh tuy nhién theo d4anh gia
cta cadc DN duoc khéo sat trong PCI thi viéc tmg dung cong ngh¢ thong tin tai by phéan
mot cira chua thuce sy tot (ty 16 dong y tot 1a 40,96% - nim 2015)[25].

Phan tich dit liéu so cip dé thiy 15 hon cac yéu td phap 1y, thé ché dia phuong
tac dong dén NLCT cua tinh duoc tién hanh trude hét thong qua théng ké mé ta nhitng
yéu to thudc mdi trudong ndy chii yéu c6 su anh huong dén hoat dong san xuét kinh
doanh theo danh gia ciia cac DN (Xem bang 2.16).
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Bang 2.16. Thong ké mé ta nhom yéu t6 phap 1y, thé ché

STT Yéu t6 Piém Do 1éch chuén
trung binh

Tham nhiing (PLO1) 291 1.134

Cai cach thu tuc hanh chinh dia phuong 2.78 1.135
(PLO2)

3 Phén biét cua chinh quyén tinh véi cac DN 2.98 1.014

trong tiép can cac ngudn luc cua tinh (PLO3)

4 | Su nhiing nhiéu ctia can bo thué dia phuong 2.77 1.222
(PLO4)

5 Piéu hanh chinh sach ciia chinh quyén cap 2.72 1.325

tinh (PLOS)
6 Thoi gian hoan thanh thu tuc chinh thirc gia 2.72 1.313
nhap thi truong (PLO6)
7 Thoi gian thanh, kiém tra DN (PL07) 2.77 1.290

Nguon: Tong hop tir diéu tra ciia tdc gid

Theo d6, thong qua phu luc 10 va bang 2.16 cho thiy cac yéu t6 thudc moi
truong phap 1y, thé ché c6 mic d6 anh huong khac nhau dén hoat dong kinh doanh
va phat trién DN. Trong 46, phdn biét ciia chinh quyén tinh véi cdc DN trong tiép
can cdc nguon luc cua tinh (2.98 diém) va van dé tham nhing (2.91 diém) c6 muc
d6 anh huong 16n nhat. Nhin chung, theo dénh gia ctiia DN thong qua diém cua tat
ca cac yéu to thudc méi trudng phép 1y, thé ché dia phuong thé hién déu anh hudng
& muc do trung binh (2.61<diém chi s6<=3.40).

Ngoai ra, nhitng noi dung lién quan dén cac yéu t6 trén duogc tong hop trong
phu luc 11,12 va dir licu théng ké cu thé trong phu luc 13. Theo d6, danh gia cua
DN vé viéc thue hién mot cira, mot cira lién thong chua hoan toan hi¢u qua (27.4%
khong 16 hodc cho rang khong, it hiéu qua), xac suat thu hdi dat van cao (31.7% cao
va rat cao), 15.8% danh gia thay doi khung gia dat ctia tinh khong phu hop gia thi
truong, gip g& thao luan véi DN vé thay d6i chinh sach, phap luat chua thuong
xuyén (75.7% thinh thoang). Pac biét du tinh da thuc hién quyét liét cai cach hanh
chinh cong nhung theo ciac DN khéo sat thi chi phi thoi gian dé giai quyét cac quy
dinh nha nudc van cao (40.7% gitr nguyén, 35.2% ting 1én), van dé chi phi khong
chinh thire van ton tai (57% c6 sir dung) v6i cac muc dich khac nhau (32.8% dé két

nbi véi cac dich vu cong, 24.5% dé co duoc gidy phép va su cho phép, 30.3% dé dbi
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pho véi thué va nguoi thu thué, 12.4% dé c6 duoc hop dong cia tinh) va co ché cua
tinh d& DN td cdo cac hanh vi tham nhiing chua hiéu qua (16.7% hiéu qua/rat hiéu
qua). Mat khac, viéc minh bach héa va hiéu qua cua théng tin trén website cta tinh
con han ché (0.9% khong sir dung, 15.4% danh gia khong lién quan dén hoat dong
kinh doanh). Thém vao d6, thuc trang dang ky kinh doanh van khé khin vé thoi
gian, viéc kiém tra, thanh tra vin nhiéu, nhit 13 vé thué (téi da 9 1an/nam, 352
gid/ndm) ma viée hd tro, huéng dan chinh sach thué con han ché (t6i da 2 lan/nam).
DPé c6 sy nhin nhan nhiéu chicu va c6 thém cac thong tin danh gia vé moi
truong chinh tri, phdp luat cua tinh, ngoai cac dir liéu danh gid cua DN nghién ciu
sinh tim hiéu thém cac danh gia ciia cong chirc, vién chire cap tinh vé cac ndi dung
lién quan dugc trinh bay trong phu luc 32.
D6i voi thi tue hanh chinh tai don vi, cac cong chirc, vién chire chinh quyén
cap tinh danh gia kha t6t song van con & cac mic do khac nhau (Xem bang 2.17).
Bing 2.17. Panh gia vé mirc dd khé khiin ciia doanh nghiép trong viéc thue

hién cac thu tuc hanh chinh tai don vi

TT Mitc @9 khé khiin S6 lwong Ty 18 (%)
Thuong xuyén 27 12.2
Thinh thoang 132 59.7
3 Khoéng bao gio 62 28.1

Nguon: Tong hop tir diéu tra cia tac gid
Theo d6, muc do gap kho khan ciua cac DN vé thu tuc hanh chinh tai co quan
quan 1y nha nudc van ton tai, ty 1& thuong xuyén (12.2%), thinh thoang (59.7%) va
khong bao gid (28.1%). Phan tich cu thé vé 1y do ma DN gap phai cac kho khin do,
theo ddnh gia ctia cic can bd quan 1y nha nudc xuat phét tir phia DN (DN khdng
nam dugc cac quy trinh thi tuc 46.2% hay DN c6 trinh d§ va nang luc con han ché
28.1% va mot phan do cac quy dinh dé thuc hién cic thu tuc qua phirc tap va hay
thay d6i (25.8%). Khong c¢6 can bd nio cho rang 1y do xuat phat tir thai do cua can
bd quan 1y nha nude. Mic du vay két qua khao sat lai cho thay co dén 23.5% tra 1oi
d3 co phat hién hay khién trach can bd vé thai do trong giai quyét cong viéc vai DN.
Thém vao do, ty 1é da phan cho rang nén thay doi thai do lam viéc cua can
bd, cong chuc ddi v6i DN va nha dau tu theo hudong phuc vu song van con mot bo
phan cho rang nén dé theo hudng DN tu tim hiéu va thuc hién hay tuyét ddi tuan
theo ménh 1énh hanh chinh (Xem bang 2.18).
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Bang 2.18. Panh gia vé huéng thay déi thai dd 1am viéc ciia can bd cong chirc

TT Hudéng thay doi Solwong | Ty 18 (%)
Theo hudng phuc vu 191 86.4
Theo huéng dé DN ty tim hiéu va thuc hién 23 10.4
Tuyét ddi tuan theo ménh 1énh hanh chinh 7 3.2

Nguon: Tong hop tir diéu tra cia tdc gid
Pénh gia chung vé murc d6 dap ung yéu cau nhiém cu cong viée cua doi ngii
can bd cong chirc, diém trung binh & mirc d6 t6t (3.55 diém) voi ty 1é danh gia cu
thé (Xem bang 2.19).
Bang 2.19. Panh gia mirc @9 ddp rng yéu cau cong viéc ciia can bd, cong

chirc hién nay

TT Mirc dd S6 lwong Ty 18 (%)
4 Rét t6t 7 3.2
2 T6t 132 59.7
3 Trung binh 58 26.2
4 Kém 24 10.9
5 Rét kém 0 0

Nguon: Tong hop tir diéu tra cia tdc gia

Nhu vay, theo bang trén thi c6 26.2 % déanh gia can by cong churc hién nay
mdi chi dap ting yéu cau cong viéc & mirc d trung binh va 10.9% danh gid mirc do
la kém. Pong thoi ¢ thé thay rd hon vé cac ndi dung lién quan dén thu tuc hanh
chinh tai cac don vi qua bang tong hop danh gia cac hoat dong cua co quan quan 1y
nha nudc lién quan dén thi tuc hanh chinh (Xem bang 2.20).

Vé cong khai d6i véi cac quy dinh vé ché do 1am viéc véi DN hay cac tha
tuc hanh chinh da phan cac can b quan 1y nha nuéc danh gia cong khai & cac muc
d6 khac nhau (hoan toan cong khai 91%; cong khai mot phan 8.1%). Ca biét vin c6
0.9% can bo cho rang thyuc té 1a khong cong khai. Bén canh do, theo danh gia mic
du cac DN da théng qua cac co quan quan 1y nha nudc dé trao doi, déng gop y kién
vé nodi dung va vi¢c thuc hién cac van ban phép luat song mirc do con han ché. Cu
thé: ty 1é danh gia 6.3% thudng xuyén, 53.8% thinh thoang, 29.9% rat it khi va 10%
chua bao gio).
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Biang 2.20. Tong hop danh gia cac hoat ddng ciia co quan quén Iy nha nuéc

lién quan dén thii tuc hanh chinh

TT Cic van dé Ty 18 tra 161 (%) Piém Po
trung léch
binh chuén

1 | Mtrc do cong khai vé quy dinh | Hoan toan cong | 91.0
lam viéc, thu tuc hanh chinh khai
Cong khai mot | 8.1

phan
Khéng céng khai | 0.9

2 DN théng qua don vi dé dong | Thuong xuyén | 6.3

gop v kién vao noi dung va | Thinh thoang |53.8

thuc hién cic vin ban phap Rat it khi 29.9

luat Chua bao gio | 10.0
3 Co quan thuong xuyén tién Co 96.8
hanh trién khai cic hoat dong Khong 1.4
nhdm cai cach thu tuc hanh N | 1.8
- Khéng ré
chinh
4 Ap dung Hé thong quén 1y chat Rattot | 25.8
luong theo tiéu chuan Viét| Pi T6t | 64.3
Nam ISO 9001:2000 hoac ISO | 4p Trung 10
. 4.16 0.578
9001:2008 dung binh
(100) Kém 0
Ratkém | 0

Chua ap dung 0

Nguon: Tong hop tir diéu tra ciia tdc gid

N& lue thuc hién cac hoat dong cai cach thu tuc hanh chinh thé hién 96.8%

danh gia thuong xuyén, song van co 1.4% can bo tra 16i khong thuong xuyén va

1.8% khong nam bét duge hoat dong nay tai don vi. Trong s6 cac don vi duoc khao

sat tit ca da 4p dung hé théng quan 1y chit luong theo tiéu chuan Viét Nam ISO

9001:2000 hodc ISO 9001:2008 va danh gia chung 13 viéc ap dung tét va rat tot
(90.1%), tuy nhién van con 10% danh gia mic do trung binh.

Vé murc d6 binh dang trong hoat dong kinh doanh va dau tu, theo két qua

khao sat muc d6 binh dang trong hoat dong kinh doanh va dau tu cia cac DN véan

con mot sd van dé can xem xét (Xem bang 2.21). Piém trung binh cic nhan dinh
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hau hét & mic khong co y kién diéu nay ching té cac can bo quan ly nha nudc &

cac linh vuc khéac nhau chua thyc sy ro va cé sy danh gid khac nhau vé su phan biét

hay khong nhitng wu dii d6i v6i cac DN thude khu vie nha nude hodc voi cac DN

thudc khu vuc c¢6 von dau tu nudc ngoai.

Bang 2.21. Panh gia mirc d9 binh ding trong hoat dong kinh doanh

va dau tw cua cac DN

STT Nhén dinh Pi¢m trung | Pj léch
binh chuén
1 | Cac tap doan, DN ctia Nha nudc dé dang tiép can dat 2.90 1.113
dai hon cac DN khac
2 | Cac tap doan, DN cta Nha nudc dé dang tiép can céc 2.86 1.067
khoan tin dung hon cac DN khéc
3 | Cac DN dau tu truc tiép nuéc ngoai (FDI) dé dang 3.02 1.029
tiép can dat dai hon cac DN trong nudc
Cé céc uu dai vé tai chinh doi véi DN FDI 2.99 1.072
5 | Pa phan cac hop dong, ngudn luc kinh té cua tinh 2.97 1.029
thudc vé cic DN c6 mdi lién két chit ché véi chinh
quyén tinh

Nguon: Tong hop tir diéu tra ciia tdc gid

Bén canh do, co ché diéu hanh cua chinh quyén tinh doi1 véi cac hoat dong

san xuat kinh doanh ctia DN 1 mot trong nhitng nhén t6 quan trong dé cé thé cai

thién MTKD dia phuong. Nhan thirc diéu nay tir cac can bo quan 1y nha nudce cap

tinh lai cang quan trong hon. Co thé xem xét co ché diéu hanh dé trén cac khia canh
khéac nhau (Xem bang 2.22).
Bang 2.22. Panh gia mirc d thwe hién nhirng chwong trinh, ké hoach ciia tinh

STT Cic chuong trinh, ké hoach Piém trung | D léch
binh chuén
1 | Phat trién co so ha tang no6i chung (hé théng giao thong, 3.89 0.769
thong tin lién lac, dién, nudc...)
Xay dung cac KCN,CCN 3.81 0.805
C6 phan héa cac DN nha nuéc dia phuong 3.54 0.690
HOb tro phat trién cac DN, dic biét 13 cac DN NVV (vén, 3.62 0.852
mat béng, dao tao nhan lyc, thong tin thi truong...)
5 | Thong tin, tuyén truyén cac van ban quy pham phép luat 3.77 0.658

Nguon: Tong hop tir diéu tra cia tdc gid
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Qua bang sb liéu ta thiy tit ca chuong trinh, ké hoach khao sat duoc danh
gi4 thue hién ¢ muc diém tét. Diéu nay ching t6 cic cong chire, vién chire tinh cho
rang co ché diéu hanh cua chinh quyén tinh lién quan dén hoat dong san xuét kinh
doanh 13 hiéu qua. Tuy nhién, danh gia cu thé cac chuong trinh, ké hoach van c6 ty
16 cac can bd quan 1y nha nuée danh gia cac murc trung binh, kém va rat kém.

Nhu viy, théng qua viéc phan tich méi truong phap ly, thé ché tir cac dit lidu
trén cho thiy day 1a yéu t6 thuéc MTKD ma cac DN rit quan tdm va c6 anh huéng
16n dén hoat dong kinh doanh, dau tu cia DN. Mic du di c6 nhitng nd lyc cia
chinh quyén cép tinh song trén thuc té cic khia canh nay thé hién qua chi s6 thanh
phan trong PCI cua tinh déu con tuwong ddi thap trong nhitng nam gan day, diém &
mitc do trung binh. Sy tac dong nay thé hién 1d & cac chi s6 thanh phan c6 lién quan
trong PCI cua tinh. D6 1a cac chi sb chi phi gia nhdp thi trwong, tinh mink bach va
tiép cdn théng tin, chi phi khong chinh thirc, tinh ndang dong va tién phong cua lanh
dao tinh, canh tranh binh dcfng. Theo do6, nhitng mat ma chinh quyén tinh da thuc
hién kha tot d6i v6i viée cai thién méi trudng va can tiép tuc thuc hién nay do la:
tha tuc hanh chinh duoc cai thién dang ké nhat 1a cac thu tuc lién quan dén viée gia
nhap thi truong cia DN, DN d& dang hon trong viéc tiép can cac thong tin cua tinh.
Song, trong d6 cu thé van con mot s6 van dé lién quan khong hodc cai thién
khong dang ké nhu: Thoi gian DN phai chd doi dé hoan thanh tat ca céc thi tuc
bat dau hoat dong; Muc do huong dan ro rang tu bd phan mdt ctra, chuyén moén
va thai d6 cua can bd ¢ bo phan nay; Co ché tiép can cac tai liéu cua tinh van
can qua cac "méi quan hé", nhitng thuong lwong ngam véi can bo thué, thuc thi
ctia chinh quyén tinh di v6i quy dinh phap luat cua Trung wong khong 16 rang
lam DN kho6 c6 kha ndng du doan cao.

Bén canh d6, qua sy phan tich ciing cho thay nhiing diéu hanh tir phia chinh
quyén tinh chwa thuc su cai thién duwoc méi trudng phap 1y, thé ché dia phuong nén
van con can tré dén hoat dong kinh doanh, dau tu va phat trién DN d6 la: van dé
tham nhiing va chi phi khong chinh, han ché cta hé thong toa an, tu phap va hiéu
qua cua thiét ché phap ly trong giai quyét khiéu nai ctia DN ciing nhu véi sy nhiing
nhiu ciia chinh quyén dia phuong; su phan biét dbi xir ctia chinh quyén cap tinh
v6i cac loai DN dang tao ra moi trudng canh tranh khong binh dang trong nén kinh
té cua dia phuong. Trong do, nhdn manh dén cac van dé cu thé nhu: hién tuong
nhiing nhidu cta can bo chinh quyén khi giai quyét thu tuc cho DN va hé thong

phap luat con yéu trong van dé nay, thai ¢ chinh quyén tinh ddi v6i khu vuc tu



92

nhan chua tich cuc, thyc thi chua tt cac chu truong, chinh sach cip tinh cia cac
don vi bo phan va chinh quyén cap dudi, mirc d6 cong bang va ding phap luat trong
cac phan quyét cta toa 4n tinh.

2.2.3. Moéi trwong van hoa - xa hi

Dan s 12 mot trong nhitng yéu té quan trong lién quan dén lao dong, ngudn
nhan lyc dam bao cho sy ting truéng dia phuong. Ngudi dan Ha Tinh co truyén
théng can cu, hiéu hoc, thong minh, ham hiéu biét, ¢6 6¢ cau tién va co nang luc
thich tmg nhanh véi diéu kién méi. Dan s6 trung binh ctia Ha Tinh nim 2015 Ia
1.255,08 nghin ngudi, mat d6 dan s6 trung binh 209 nguc‘wi/kmz. Trong d6 dan s6
thanh thi 1a 196,8 nghin ngudi (chiém 15,68%), dan s6 néng thén 1.058,28 nghin
nguoi (chiém 84,32%) [12]. Mat d6 dan sb tuong ddi cao trong tuwong lai s& anh
huong dén chat lugng mo1 trudong séng dic biét & khu vue do thi. Theo sd liéu
théng ké ndm 2013, luc lugng lao dong tur 15 tudi tré 1én cua Ha Tinh 1a 712,34
nghin ngudi, twong duong 56,76% dan sb. Mot thuc trang trong nhirng nim qua
xuat hién tinh trang di cu, cu thé hon 12.000 lao dong roi Ha Tinh mdi nam dén cac
tinh khéc & Viét Nam (khoang 50%) hoac ra nudc ngoai. Chinh sach cia Chinh phu
g6p mot phan nguyén nhan din dén viéc mot luong 16n ngudi dan di cu di nude
ngoai, d6 1a chinh sach khuyén khich xuat khau lao dong dé giai quyét viéc lam,
tang thu nhap va nang cao ky nang cho luc luong lao dong. Ngoai ra, mgt trong
nhimng 1y do chinh dé nguoi dan di cu 1a tim kiém co hoi viée 1am t6t hon, tim kiém
cong viéc co trinh dJ, thu nhap cao hon trong cac nganh cong nghiép, dich vu. Bén
canh d6 13 1y do lién quan dén cac co hoi vé van hoa - x3 hoi. P6 13 nhu cau tim
kiém co hoi gido duc va dao tao chuyén sau hon dé ¢6 co hoi tim duge viée 1am co
trinh d cao va thu nhap cao hon, do d6 rat hiém khi tro vé tinh lam viéc [31].

Gido dyc va y té 1a hai nhan t6 co ban déi voi phat trién ngudn nhan luc. Vé
gido duc, Ha Tinh c6 tién bo déng ké vé ty 1& dan sé duoc tiép can gido duc, dic biét
la & cép giao duc tiéu hoc va trung hoc co so. Hién tinh da co ban dat dugc muc tiéu
qudc gia vé phd cap giao duc tiéu hoc va trung hoc co s&, dong thoi ty 18 hoc sinh
dén truong cap gido duc trung hoc pho thong 74,3%, cao hon dang ké mirc binh
chung quan ca nudc. Gido dyc sau trung hoc phd thong cua tinh kém hon céc tinh
khac. S6 luong ngudi hoc giam manh ¢ bac dai hoc va day nghé khién Ha Tinh
khong c6 dugc doi ngii lao dong ¢ trinh d6 va tay nghé cao. Theo bao cdo cia
UBND tinh, giai doan 2011-2015 da dao tao nghé cho 81.797 nguoi dat 101,23% so
voi ké hoach, trong do, dao tao nghé cho lao dong ndng thon theo Quyét dinh
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1956/QD-TTg cho 26.068 lao dong, nang ty 1¢ lao dong qua dao tao 1én 51% vao
nam 2015. Nhu vay, ty I¢ lao dong chua qua dao tao da gidm tor & 68,2% nam
2010 con 49% nam 2015 [50]. Tuy nhién, chat luong ciia lao dong dio tao van
con mot s6 han ché dic biét 1a viéc dap tng nguén nhan luc chét luong cao cho
Khu kinh té Viing Ang. Mit khéc, theo thong ké chi c6 10% sinh vién hoc dai
hoc Ivya chon hoc trong tinh. Do khong tim duogc sinh vién tot nghiép co ky
ning trong mot sb linh vue chuyén nganh k¥ thuit nhu cong nghé, k¥ thuat va
kién truc nén cac DN tai dia phuong phai tim kiém cac chuyén gia ngoai tinh.
Ciing 1a mot thuc té chung cua Viét Nam vé nhan luc d6 1a thiéu trim trong
nhén luc ¢6 trinh do dao tao va anh huong 16n tdi ting truong nang suat va do
vay anh huong dén NLCT dia phuong.

Ha Tinh c¢6 35 co s& ddo tao day nghé trong toan tinh. Trong d6 c6 3 truong
cao dang, 5 truong trung cap nghé, 13 trung tdm day nghé, 3 trudng cao dang nghé,
trung hoc chuyén nghiép c6 tham gia dao tao nghé va 11 trung tdm ddo tao nghé cia
Trung wong. Ha Tinh hién c6 1 Trudng dai hoc Ha Tinh véi chat luong giang day
dat yéu cau song van phai d6i mat voi cac thach thic khong nho nhu: sé luong va
trinh do gido vién van con kém so v6i chuin quéc gia, han ché vé linh vuc dao tao,
co s6 vat chat hién tai dang tap trung xay dung. Bén canh do, cac truong cao déng
chuyén nganh dang gip kho khin trong tuyén dung gido vién c6 trinh do cao trong
cac linh vuc chuyén nganh con cac trudng phd thong thi lai ding trude tinh trang
thiéu gido vién tt nghiép dai hoc c6 trinh db.

Ngoai ra, hién ¢ tinh c6 cac to chirc xd hoi nghé nghiép tai dia phwong nhu
hi¢p hoi DN tinh, hoi doanh nghi¢p tré, hdi doanh nhan tré, hot DNVVN... Tuy
nhién, céc t6 chirc nay hau hét con non tré, thoi gian thanh 1ap chua lau, hoat dong
con nhiing han ché. Pon cir nhu hi€p hoi DN tinh méi dugce thanh 13p tir nam 2012
nén vai tro trong viée két ndi va hd tro cac DN chua thuc sy duoc phat huy nhit 1a
viéc hd trg cac DN khi méi bat ddu tham gia thi truong, khoi sy kinh doanh. Bén
canh dé, nhitg yéu t6 trong phong tuc tdp quan cua tinh ciing anh huéng khong
nho dén hoat dong kinh doanh ciia cac DN. Theo d6, dbi voi tam 1y hau hét con
ngudi noi day khong ua mao hiém nén kinh doanh nhiéu theo phong trio. Moi
truong van hoa cua tinh 1a mot moi trudng da van héa vi vay cling anh huong dén
MTKD cuia dia phuong nhat 13 lién quan dén cong tac giai phong mit bang cho cac
du 4n dau tu. Ngoai ra, ngudi dan Ha Tinh trudc ddy phai d6i mat véi nhiéu diéu

kién vat va, quen véi nhimng tu tudéng truyén thong do vay trong kinh doanh khi tiép
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nhén véi cac 1an song dau tu va kinh doanh méi thi van dang tiép can mang tinh do
dam, chua thuc sy tu tin. Van héa kinh doanh van mang tinh trudc mit, chua tinh
dén lau dai, bén vitng, sb tap doan gia dinh it, DN chu yéu 1a DNNVV. Thém vao
d6, thi truong dau ra cua tinh so voi cac dia phuong khac con thip mot phan do
hanh vi tiéu ding va nhitng diéu kién kinh té chwa thuc sy phat trién.

Véi cac dit lidu thir cAp da thé hién méi truong vin hoa xa hoi hién co tai dia
phuong song chua thiy rd nhitng nhéan t6 ndo co su tac dong va tac dong dang ké
dén hoat dong kinh doanh va phat trién DN. Dudi goc d6 nghién ciru 1a quan 1y kinh
té, NCS tién hanh phan tich di lidu so cip théng qua khao sat cac DN dé thay rd
hon van dé nay. Két qua diéu tra cho thay nhirng yéu t6 chinh trong moi truong vin
hoa xa hoi theo danh gia ctia DN bao gdm: chinh sach phat trién chat lugng lao
dong dia phuong, chinh sach thu hut lao dong va co ché thic day nang cao vai trd
cua cac hi€p, hoi DN tai dia phuong (Xem bang 2.23).

Bang 2.23. Thong ké mé ta nhirng yéu t6 thudc méi trudng viin hoa - xa hoi

STT Yéu t6 Piém trung Do léch
binh chuin
1 | Chinh sich phat trién chat lugng lao dong dia 2.67 1.159
phuong (XHO1)
Chinh sach thu hut lao dong cua tinh (XH02) 2.74 1.156
Co ché thic day nang cao vai tro clia cac hiép, 2.85 1.175
hoi DN tai dia phuong (XHO03)

Nguon: Tong hop tir diéu tra cia tde gid
Thong ké md ta mau vé nhitng yéu té nay thé hién thong qua phu luc 14 va
bang 2.23 cho thay trong cic yéu t6 thudc moi truong van hoa - xa hoi can trd mic do
trung binh véi cong viéc kinh doanh va phat trién ctia DN (diém céc chi s6 dudi 3.4).
Thong qua cac dir lidu phan tich thir cAp va so cap déu cho thiy mic du
ngudn nhan lyc tai tinh phong phi song van dé dam bao nhan lyc dap tmg yéu cau
van la mdi quan tdm 16n ctia cac DN. Py la mot trong nhitng van dé can cé nhiing
giai phap dong bd cua cac cap, nganh va céac t6 chirc trong tinh. Trén thyc té chi s6
chdt lwong ddo tao lao déng trong PCI cua tinh mac du c6 xu huéng ting giai doan
2012-2014 nhung diém chi s6 nay con & mirc trung binh va lai giam diém con 5.56
nam 2015. S6 liéu thong ké tir dir liéu "cing" trong PCI ciia tinh cho thiy, so véi
céc dia phuong khac ti 1¢ lao dong tot nghiép trung cap chuyén nghiép, cao dang,

dao tao nghé ngan va dai han trén tong lyc lugng lao dong tuong doi cao so vai cac
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tinh khéac (9,24%); 49,86% sb lao dong ctia DN hoan thanh cac khéa dao tao tai
cac truong day nghé, Ti 18 nguoi lao dong tét nghiép trudng dao tao nghé/sd
lao dong chua qua dao tao (6,99%) (BLDTBXH). Tuy nhién cac chi tiéu nay
déu giam ty 18 so v6i nim 2015. Két hop voi viée phan tich cac chi tiéu cu thé
trong chi s6 thanh phin nay cho thiy nhitng vin dé méi trudng nay can cai
thién d6 la: Chinh sach phat trién cac dich vu dao tao, day nghé, dich vu gioi
thiéu viéc lam va phat trién nha cung cép tu nhan cho dich vu gidi thiéu viéc
lam, chinh sach thu hut lao dong c6 chat lugng, chinh sach ning cao vai trd cia
cac hi¢p, hoi DN tai dia phuong (Xem bang 2.10).

2.2.4. Moi trwong cong nghé

Cong nghé ngay cang c6 vai trd rat quan trong trong viéc nang cao ning suat
tiém tang cta cic yéu t6 san xuat. Voi xu hudng toan cau hoa cac nén kinh té thé
gidi cong nghé ndi 1én 1a yéu t6 c6 tinh chat quyét dinh dén kha ning canh tranh
quéc té, vi thé quyét dinh trién vong ting trudng va stc hip dan ctia MTKD.

Co so ha tang cho sy d6i méi va sang tao trong tinh khong c6 budc phat trién
dang ké trong nhitng ndm gan ddy. Hién nay Ha Tinh c6 29 t6 chic khoa hoc va
cong nghé (KH&CN) dang hoat dong trén dja ban (Gom 17 t6 chirc cap tinh va 12
t6 chirc cap huyén). Chét luong hoat dong va ning luc sang tao cong nghé cla cac
t6 chirc ndy con han ché va s t6 chirc khoa hoc cong nghé trong trudng dai hoc va
ngoai nha nuéc thap. Cu thé: 28 t6 chirc (96,6 %) thudc khu vue nha nudc, chi o
01 t6 chirc thude khu vuc khac [28].

Ngan sach tinh danh cho KH&CN giai doan 2011-2014 tang 10-20%/nam,
ting manh so véi giai doan 2006 -2010 (giai doan 2011-2014 dau tu cho KH&CN
trung binh 25324,25 tri¢u déng/ném so voi giai doan 2006 - 2010 1a 11300 tri¢u
ddng/ nam), dic biét tinh dd chu trong hon vé dau tu phat trién cho KH&CN
(giai doan 2011 - 2014 kinh phi dau tu phat trién 1a 25500 triéu déng, giai doan
2006 - 2010 1a 2500 triéu dong) di tirng budc dap tng nhu cau phat trién khoa
hoc coéng nghé thuc té ctia tinh. Tuy nhién dau tu cho KH&CN van rat thip chi
dat 0,71% ngan sach tinh [28].

S6 lugng lao dong tham gia cac hoat dong chuyén mén KH&CN xu hudng ting
vé s6 lwong va chat lwong. Tuy nhién sy phan bd can bo KH&CN con bat cap, chu yéu
tap trung trong cic co quan quan 1y nha nudc, ving thanh thi; co cau can bo KH&CN
chil yéu tap trung nganh kinh té néng 1am ngu nghiép, cic nganh nghé khac con thap.
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D01 ngli can bo 1am vige tai cac t6 chirc KH&CN va cac don vi ¢ hoat dong KH&CN
hién chiém khoang 20% tong sé can bd KH&CN trong toan tinh [30].

Nhin chung, xét vé tong thé trinh d6 vé KH&CN ciia tinh con khoang cach so
véi cac tinh, trung tdm ca nudc va khoang cach kha xa so vdi cac nude trong khu vuc.
Céng tac nghién ciru, img dung KH&CN chua dép ting yéu cau phat trién ca vé quy mé,
trinh d0 1an chiéu siu nén chua dat duoc nhiéu két qua c6 gia tri cao vé mat khoa hoc,
hiéu qua 16n vé mat kinh té, xa hoi; dic biét trong linh vuc ing dung va phat trién cong
nghé cao. Cong tac quan 1y nha nuéc vé KH&CN, so hiru tri tué, tiéu chudn do ludng
chat luong,... con bat cap véi yéu cau thuc tién doi song. Thuc trang cong nghé trong cac
DN con lac hau, viéc du nhap cac cong ngh¢ méi vao dia phuong trién khai con han ché.
Cong tac sang kién, cai tién k¥ thuat chua dugc cic nganh, cac cap, cac DN quan tam
dtng mirc. Phong trao phat huy sang kién, cai tién ki thuat, ing dung tién bo KH&CN
chua thyc sy manh mé, nhiéu sang kién kinh nghiém chua duoc phét huy, nhan rong.
Mang luéi t6 chire quan 1y vé& KH&CN tir tinh xudéng huyén, thanh, thi tuy dd dugc hinh
thanh va thuong xuyén kién toan doi méi song can bd con thiéu, yéu, nhat 1a & cap
huyén. Doi ngii can bd KH&CN tuy c6 budc trudng thanh song van con thiéu nhiéu
chuyén gia gioi trén cac linh virc. Chua c6 chinh sach dong bd dé dong vién, khuyén
khich doi ngti 1am KH&CN tap trung phat huy t6i da ning luc tri tué, ning luc sang tao.
Pau tu cho phat trién KH&CN chua dap tng duoc yéu cAu, nhiém vu dit ra, viéc x3 hoi
hoéa céc hoat dong KH&CN chua dién ra manh mé&, chua thu ht sy tham gia dau tu rong
rai tor cong déng x4 hoi. Thiéu co ché lién két, rang budc gitra khoa hoc va san Xut, co
ché khuyén khich manh DN d6i méi cong nghé, dau tur cho KH&CN. Chua hinh thanh
Quy phét trién KH&CN trong cac DN, dic biét 1a cac DNNN.

Dé c6 co s¢ danh gia rd hon vé moi trudng cong nghé cua tinh, NCS két hop
phan tich céc dir li¢u khao sat DN (Xem phu luc 15 va bang 2.24).
Bang 2.24. Thong ké mé ta nhirng yéu t6 thugc méi truong cong nghé

STT Yéu to Piém trung Do léch
binh chuén
1 Dich vu khoa hoc va cong ngh¢ ¢ dia phuong 2.94 1.024
(CNO01)
Chinh sach phat trién khoa hoc cong nghé (CN02) 3.07 1.096
Hop tac gita co quan nghién ctu va trién khai 3.10 1.079
cong nghé voi DN (CNO03)

Nguon: Tong hop tir diéu tra cia tac gid
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Phén tich thong ké mé ta cac yéu td thudc moi trudng cong nghé cé ¥ nghia
theo danh gia cia DN bao gém: Dich vu khoa hoc va cong nghé & dia phuong (2.94
diém); Chinh sach phat trién khoa hoc cong nghé (3.07 diém) va sy hop tac giira co
quan nghién ctru va trién khai cong nghé tai dia phwong véi cac DN (3.10 diém)

Nhu vay qua viéc phén tich cac dit liéu va xem xét chi sé PCI cua tinh
cho thy cac dich vu lién quan dén cong nghé con yéu, chua dap tng nhu ciu
ctiia DN, chua phat trién dich vu cong nghé do tu nhin cung cap. Chi c6 30,56% DN
trong khao sat PCI da timg sir dung dich vu lién quan dén cong nghé, trong d6 31,82%
DN di sir dung nha cung cap tu nhan cho dich vu lién quan dén cong nghé (cac ty 18 tra
10i déu thap hon ndm 2014) va chi c6 45,45% DN c6 y dinh tiép tuc sir dung nha cung
cap trén cho cac dich vu lién quan dén cong nghé (Xem bang 2.10).
2.2.5. Méi trwong tw nhién, co sé ha tang ky thudt nén kinh té

Ha Tinh véi 137km bo bién, 1a mot trong nhitng tinh ¢6 bo bién dai nhat
Viét Nam, c6 vi tri thuan tién cho viéc hgp téc, trao doi va thuong mai voi cac
tinh, cac nudc khac trong khu vuc. Trong nhitng nim qua hé théng co sé ha
tang k¥ thudt nén kinh té cua tinh di dugc quan tim dau tu mot cach dang ké
song van con nhitng han ché nhét dinh.

Ha Tinh hién c6 8.746,15 km dudng giao théng bd bao gom dudng qubc 16
do trung wong quan 1y (qudc 16 1A, dudng HO Chi Minh, quéc 16 8A, 8B, qudc 16
12 va quéc 16 15), 12 tuyén tinh 16, duong lién xa va duong thén xém do ting xa
quan ly. Puong bd cua tinh dong gop 1,76% van chuyén hang hoa quéc gia, 16n hon
nhiéu so véi van chuyén hanh khach véi chi 0,36%. Ha Tinh nbi véi mién Bac va
mién Nam va co thé dong vai tro 13 cAu ndi thuong mai quan trong théng qua cac
tuyén quéc 16 chinh: qubc 16 1A di qua thanh phd Ha Tinh, dudng H6 Chi Minh di
qua khu vue phia tAy cua tinh. Mt khac, cac phuong tién giao thong tir Pong Bic
Thai Lan va Lao c6 thé st dung duong bo ctia Ha Tinh dé tiép can thi truong Viét
Nam hoic két nbi v6i cang Viing Ang qua duong qudc 16 8 va 12. C6 thé danh gia
chung vé hé théng dudng bo hién nay khong dap tng dugc mong doi cua tinh, du
tinh ¢c6 mat d§ duong la 1,45 km/km®, cao hon binh quan ca nude 1a 0,55. Song
trong ké hoach cua tinh ¢6 nhiéu dy 4n dé nang cip mang ludi dudng bd. Theo Quy
hoach Giao thong véan tai tinh Ha Tinh dén nam 2020, Ha Tinh du kién c6 5 tuyén
duong chinh theo hudng Bic - Nam va 5 tuyén dudng chinh theo huéng Pong - Tay

nham két ndi tot hon céc trung tAm kinh té [31].
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Hién tai, Ha Tinh c6 duong sit théng nhit Bic - Nam di qua phia Tdy cua
tinh, khong di qua cac trung tim kinh té trong diém tinh. Poan duong sét di qua tinh
dai 71km véi 12 ga, trong d6 c6 2 ga van chuyén hang hoa véi 3 chuyén tau ding
mdi ngay. Nam trong hién trang chung ctia duong sit Viét Nam, hé théng dudng sit
Bic - Nam & vao ché d6 doc tuyén, thiéu cac tuyén duong din dén cac khu kinh té,
khu cong nghiép, cang bién, ndi véi cac nude trong khu vuc, chat lugng duong sit
con kém chua thyc sy dap ung duoc yéu cau.

Ha Tinh c6 03 cang, trong d6 cang Son Duong 12 mét trong nhiing cang bién
nudce sau 16n nhat & Viét Nam hién dang dugc Formosa Pai Loan xdy dung tai Khu
Kinh t& Viing Ang. Vi tri cang gan nuéc Lao va Thai Lan va cac tuyén duong bién
quéc té, day dugc xem la mot loi thé dé tinh phat trién thanh mot trung tam thuong
mai va van chuyén hang hai. Cang Xuan Hai 14 cang nho nhat trong sb 3 cang hang
hoa trong tinh. Cang nam gan khu cong nghiép Gia Lach (Nghi Xuén) c6 cong suit
1,2-1,5 nghin tAn/nam, duoc dung chu yéu dé van chuyén gd va thiét bi. Cang Viing
Ang va cang nuéc sdu Son Duong 13 hai cang nam trong Khu Kinh té Viing Ang va
dugce phan tach ¢ Miii Ron - ¢6 tac dung nhu dé chin séng ti nhién. Hai bén da
dugc hoan thanh vao nim 2001 va 2010 tai cang Viing Ang, c6 tong cong suat la
1,5 triéu/nam, c6 kha ning tiép nhan tau 1én dén 50.000 tan. Bon bén cang dang
duge quy hoach xdy dung. Hién nay, cang chi yéu dugc cac cong ty san xuit gb
bam dim nam trong Khu kinh & sir dung. Cang Son Duong dang dugc xay dung &
phia nam Miii Ron, quy hoach cang c6 tong cong suit giai doan 1 dat 30 triéu tin/nim
va giai doan 2 mé rong cong suét 1én 100 triéu tAn/nam. Day s& 1a cang chuyén dung
cho cac nha may thép tai Khu kinh té va c6 thé tiép nhan tau 1én dén 300.000 tan. Khu
lién hop Cang ciing ¢6 vi tri trong dbi tot voi cac tuyén dudng bién qudc té, nbi Ha
Tinh véi cac nude Pong A, Au A va Chau Phi. Ngoai ra theo danh gia thi cang niy c6
tiém ning cung cap tuyén van chuyén ra bién ngin hon nhiéu va do dé ré hon cho cac
doanh nghiép & Dong Bac Thai Lan (cach 660 km) va Trung Lao (300 km) so véi
tuyén hién tai 14 hanh lang kinh t& Péng - Tay ndi véi cang Pa Néng (cach 820 km tir
Khon Ken - Thai Lan va 500 km tir Trung Lao) [31].

Ha Tinh hién khong c6 san bay nhung san bay Vinh thugc tinh Ngh¢ An chi
cach thanh phd Ha Tinh 55 km. Bén canh d6, san bay Pong Héi tinh Quang Binh
nam céch xa thanh phd Ha Tinh 150 km nhung chi cach Khu Kinh té Viing Ang 90
km. Van chuyén hanh khach va hang héa cta tinh chu yéu dua vao duong bo (trén

95%). Tinh hinh cung cap dién va két ndi ludi dién cua Ha Tinh hién tai co ban 1a
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t6t. Ngudn cung cip dién vé co ban dap tmg nhu ciu cong nghiép va sinh hoat cua
tinh. Tat ca cac x4, khu, thi trn cia Ha Tinh déu dugc hoa ludi dién quéc gia. 250
t6 chtrc quan 1y dién nong thén trén dia ban tinh chiu trach nhiém dam bao cung cip
dién lién tuc va 6n dinh cho khu vuc nong thon. Cép nudc do thi cia Ha Tinh hién
c6 cong suét thiét ké du cung cip 74.600 m® nudc sach mdi ngay, 12 nha may hién
c6 cong sudt thuc té 13 43.730 m®/ ngay. Trong d6, 10 nha may ndm dudi sy quan 1y
ctia nganh cip nuéc Ha Tinh va 2 nha may con lai do Khu kinh té Viing Ang quan
ly. Ha Tinh vin con mot s6 thach thic trong viéc cung cap nude do thi bao gdm ca
nhitng diém yéu trong hé théng dudng 6ng. Khoang 30-35% luong nudc that thoat
tir cac dudng 6ng. Bén canh d6 mic du chat lugng nudc & cac do thi twong doi tot
song chét lugng nudc trén toan tinh khong dong déu. Nguyén nhan chu yéu 1a do
mang ludi dudng 6ng 16n x6n va khong dong bo trén dia ban tinh [31].

Viéc xir 1y chat thai va vé sinh méi truong cua tinh ciing con nhiéu han ché.
Hé thong nude thai chung cho ca thoat nudc mua va nude thai, hé thdng thoat nudc
thiéu dong bo, kha nang thoat nudc kém. Toan tinh hién thiéu bai chén lap day du
va hop vé sinh, dong thoi khong c6 nha may xur 1y chét thai dé xir Iy chat thai khu
dan cu. Cac khu cong nghi¢p va cac nganh cong nghi¢p riéng ¢ dang trong qua
trinh xay dung khu xtr 1y chat thai ran. Hién tai mot phan chat thai dugc chon lap
trong tinh va ph?m con lai duoc van chuyén sang cac tinh lan can dé tai ché. Ha
Tinh bi 6 nhiém tir nhiéu ngudn khac nhau nhu: sir dung hoa chat nong nghiép thiéu
kién thirc, k¥ thuat; phan bon hoéa hoc sir dung ngay cang nhiéu, 6 nhiém tir cong
nghiép va xay dung (xa nudc thai chua qua xir Iy, ndng d6 bui cao gip 2 lan tiéu
chuan cho phép). Mic du theo bao cdo caa UBND tinh Ha Tinh vé hién trang moi
treong tinh Ha Tinh giai doan 2011-2015 chua c6 nhitng van dé nghiém trong tuy
nhién dé c6 thé dat dugc su phat trién bén ving tinh can co nhitng du bao va dinh
huéng cu thé ddi v6i cong tac bao vé mdi trudng giai doan tiép theo dic biét khi
phat trién cac khu, cum cong nghiép, co s& san xuit kinh doanh [47].

V& vién théng, Ha Tinh c6 co s& ha tang dién thoai c6 dinh thap hon so véi
muc binh quan cua Vi¢t Nam va vung duyén hai Bic Trung B9, dac bi¢t la & cac
khu vuc nong thon song mang ludi dién thoai di dong lai rat tot. Mang di dong hién
nay & tinh pht séng hau hét cac khu vuc dan cu va c6 tat ca cac nha cung cap dich
vu di dong 16n cua quéc gia nhu Viettel, Vinafone, Mobifone... Mang di dong cua
Ha Tinh dugc xem 1a mot trong nhiing diém manh nhét vé co so ha tang ky thuat.

Ha Tinh ciing c6 co s¢ ha tang mang internet viing chac, mdc du két ndi mang cta
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dan con thap, dudi mirc trung binh ca nuée chu yéu 1a do khong co6 may tinh ca
nhan va nhu cdu thip hon. V& buu chinh, so véi mirc trung binh toan qudc va céc
nuée khac trong khu vuc, Ha Tinh cling ¢6 mét co sé ha ting buu chinh phat trién
tuong ddi tot. Nam 2010, dién tich phuc vu binh quan cta 1 buu dién tai Ha Tinh la
10,39 nghin ha, thip hon mirc binh quin ca nude 1a 11,88 ha va ciing thip hon muc
clia cac nude lang giéng 13 Lao, Thai Lan va Trung Quéc [31].

Theo phan tich dir liéu thir cdp ¢ trén cho thiy co nhiéu yéu t6 thudc moi
truong tu nhién, co s& ha tang nén kinh té song theo dénh gia cia cac DN thi nhitng
yéu t6 c6 ¥ nghia ma DN quan tim nhit va cho rang ¢6 anh huéng 16n nhat dén hoat
dong kinh doanh va phat trién ctia DN d6 1a: dién, nuée sach, xir ly chat thai va vé
sinh moi truong. Thong ké mo ta cac yéu to thudc méi truong tw nhién, co so ha
tang k¥ thuat trong tinh (Xem phu luc 16 va bang 2.25) cho thiy cac yéu té tu
nhién, co s& ha tang k¥ thudt co mic d6 anh hudéng twong ddi bang nhau dbi voi
viéc cai thién MTKD tinh. Trong d6, dic biét cic DN danh gia cho rang xt 1y chat
thai va vé sinh moi trudng 1a mot trong nhitng yéu t6 c6 anh huéng manh dén viéc
cai thién MTKD (diém s6 3.05).

Bang 2.25. Thong ké mé ta nhirng yéu té thuc moi truwong tw nhién, co sé ha

tang ky thuat
STT Yéu to Piém trung | Do 1éch chuin
binh
bién (TNO1) 2.95 0.954
Nudc sach (TNO2) 2.98 0.964
Quan Iy xur 1y chat thai va vé sinh méi trudng 3.05 1.112
tai dia phuong (TNO3)

Nguon: Tong hop tir diéu tra ciia tdc gid

C6 thé néi trong thoi gian qua cac yéu t6 co so ha tang k¥ thuat nén kinh té

cta tinh di duoc cai thién. Song trén thuc té theo danh gia cta cac DN hién chét
lwong va hiéu qué cla céc yéu td trén van chua hoan toan dap Gmg yéu ciu ctia DN.
Su tac dong ctia mdi trudng tu nhién, co so ha ting k¥ thuat nén kinh té phan anh
khong nhiéu trong chi s6 PCI ctia Ha Tinh do cic chi sé thanh phan cua PCI tap
trung nhiéu vao maoi trudng phap 1y, thé ché. Theo d6, trong chi sé PCI dé cap dén
mdt bang kinh doanh, mot yéu tb quan trong cho cac DN khi khoi su kinh doanh va
gia nhdp thi truong hay cac nha dau tu thuc hién du 4n. Theo két qua cua PCI, mat

bﬁng kinh doanh tai tinh van con nhitng can trd nhét dinh di voi hoat dong kinh
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doanh va dau tu. Ty 1& DN trong tinh c6 mit bing kinh doanh va c6 Gidy chimg
nhan Quyén str dung chi trén mirc trung binh (59,32%). Mit khac, DN van con lo
ngai vé kha ning thu hoi dit va viéc bdi thuong khong thoa dang cho viée thu hdi
d6, thu tuc dat dai con phuec tap, gy kho khin. Bén canh dé, ton tai tinh trang DN
¢6 nhu cau dugc cip Gidy ching nhin quyén st dung dat nhung khéng c6 do tha
tuc hanh chinh ruom ra/lo ngai can bo nhiing nhiéu (36,84%) (Xem bang 2.5).
2.2.6. Méi truwong quoc té, hdi nhip

Theo béo cdo ctia UBND tinh Ha Tinh dén nam 2014 két qua thu hut dau tu
nude ngoai ludn nam trong top cac tinh dung dau ca nude. Giai doan tir 2011 - 2013
tinh thu hut duge 27 du 4n dau tu truc tiép nudc ngoai. Ha Tinh dung thi 6 ca nudc
vé thu hut FDI. Hién nay da c6 54 dy an dau tu nudc ngoai duge cap gidy chimg
nhan dau tu véi tong vén dau tu gan 13 ty USD, tinh ca cac du an cam két chuan bj
dau tu thi tong von dau tu dat gan 16,5 ty USD. Cac Tap doan kinh té hang dau cua
Nhat Ban, Han Quéc, bai Loan da va dang dau tu vao Ha Tinh, trong d6 du &n cua Tap
doan Formosa (Pai Loan) voi von dau tu gan 10 ty USD 1a du 4n FDI 16n nhat ca
nudce. Trén dia ban tinh di ¢6 10 nude va ving lanh tho dau tu vao Ha Tinh, bao gom:
bai Loan, Nhat Ban, Han Quéc, Brunei, Uc, M¥, Théi Lan, Philipine, Lao, Trung
Qudc. Pau tu nude ngoai di dong gop khong nhé vao sy phat trién va chuyén dich co
céu kinh té Ha Tinh. Nam 2013 giai ngan ngudn von FDI cua tinh dat trén 2,3 ty USD
bang 1/5 cta ca nudc. Tinh ciling di to chirc tot cac cudc hdi nghi xtc tién dau tu & cac
nude nhu: Nhat Ban, Han Qudc (ndm 2013); Hoi nghj Giao thwong va Xc tién dau tu
cac tinh ¢6 stir dung Puong 8 va BPuong 12 cta 3 nude Viét Nam - Lao - Thai Lan; Hoi
nghi gap mdt doanh nghi€p hai tinh: Ha Tinh va NakhonPhannom (Théi Lan)...; Ky
bién ban hop tac vai cac tinh: Boly kham xay, Kham mudn, Savannakhet, Luong pha
Bing (Lao) va cac tinh: Nakhon Phanom, Sakhon Nakhon (thudc ving Pong Bic Thai
Lan); t6 chtrc nhiéu Poan ngoai giao thim va 1am viéc véi cac tinh cua Lao va Théi
Lan [27]. Chinh sach wu déi, h trg dau tu trén dia ban ngoai nhitng quy dinh hd tro
ctia nha nudc, tinh da ban hanh quyét dinh s6 07/2012/QD-UBND ngay 21/03/2012 vé
quy dinh mét s6 chinh sach wu di, hd tro du tu trén dja ban tinh Ha Tinh va dén hién
nay van thuc hién theo quy dinh nay.

P6i voi ngudn von hd tro phat trién chinh thirc (ODA), Ha Tinh da thu hut
hon 50 chwong trinh, dy 4n cua 18 nha tai trg véi tong von cam két trén 7.300 ty dong,
da giai ngan duoc trén 5.000 ty dong. Cac chwong trinh, dy an ODA d3 dau tu vao hé

thong két cdu ha tang, ting cudng ning lyc, x6a doi giam ngheo, giai quyét viéc lam,
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nang cao doi sdng nhan dan, thuc ddy qua trinh cng nghiép hoa, hién dai hoa gop phan
quan trong vao phat trién kinh té - xa hoi cua tinh. Dbi véi vién tro phi chinh phu
(NGO), tir ndm 2006 dén nay, c6 hon 100 t6 chtrc phi chinh phii nude ngoai, t6 chirc ca
nhan nudc ngoai, cac Pai str quan hoat dong tai Ha Tinh. Cac t6 chuc da tai trg cho Ha
Tinh trén 260 chuong trinh, dy 4n véi tong gid tri giai ngan dat trén 400 ty dong, binh
quén trén 50 ty dong/ndm. Dau tu chi yéu vao cac linh vuye: X6a doi giam nghéo, v té,
gido duc, nong nghiép va phat trién néng thén, xa hoi, méi trudng, chéng bién doi khi
hau va vién tro khan cép... [27;50].

Mic du trong chi sé PCI ciing phan anh chwa nhiéu cic yéu t6 thudc moi
truong quoc té, hoi nhap song trong diéu kién hoi nhap nhu hién nay, cic yéu to
qudc té da va dang tac dong rat dang ké ddi véi cac DN & Viét Nam néi chung va ¢
céc dia phwong nhu Ha Tinh néi riéng. Trong PCI chii yéu thé hién trong chi sd
thanh phan Dich vu hé tror DN, cu thé 1a chi tiéu xuc tién thuong mai. Theo sd liéu
cho th'fly trr nam 2009-2010 chi tiéu da tirng st dung dich vu nay dat >40%, chi tiéu
nay lién tuc giam thap, nam 2015 giam ty 18 tra 1oi rat thap (21,74%). Diéu nay
chirng t6 dich vy xtc tién thuong mai & tinh con nhiéu han ché. Dé théy ro hon
nhitng yéu t6 thudc moi truong quéc té, hoi nhap NCS tién hanh phan tich dir liéu
so cap. Thong ké mo ta thudc moi trudng quéc t& va hoi nhap (xem phu luc 17 va
bang 2.26) cho thiy cac yéu t6 co anh huong ¥ nghia vé mit thong ké dén méi
truong nay bao gdm: hd trg thwong mai cua tinh (trong xuit nhap khau) (2.96
diém), chinh sach khuyén khich dau tu nuée ngoai (3.13 diém) va thé ché kinh té thi
truong dia phuong (2.94 diém).

Bang 2.26. Thong ké mé ta nhirng yéu té thudc méi trueong qudc té, hdi nhap

STT Yéu to Piém trung P léch
binh chuén

Ho trg thuong mai cua tinh (trong XNK) (HNO1) 2.96 0.885

Chinh sach khuyén khich PTNN (HNO02) 3.13 0.945

Thé ché kinh té thi truong dia phuong (HNO3) 2.94 0.815

Nguon: Téng hop tir diéu tra cua tac gid

Tir cac két qua sd liéu phan tich thir cip c6 thé nhan thiy tinh dd c6 nhiing

bét nhip voi moi trudng qudc té, hoi nhap thong qua cac két qua kha t6t vé thu hut
dau tu nudc ngoai. Tuy nhién con c6 nhirg van dé dit ra ddi vé6i tinh trong thoi
gian t6i lién quan dén moi trudng nay do6 1a viéc hoan thién thé ché kinh té thi

truong dap ung yéu cau hoi nhp, hd tro thwong mai cho cac DN, khuyén khich thu
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hut dau tu nuéc ngodi cling nhu cac DN trong tinh lién két thi truong trong
nudc, mo rong thi trudng ngoai nudc hiéu qua... Pac biét khi Viét Nam da va
dang hoi nhap sau rong vao nén kinh té thé gidi thong qua viée gia nhap vao
cong ddng kinh t& ASEAN, thuc hién cic cam két cia WTO va ky két chinh
thic hiép dinh dbi tac kinh té xuyén Thai Binh Duong (TPP) thi cac dia
phuong nhu Ha Tinh can phai c6 cac chién lugc va su chuin bj diéu kién cho
cc co hoi va cling han ché cac bat loi trong twong lai.

2.2.7. Két qud phan tich mé hinh ddnh gid méi trwong kinh doanh tinh Ha Tinh
tic dpng dén nang lwe canh tranh cia tinh tiv dir ligu so cdp

Tir dit lidu so cap, thong ké mo ta cac yéu to thuoc MTKD da cho thiy cac
chi tiéu cha yéu trong cac yéu té6 moi trudng thanh phan c6 anh hudéng y nghia & cac
muc dd khac nhau dén hoat dong san xuat kinh doanh va phat trién DN theo danh
gia clia cac DN khao sat. Tuy nhién, NCS tién hanh phan tich md hinh danh gia
MTKD tinh Ha Tinh tic dong dén NLCT cua tinh dé co ci nhin toan dién hon.
Dudi day la cac budc tién hanh phan tich mé hinh:

* Kiém dinh thang do Cronbach's Alpha:

V6i cac tap bién thudc yéu t6 kinh té; yéu t6 phap 1y, thé ché; yéu té vin hoéa,
x4 hoi; yéu t6 cong nghé; yéu tb tu nhién, yéu td co sé ha tang ki thuat; yéu t6 quic
té va hoi nhap duoc trinh bay chi tiét trong phu luc 18, 19, 20, 21, 22, 23. Sau khi
phan tich va tong hop trong bang 2.27 ta thay: Hé sd tuong quan bién tong cua tat
ca cac bién do luong 14 phu hop véi gia tri 16n hon 0.3, hé s6 Cronbach's Alpha déu
16n hon 0.6 1a thang do luong tot, dat yéu cau vé do tin cay, do gia tri c6 thé dua
vao phan tich nhan t6.

Bing 2.27. Két qua kiém dinh thang do cac tip bién

TT Tap bién S6 bién | Cronbach's Alpha
1 | Yéu t6 kinh té 3 0.715
2 | Yéu té phap 1y, thé ché 7 0.902
3 | Yéu t6 vin hoa xa hoi dia phuong 3 0.736
4 | Yéu t6 cong nghé 3 0.731
5 | Yéu té tu nhién, co sé ha tang k¥ thuat 3 0.719
6 | Yéu td qudc té va hoi nhap 3 0.796

Nguon: Phan tich so liéu diéu tra cua tac gid




* Phén tich nhén t6 (EFA):
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Két qua phan tich duoc trinh bay trong cac phu luc 24, phu luc 25, phy luc

26, phu luc 27, phu luc 28, phu luc 29 va duoc tong hop trong bang 2.28 dudi diy:
Bang 2.28. Két qua phan tich nhan t6 EFA

TT Nhom nhén t6 KMO | Sig. | Eigenvalues | Cumulative | S6 nhén tb trich/
(%) factor loading

Yéu t6 kinh té 0.588 | 0.00 1.939 64.64 1 (FAC1_1)
Yéu t6 phép 1y, thé ché | 0.872 | 0.00 4,560 65.137 1 (FAC1_2)
Yéu t6 van hoa xa hoi | 0.683 | 0.00 1.963 65.422 1 (FAC1_3)
dia phuong

4 | Yéu to cong nghé 0.580 | 0.00 1.974 65.797 1 (FAC1_4)

5 | Yéu t6 tw nhién, co so | 0.556 | 0.00 2.024 67.468 1 (FAC1_5)
ha tang k¥ thuat

6 | Yéu t6 quoc t& va hoi | 0.689 | 0.00 2.147 71.561 1 (FAC1_6)
nhép

dam bao.

* Phan tich hdi quy

Nguon: Phan tich so liéu diéu tra cia tac gia
Tir bang 2.28 cho thay chi s6 KMO ciia tit ca cac nhom nhan t6 1a kha cao va déu
> (0.5, két qua Bartlett's Test khang dinh cac bién quan sat c6 twong quan vé6i nhau va co
¥ nghia thong ké tai mirc 0.05 (Sig. = 0,000 < 0.05), vi vy, phan tich nhan t6 la phu hop.
Bén canh d6, dwa trén tiéu chi Eigenvalues>1 va Téng phuong sai trich >50% déu dugc

Trudc khi tién hanh phan tich hdi quy 6 nhan t6 trich ctia 6 nhém yéu t6 thude

MTKD, dé kiém tra sy phtt hop ciia cac nhén t6 dua vao mé hinh, tac gia tiép tuc phan

tich nhan t6 v6i 6 nhén t6 dwoc rat trich thi con lai 3 nhan t6 ¢6 ¥ nghia dé dua vao mo
hinh héi quy (Xem phu luc 30). Két qua duoc biéu thi trong bang 2.29 (Xem bang 2.29).

Bang 2.29. Két qua phén tich nhéan t6 EFA cho cac nhén t6 trich

TT | Nhén té KMO | Sig. | Eigenvalues | Cumulative |S6  nhin tb
(%) trich/ factor
loading
1 | Nhantdtong |0.735 |0.00 | 2.683 89.447 1
11 |FAC1 1 0.934
1.2 |FACL 2 0.967
1.3 | FAC1 3 0.936

Nguon: Phan tich so liéu diéu tra cua tac gia
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Céc nhan td FAC1 1, FAC1 2, FACL 3 dugc dua vao phan tich trong mo
hinh Binary Logistic, phuong phap dua vao dan theo diéu kién (Forward
Conditional), né kiém tra viéc loai bién cin ct trén x4c suét cua Likelihood - ratio
dua trén nhiing udc lugng thong s6 ¢6 diéu kién. M6 hinh cé bién phu thudc 1a
Pdnh gid cdi thién MTKD ciia tinh (cé/khéng) va bién doc 1ap gdm ba nhom nhan
t6: 1- Yéu t6 kinh té (FAC1 1); 2 - Yéu tb phéap 1y, thé ché (FAC1 2); Yéu tb van
hoa - xd hoi dja phuong (FAC1 3). Trong dé cac nhan t6 FAC1 1, FACI 2,
FAC1 3 14 t6 hop tuyén tinh cta cac nhan t6 nhu da phan tich & trén.

Két qua hoi quy cho thiy hai nhom nhan té ¢6 tac dong (co ¥ nghia thong ké)
toi viée cai thién MTKD cua tinh 1a Yéu t6 kinh té (= -3.950, P<0.05) va Yéu t6
phap 1y, thé ché (B = -8.064, P<0.05), trong d6 cac yéu t6 vé phap 1y, thé ché c6 su
anh huéng 16n nhat dén MTKD dja phuong (Xem phu luc 31). Piéu niy ciing cho
thay su pht hop véi cac két qua nghién ctru PCI tinh Ha Tinh. Két qua hoi quy duoc
trinh bay trong bang 2.30.

Bang 2.30. Két qua hoi quy

STT Bién doc lap Do 1éch chuin Gia tri Mirc y nghia
1 FAC1 1 1.687 -3.950 P = 0.19<0.05
2 FAC1 2 2.080 -8. 064 P = 0.00<0.05

2% =9.285; P = 0.02<0.05
-2LL =18.985
% Du doan ding = 99.3%

Nguon: Phan tich so lidu diéu tra cua tdc gia

Mic du vay ciing khong thé két luan ring cac nhan t6 khac hoan toan khong anh
huong gi dén mitc d6 cai thien MTKD cua tinh véi viéc ndng cao NLCT cuia tinh ma
chi thiy rang do khong co6 su khac biét qua 16n giita danh gia ctia cac DN dbi véi cac
nhan t6 d6 nén khong thé dua ra cac két luin mot cach chic chan vé vai trd anh hudng
clia cac nhan t6 d6. Bén canh do, nhur trén phan tich tat ca cac moi truong thanh phan
cua MTKD dia phuong déu c6 moi quan hé chat ch€ voi nhau va cung tao ra thyc trang
MTKD dia phuong c6 su tac dong dén NLCT cua tinh.
2.3. Panh gia chung vé méi trwdomg kinh doanh tinh Ha Tinh véi viée nang cao
nang luc canh tranh cua tinh
2.3.1. Nhitng wu diém va nguyén nhén

Trong thoi gian qua tinh Ha Tinh d4 c6 nhiing cai thién vé MTKD dé nang
cao NLCT cua tinh dat dugc nhirng thanh cong sau:
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Thir nhdt, cac co quan quan 1y nha nuéc trong tinh tir cAp tinh xudng dia
phuong can ctr vao chirc nang, nhi€ém vu ctuia nganh, dia phuong da thyc hi¢n viéc ra
soat lai cac co ché, chinh sach lién quan dén cac hoat dong kinh doanh va tham muu
diéu chinh b6 sung dam bao phu hop voi thuc tién va cac quy dinh cta phap luét.

Thir hai, cic co quan quan 1y nha nudc cac cip trong tinh ting cudng xiét
chit ky luat, ky cuong hanh chinh, tip trung thuc hién Dé dn doi méi phiwong thire
hoat déng theo chi dao va huéng dan cia UBND tinh. Két qua 1a phan nao nang cao
nhan thirc cho d6i ngii cong chirc, vién chitc va c6 nhiéu chuyén bién tich cuc trong thuc
hién cong viéc, tranh durge nhitng nhiing nhidu dbi vé6i cac DN.

Thit ba, su phét trién manh mé ctia cdc DN ca vé so luong va chat luong da dong
gop 16n cho phat trién KT-XH cua tinh. Tong ngudn von dau tu toan xa hdi trén dia ban
tang nhanh, co ciu von dau tu chuyén bién manh mé, nguén von dau tu tir DN ting dan
qua cac nam, tir 53,4% nam 2010 dat trén 80% nam 2014. Cac DN da giai quyét tot viéc
lam cho nguoi lao dong, tao thém viéc 1am mai cho khoang 6.370 nguoi. Mac du con
gap kho khan trong san xuat kinh doanh, tiéu thu san phdm, nhung nhin chung tién lwong
va thu nhap ctuia nguoi lao dong co ban on dinh va mot s linh vuc, nganh nghé van ¢
miic tang kha. Cac DN tham gia tich cuc chuong trinh muyc tiéu qudc gia xay dung néng
thon méi. Mot s6 DN da dau trr vao san xuat san phim hang héa néng san chu luc, xay
dung lién két gitra DN va nong dan, dua cong nghé mdi vao phat trién san xuat, xba doi
gidm ngheo, dam bao an sinh xa hoi.

Thir tu, két qua thu hat dau tu tt. Cu thé, thu hut dau tu trong nude: Cac DN
va nha dau tu trong nudc da dau tur vao Ha Tinh 322 dy 4n véi tong mirc dau tu trén
77.536 ty dong. Nhiéu Tap doan kinh té 16n cua Viét Nam dd dau tu vao Ha Tinh nhu:
Tap doan Dau khi qudc gia Viét Nam, Tap doan Than khoang san Viét Nam, Tap doan
VNPT, Tap doan Vién thong quan doi, Tap doan Vingroup, Tap doan Hoang Anh Gia
Lai, cac tip doan tai chinh, bao hiém, ngan hang, Tong cong ty lap may Viét Nam
Lilama, Tong cong ty Bia ruou va Nudc giai khat Sai Gon, Coéng ty TNHH MTV vat
liéu xay dung va xay lip thwong mai BMC,... Nhiéu du 4n 16n da hoan thanh va di vao
hoat dong phat huy hiéu qua nhu Nha may nhiét dién Viing Ang I; Tong kho xing dau,
khi héa 16ng; nha may bia Sai Gon cong suat 70 tri¢u lit/nam, nha may coc soi Hong
Linh; du 4n cip nudc KKT Viing Ang, cac trung tdm thuong mai,...

Vé thu hat dau tu nudc ngoai: Ha Tinh ding thir 6 ca nude vé thu hit dau tu
tric tiép nude ngoai (FDI). Hién nay da c6 56 du an du tu nude ngoai duoc cap gidy
chimg nhan dau tur véi tong vén dau tu trén 17 ty USD. C6 11 nude va ving linh thd
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d3 dau tr vao Ha Tinh nhu Han Qudc, Pai Loan (Trung Quéc), Singapore, Brunei,
Uk, My, CH Séc, Thai Lan, Philipine, Lao, Trung Qué)c. Trén dia ban tinh hién c6 hon
100 t6 chirc phi chinh phi nude ngoai, to chirc ca nhan nudc ngoai hoat dong. Cac to
chire d3 tai tro trén 260 chwong trinh, du 4n, d3 giai ngan dat trén 400 ty dong.

Thir nam, mot sd chi s6 thanh phﬁn cta chi s6 NLCT cép tinh duoc cai thién
s0 vOi cac nam trude nhu: chat luong dao tao lao dong, thiét ché phap 1y, chi phi gia
nhap thi trudng, chi phi thoi gian dé thue hién cac quy dinh cia Nha nude.

Nguyén nhan ctia nhitng thanh cong c¢6 thé ké dén bao gdom ca nhiing nguyén
nhan khach quan va cha quan. Nguyén nhan khach quan tic dong dén dia phuong
Ha Tinh d6 1a nén kinh té qudc té, quéc gia & chu ky phat trién kinh té da khic phuc
dugc nhitng suy thoai, c6 nhiing budc phét trién mdi. Bén canh do, cac co ché,
chinh sach, hé thong phap luat ciia Nha nudc vé MTKD duge cai thién dang ké tao
diéu kién cho cac DN, cac nha dau tu noi chung, tai dia phuong Ha Tinh nodi riéng
trong hoat dong san xuat kinh doanh. Nguyén nhan chi quan 16n nhat ¢6 thé ké dén
d6 1a sy diéu hanh cta chinh quyén tinh. Tinh da va dang nhan thirc va danh gia, tan
dung dugc cac co hoi tir cac diéu kién co sén cta dja phuong dé phat trién. Déng
thot c6 nhiing nd lyc dé tao diéu kién cho hoat dong cua cac "chu thé" tao ra nang
suat d6 1a cic DN va cdc nha dau tu.

2.3.2. Nhiing han ché va nguyén nhén

Trong nhiing ndm qua mac du Ha Tinh da c¢6 nhiéu cd ging trong viéc cai
thién MTKD song van con nhiing han ché, yéu kém dit ra can giai quyét dé nang
cao NLCT cua tinh trong thoi gian t6i, ¢6 thé ké dén d6 la:

Thir nhdt, nén kinh té chua phat huy tbi da nang lyc san xuat, loi thé hién co.
Mot s6 linh vuc nang suit, chat lugng chua cao, thiéu 6n dinh. San phﬁm chua co tinh
canh tranh cao, stic tiéu thu con kém, nhét la céc thi truong qui moé con nho, chua dap
g nhu cau tiéu thy hang hoa.

Thir hai, con nhiéu van dé bét cap can trd hoat dong kinh doanh ciia DN, nha
dau tu. Nhiéu dy 4n dau tu trién khai cham tién d6, thiéu hiéu qua. Han ché vé viéc
DN thyc hién céc thu tuc hanh chinh. Van con tinh trang giai quyét cac thu tuc hanh
chinh chadm nhét 1a trong linh vuc dét dai, hiéu qua cua by phan mot ctra va mot ctra
lién thong chua cao.

Thir ba, han ché vé méi trudng khoi sy kinh doanh. Céac DN & dia phuong

khong c6 nhiéu cac sang kién ky thuat méi, hiéu qua trong kinh doanh. Mirc do
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nghién cuu, dau tu vao cac linh vuc kinh doanh méi rat han ché nhét 1a cac DN
moi tham gia thi truong.

Thir tu, tinh trang tham nhiing, cac chi phi khong chinh thirc con ton tai phd
bién d6i véi hoat dong kinh doanh cua cac DN tai dia phuong.

Thir nam, con nhiéu han ché trong Viéc tiép can tin dung ctia cac DN tai dia
phuong trén nhiéu khia canh: théng tin tin dung, thu tuc vay von, cac quy dinh vé
hé théng thué, phi chwa rd rang... Mit khac, chi phi vay von ciing 1a mot trong
nhing can tré d6i véi hoat dong san xuat kinh doanh ctia DN.

Thir séu, thi truong tai dia phuong con han ché ¢ viéc cung cap nguén dau
vao va sitc mua dau ra. Doanh nghiép trong tinh chu yéu 1a DNNVV, nhiéu DN quy
mo mang tinh chét gia dinh, hoat dong chua c6 su chu dong vé hoi nhap; cac van dé vé
quén tri DN, tim kiém thi truong, tng dung khoa hoc cong nghé, kinh té tri thirc va van
hoéa kinh doanh trong DN con han ché.

Thit bay, han ché cua cac moi truong thanh phan khac trong MTKD cua tinh.
Mic du theo md hinh phan tich cac yéu t6 MTKD tac dong dén NLCT cua tinh tir dit
liéu so cap thi chi c6 nhém yéu t6 thudc moi trudng kinh t& va méi truong phap 1y, thé
ché c6 y nghia théng ké. Song véi tong hop nhitng phén tich & trén cho thiy cac yéu t6
khéc trong MTKD déu anh hudng & cac mirc d6 khac nhau dén viéc hoan thién MTKD
ctia tinh vi han ché cua cac yéu t6 d6 can trd hoat dong kinh doanh va su phat trién cla
DN. Cu thé: thiéu nguén nhan luc dic biét 1a nhan luc chat luong cao, lao dong tai chd
tuy nhiéu song chua dap tmg dwoc nhu cu xa hoi, méi truong KH&CN ciia tinh con
thiéu va yéu, co sO ha téng chua dam bao yéu cau, hoi nhap kinh té quéc té kém, su lién
két phat trién véi cac dia phuong, ving chua thue sy hidu qua...

Nhitng han ché néu trén xuat phat tir nhidu nguyén nhan bao gdm ca nguyén
nhan chu quan va khach quan. Cac nguyén nhan khach quan bao gdom:

Mot la, hé théng vin ban quy pham phap luat ctia Trung wong duoc cai thién
nhung chua hoan thién, van con cé su chong chéo, thudng xuyén thay doi va con
nhirng diém chua pht hop véi tinh hinh thuc té cua cac dia phuong.

Hai 13, do cac diéu kién ty nhién khong thuc sy thuan loi 1am anh huéng dén
tam 1y dau tu, kinh doanh ciia cac DN, nha dau tu va tm ly hoc tap, lam viéc cia
ngudi lao dong. Ha Tinh 1a mot tinh mién trung tir trudc dén nay trong suy nghi ciia
ngudi dan, nha dau tu, DN 1a mot tinh véi cac diéu kién kho khan vé khi hau, thién
tai hang nam... Pong thoi xuat phat diém ciia nén kinh té thap, han ché trong quan

ni€ém kinh doanh, hanh vi ti€éu dung, cac dac diém vé van hoa xa hdi cua dia
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phuong... Nhitng diéu nay do dé ciing anh huéng dén tdm 1y kinh doanh cia céc
DN, nha dau tu ¢ tinh.

Ba 1&, NLCT qudc gia vin & mirc thap, chdm d6i méi. Cac cong trinh két
cu ha ting kinh té, k¥ thuat chua dap tng duoc nhu cau phat trién kinh té, xa
hoi. Pau tu cong chua dugce giai quyét triét dé nhitng bat cap. Bén canh do, tinh
hinh KT-XH dit nuéc va qudc té co su tac dong dén viée cai thien MTKD cua
tinh nhu van dé 1ai suat von, tiép can tin dung cua DN. Mit khac, anh hudng cua
suy thoai nén kinh té da tac dong dén kha ning tiép can cic ngudn von cia céc
nha dau tu dan dén khoé khan trong huy dong von dé thuc hién, nang cap, mo
rong hoac dau tu méi cong nghé cua cac DN, tir d6 gidm kha nang canh tranh
ctia san pham va ctia cac DN, cac nha dau tu.

Bén canh d6, nhimg han ché ciing do cac nhém nguyén nhan chi quan bao gom:

Mot Ia, thé ché kinh doanh trong tinh chua thuc sy tao diéu kién cho céc hoat
dong san xuat va kinh doanh trén dia ban tinh. Diéu d6 biéu hién & hé thdng cac vin
ban quy pham phap luét cua tinh ciing con nhitng chong chéo, bat cap, chua rd rang,
cu thé nhat 1a hé théng van ban cé lién quan dén hoat dong kinh doanh va dau tu.
Bén canh d6, khoi can bo, cong churc, vién chirc chinh quyén tinh chua nhan thire
day du va dung dan vé viéc cai thién MTKD nham nang cao NLCT cuia tinh. Cong
tac quy hoach chung, quy hoach cu thé nganh, linh vic chua t6t anh huong su phat
trién dai han, bén viing cua tinh. Nhitng nd luc thuc hién cai cach thi tuc hanh
chinh cua chinh quyén tinh chua dat hi€u qua toan dién, chua xay dung dugc bo
may chinh quyén trong tinh thuc su trong sach, viing manh dé phat huy tinh thin
kinh doanh cho nén kinh té dia phuong. V& cai cach thii tuc hanh chinh, nhan thirc
cua moOt by phan can bg, cong chirc vé vai tro cua cong tac kiém soat tht tuc hanh
chinh, cai cach thu tuc hanh chinh chwa day du; hé théng vin ban phap luit c6 quy
dinh vé thu tuc hanh chinh thudng xuyén thay doi nhung su phdi hop giita cac B,
nganh véi dia phuong vé cip nhat cong bd, cong khai thi tuc hanh chinh chwa kip
thoi. Poi ngii can bd, cong chire lam ddu mdi thue hién nhiém vy kiém soat thi tuc
hanh chinh con thiéu; cong tac tuyén truyén vé hoat dong kiém soat thu tuc hanh
chinh chua dat duoc hiéu qua dan dén viéc huy dong sy tham gia cia ngudi dan,
DN vao céc qué trinh kiém soat thu tuc hanh chinh con han ché. Déng thoi thai do
phuc vy ctia cong chtrc truc tiép giai quyét thi tuc hanh chinh van con bat cip; nhan
thirc v tinh than trach nhiém ciia ngudi ding dau vé cai cach thu tyc hanh chinh &

mot sO cap chinh quyén con kém... Thém vao d6, cac thanh phan ho so vé co ban
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dwoc quy dinh trong cic vin ban quy pham phép lut can xin y kién cta co quan Trung
wong trude khi cit giam, ngoai ra, mét sb thu tuc hanh chinh da quy dinh thanh phan hé
so & muc t6i gian, khé thyuc hién cit giam thém. Ngoai ra, mot trong nhitng nguyén nhin
khién viéc giai quyét thu tuc hanh chinh tai cdc co quan, don vi chua dam bao vé thoi
han giai quyét d6 1a co ché phéi hop giira cac co quan, don vi ¢6 lién quan chwa t6t, cac
thi tuc hanh chinh lién théng chua quy dinh rd thoi han giai quyét ¢ timg cap, timg co
quan dé xem xét trach nhiém. Cong tac cai cach thu tuc hanh chinh tai tinh nang vé ban
hanh cac vin ban, cong tac chi dao truc tiép khong nhiéu. Hiéu qué ciia cong tac tuyén
truyén cai cach tha tuc hanh chinh chua cao.

Hai 14, trinh d6 lam viéc cua can bd, cong chirc tinh chwa déng déu, co
nhiing bo phan chua thuc sy dap ing duoc yéu cau cong viéc, thai d§ chua mang
tinh "phuc vu" ddi véi DN ma ning vé mang tinh "quan 1y" va "hanh chinh".
Diéu nay 1a nguyén nhan dan dén nhiéu hé qua tiéu cuc d6i v6i nhiéu nhitng han
ché trong viéc cai thién MTKD nham nang cao NLCT cua tinh dic biét giam
hiéu qua cai cach hanh chinh cong, gdy ra cac van dé tham nhiing, canh tranh
khong lanh manh va anh huong thuc hién thé ché kinh doanh hiéu qua tai tinh
trong tién trinh hoi nhap.

Ba 13, chinh quyén tinh chua thuc sy chii dong trong diéu hanh vi mé nén
kinh té dia phuong, trong d6 chua phat huy hét vai tro cta lanh dao cac don vi. Su
phéi hop trong diéu hanh, thue hién cac chinh sach quan 1y nha nudc cac cip trong
tinh chwa thong nhét, hiéu qua va co ché phdi hop chua r rang trong hd trg DN. Co
ché diéu hanh chua thyc su tao diéu kién tt nhat cho hoat dong cua cac DN tai dia
phuong ciing nhu chua c6 co ché phat huy vai trd cia ngudi ding dau trong cac co
quan nha nuéc dia phuong ddi véi van dé d6. Vai tro va trach nhiém cia chinh
quyén céc cap dia phuong chua cao, chua quan tim dang muc trong viée xay dung moi
treong san xuat, kinh doanh. Nhitng nd luc cai thién MTKD trong tinh con thiéu dong
bd, tham chi c6 nhitng 16 luc chua thuc chét, hiéu qua

Bén 13, chinh quyén tinh chua tao 1ap duoc cac diéu kién thuan loi nhat
cho vi¢c khéi sy kinh doanh tai dia phuong. Cu thé, co ché thuc hién chinh
sach tao nhiing diéu kién moi truong thuan 1¢i cho hoat dong kinh doanh méi
chua théng nhat, cac van dé lién quan xir Iy chua kip thdi. Thu tuc hanh chinh
lién quan dén gia nhap thi trudng con c6 bat cap vé thoi gian, chi phi. Tinh
chua c6 cac chinh sach va bién phap cu thé hd trg cac DN nhit 1a cac DNNVV

vugt qua rao can trong viéc tiep can von vay ngan hang thuc hién hoat dong san
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xuét kinh doanh. Nhirng rao can dé 1a: (1) Piéu kién vay von kich cau con khit
khe 1am mat co hoi vay von cia DN (DN phai c6 tai san thé chap, tai chinh
lanh manh...); (2) Viéc ngan hang dinh gia thap céc tai san dam bao cua DN so
v6i gia thi treong; (3) Quy dinh cua ngan hang vé thoi gian giai ngan con
nhitng bit cip; (4) Kho khin cho DN trong viéc minh bach héa tai chinh dé
thoa man diéu kién vay von; (5) Hién tuong st dung von vay khong dung trong
giai doan khang hoang tai chinh nhu: ding von vay wu dii dé dao ng, vbn vay
d6 vao thi truong bat dong san,...

Bén canh do, viéc thuc hién cai cach thu tuc hanh chinh chua déng b0, chua
thuc chat tai cac cép dia phuong tur trén xuéng, tai cac sd, ban, nganh dia phuong.
Céc quy dinh vé thu tuc hanh chinh lién thong da trién khai nhung chua thuc sy ro
rang va day du, co ché théng nhét chinh sach cua tinh gitta cac don vi thuc hién
chua cao, viéc thong tin qua cac kénh truyén thong chwa hiéu qua dé DN, nha dau
tu, nguoi dan c6 thé nam bat chinh xac, kip thoi cac quy trinh, thu tuc lién quan dén
gia nhap thi truong. Mat khac, tinh cling chua xay dung va thyc hién dugc moi
truong khéi nghi€p hi€u qua, chua xac dinh ding cac 1¢i ich va rao can trong thanh
1ap va hoat dong DN. Chinh quyén tinh c6 su nhan thuc chua dﬁy du vé viéc tao
moi truong khoi nghiép nén chua c6 chinh sach khuyén khich tinh than khai nghiép
tai dia phuong va céc hé tro rd rang, tich cuc cling nhu thtc déy duoc vai tro cua
cac hiép hoi DN dia phuong vé van dé nay.

Nam 13, nhiéu nguyén nhan dan dén ton tai pho bién tinh trang cic chi phi
khong chinh thuc ddi v6i hoat dong kinh doanh tai dia phuong. Trudc hét do hé
thdng phap luat va quy ché dia phuong chua hoan thién, van con ton tai cac co ché
ngam, co ché "xin - cho" 1am anh hudng hoat dong kinh doanh va mat long tin cia
DN. Bén canh d6, chinh quyén tinh ciing chua tao ra dugc méi trudng canh tranh
thuc su binh déng cho tat ca cac DN do tinh trang can thiép vé hanh chinh con 16n
va su uu a1 cho mdt bo phan DN cling nhu su chi phéi va tac dong cua chinh quyén
tinh t&1 cac hiép hoi DN ¢ dia phuong.

S&u 13, co ché hd tro cac DN trong hoat dong kinh doanh con nhiéu bét cap,
chua hi¢u qua nhét 1a do chua c6 nhiéu hinh thtc hiéu qua dé hd tro tiép can tin
dung cho cic DN, nha dau tu, md rong cac thi trudng va thong tin kinh doanh cho
DN. Theo d6, nhitng hd tro cua chinh quyén tinh chua dap tng dung, di nhu cau
cho cac DN nhét 14 cic DNNVV vé cac mit bao lanh dé DN tiép can von tin dung,

hd tro 14i suat theo ddi twong, thoi gian. Mat khéac, cac bién phap thong tin vé cac
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hoat dong hd trg chwa rd rang dé gitp cac DN tiép can thong tin. Thém vao dé, co
ché thyc hién va kiém tra, giam sat, danh gia va diéu chinh ddi vé6i viéc phdi hop
thuc hién cac hd tro trén giita ca don vi lién quan chua thuc su dat hiéu qua cao. Cling
v6i d6, tinh ciing chua c6 cac chinh sach cu thé dé phat trién thi truong dich vu tai chinh
dia phuong. D41 v6i van dé thi truong va thoéng tin kinh doanh, cc bién phap hd trg vé
thi truong, thong tin kinh doanh qua céc dich vu ctia nha nuée chua kip thoi, day du.
Chua c6 cac chinh sach da dang hoa cac déi turong khac nhau cung cap cac dich vu nay,
chua c6 chinh sach, chién luge cu thé mé rong su két ndi cho cong déng DN dia phuong
tham gia céc thi trudng trong va ngoai nudc.

Bay 13, tinh chua c6 chinh sach cai thién dugec dong bé moéi trudng kinh
doanh dja phuong trong diéu kién hoi nhap. Cac chinh sach vé dao tao, bdi dudng,
thu hit nhan lyc cta tinh chua dap tmg voi yéu cau xa hoi, chua tim hiéu cu thé nhu
cau nhan lyc cua cac DN trong tinh, cac diéu kién cling chua thuc sy thu huat
duoc cac chuyén gia, nhan lyc chit luong cao vao tinh... V& khoa hoc va cong
nghé, chinh quyén tinh chua quan tim dung mirc dén chinh sach va su hd tro
khuyén khich cac DN doi méi cong nghé, phat trién dich vu nay do tu nhan cung
cip va quan trong 1a tao hanh lang phap 1y déi v6i phat trién KH&CN dia
phuong. Chinh sach dau tu déi véi hé thdng co so ha tang k¥ thuat chua dong
b0, chinh sach khac (nha ¢, cac dich vy, yéu cau cong nghé¢, xur 1y 6 nhiém moi
trudng) gan véi dau tu xay dung co so ha ting ciing chua duoc cha ¥ dung mic.
Mait khéc, tinh chua c6 cac chién luge, chinh sach cha dong trong hoi nhap kinh
té qubc té va lién két. Viéc xay dung thé ché kinh té thi trudng tai dia phuong va
hd trg DN trong diéu kién hoi nhap hi¢n nay con nhiéu han ché nhét 1a vin dé hd
trg thong tin, thuong mai va cac kién thtrc hoi nhap cho DN. Chua c6 lanh dao,
bd phan chuyén trach phu trach cic van dé gitip cai thién MTKD cua tinh nhu:

lién 1ét kinh té ving, marketing dja phuong, phat trién bén vitng nén kinh té...
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CHUONG 3. QUAN PIEM, PINH HUONG VA GIAI PHAP HOAN THIEN
MOI TRUONG KINH DOANH NHAM NANG CAO NANG LUC CANH
TRANH CUA TINH HA TINH GIAI POAN 2016 - 2020 TAM NHIN PEN

NAM 2030
3.1. Quan diém va dinh hwéng vé hoan thi¢n méi trwong kinh doanh nhim
ning cao ning luc canh tranh ciia tinh Ha Tinh giai doan 2016 - 2020, tAm
nhin dén nim 2030
3.1.1. Béi cinh phat trién, co hdi va théch thirc
3.1.1.1. Céc xu huéng phat trién kinh té quoc té chii dao

B6i canh xu thé qudc té c6 nhiéu thay ddi s& tao ra nhing tac dong tir bén
ngodi dén su phat trién KT-XH cua ca nudc noéi chung va cua tinh Ha Tinh noi
riéng. Bdi canh d6 dugc dic trung boi mot s6 van dé chu yéu sau day:

Thir nhdt, hoi nhap qudc té siu, rong va lién két kinh té. Hoi nhdp va toan
cau hoa cac nén kinh té di va dang phat trién vé quy mo, muic d6 va hinh thirc biéu
hién tao ra nhitng co héi va thach thuc khac nhau. Cu thé, gifra cac nén kinh té gia
tdng giao luu vé thuong mai, von, dau tu, cong nghé, nhan lyc; céac thi truong khu
vuc va toan cau voi cac thé ché chung duoc hinh thanh va ngay cang phat trién. Xu
thé canh tranh va hop tic giita cac nudc ngdy cang tré nén pho bién. Trong giai
doan nay, nhiéu cam két da phuwong va song phuong theo 16 trinh gia nhap T chirc
thuong mai thé gid1 (WTO) co6 hi€u luc, tao ra nhitng co hgi m¢ rong thi truong
xuat khau, thuc ddy phat trién san xuét trong nudc, ting dong vén dau tur vao trong
nudc, chuyén giao cong nghe, cai thién nguén nhan luc cho Viét Nam. Cu thé, diéu
nay mang lai nhiitng loi ich cho cac nganh c6 dinh hudng xuat khau nhu mot s6 mat
hang ndng nghiép, hang may mic, dét may, gidy dép, dién tir... Pong thoi MTKD
va canh tranh gitta caic DN duogc tdng cuong. Nguén dau tu ¢ Viét Nam, dic biét
thong qua FDI vio co s6 ha tang va cic nganh CN co ban, san xuat va lip rap sé
ting manh. Bén canh d6 viéc gia nhép ciing s& tao ap luc thuc diy Chinh phu va
chinh quyén dia phuong phai cai cach hanh chinh, lam cho cac chinh sach va tha
tuc minh bach hon. Ngoai ra, cong dong kinh t&¢ ASEAN duogc thanh lap va Viét
Nam ciing d4 ky két Hiép dinh ddi tac xuyén Thai Binh Duong (TPP) sé tao ra budc
ngodt 16n vé thuong mai va dau tu trong tuong lai nhung ciing tao ra khong it thach
thirc v6i cac rui ro kinh té cao hon.

Thit hai, xu huéng ddy manh viéc thong qua va ap dung cac tiéu chuan chat

luong, cong nghé, thiic ddy sang tao va kinh doanh. Ngay cang nhiéu nén kinh té
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méi ndi bit dau canh tranh & cac thi truong 16n hon thudc cac nude phat trién. Boi
vy, DN & cac nén kinh t& méi ndi phai dam bao chit lugng hang hoa, dich vu dap
mg yéu cau can thiét dé tiéu thy duoc tai thi trudng cac nude phat trién. Ngoai ra,
thé gidi ngay cang duogc toan cdu hoéa din dén hop tac qudc té rong rdi hon trong
linh nghién ctru va phat trién. Cung voi d6 1 su phat trién nhay vot cia KH&CN,
hinh thanh nén kinh té tri thirc. Thong qua viéc chuyén giao céng nghé 1am ting
ning sut lao dong, hiéu qua san xuat cia Viét Nam va nén kinh té tri thic lam thay
d6i can ban tu duy kinh té, quan 1y diéu hanh kinh té néi chung. Qudc gia va cac
tinh ¢6 co hoi rut ngén khoang céch phat trién véi cac nudc, cai thién vi thé cua
minh nhung ciing dung trudc nguy co tut hau va 1€ thude nhiéu hon vao bén ngoai
néu khong c6 chinh sach phit hop tan dung cac co hoi.

Thir ba, ting nguy co bién d6i khi hau va mé hinh thoi tiét thay doi, tap trung
vao bao vé moi truong, phat trién bén viing. Viét Nam la nudc dac bigt dé bj tac
dong tir bién doi khi hau, dong thoi ciing dang ting nhanh phat thai khi gdy hiéu
ung nha kinh, lam ndng né thém céc thach thtrc toan ciu. Li lut, han han, mua bio
xay ra thuong xuyén hon, trong khi muc nudc bién dang tic dong dén an ninh
luong thuc va tiép can st dung nudce sach. Hon nira, bién d6i khi hau va cac tham
hoa thoi tiét tiép tuc tac dong dén doi sdng dan cu va cac hoat dong kinh té cuia cac
nuoc, cac dia phuong trong d6 c6 Viét Nam.
3.1.1.2. Béi canh trong nude

Phat trién KT-XH tinh Ha Tinh trong bdi canh dat nuéc phat trién kinh té thi
truong dinh hudng x4 hoi chil nghia theo huéng mo ctra va hoi nhap kinh té qudc té.
Trong nhiing thap ky vira qua, Viét Nam da c6 nhing tién bo déng ké vé kinh té.
GDP binh quan dau ngudi tang, nhiéu thanh tyu dat duoc trong x6a doi giam ngheo,
Viét Nam trg thanh mét diém dén quan trong vé dAu tu truc tiép nudc ngoai (FDI).
Moi truong kinh doanh trong nudc dang duoc cai thién theo huéng ngay cang tao
thuan loi cho hoat dong san xuat kinh doanh. Viét Nam dugc danh gia 1a mdt trong
nhirng nudc on dinh vé chinh tri - x4 hi, kinh t& vi mé va NLCT quéc gia dan duoc
nang cao (Theo Bio cdo cua Dién dan kinh té thé giéi Viét Nam dimg thir 56/140
qudc gia xép hang trong bang xép hang NLCT toan cau giai doan 2015-2016, tang
12 bac so voi giai doan 2014-2015). DPé dat dugc su thinh vuong l6n hon vé mit
kinh té, Viét Nam c6 ké hoach tai co ciu lai nén kinh té ctia minh béng cach tang
cudng cac khu vuc ndng nghiép, cong nghiép, thuong mai va dich vu. Ké tir khi gia
nhap WTO, Viét Nam da gat hai duoc nhiéu thanh tyu dang ké trong vigc ho trg
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MTKD ngay cang coi md hon. Tuy nhién, Viét Nam con c6 nhirng van dé khac vé
thu hat dau tu. Nha dau tu tr nhan & nudc ngoai van gip phai nhiéu thach thirc voi
MTKD cta Viét Nam. Do 1a cic van dé nhu: minh bach va viéc thu hoi dat, hé
thng luat phap, giai phong mit bang & cip dia phuong... Mit khac, cac DN trong
nuoc lai cling khong c6 dugc mot MTKD tdt nhat, bat kip v6i thach thirc ctia hoi
nhap. Nhirng van dé nay can duoc giai quyét nhit 1a khi Viét Nam dang trong qua
trinh chuyén d6i sang nén kinh té 1y dau tu lam dong luc phat trién, bao gdm nhiéu
hoat dong trong chudi gia tri, phat trien DN dua trén cong ngh¢ nudc ngoai dé da
dang hoa hudng vao hang hoa san xuat va dich vu thuong mai, cac khoan dau tu 16n
tap trung vao xay dung co so ha tang, nang cao viéc tiép can nguon von, tao cac
diéu kién thuén lgi nhat cho hoat dong kinh doanh. Hon nita dén nam 2018,
Viét Nam sé& phai thuc hién ddy du cac yéu cau kinh té thi trudong, cac hang rao
phi thué quan bi x6a bo, cac DN trong nudc s& phai canh tranh gay gt véi hang
nhap khau. Pong thoi, qué trinh phat trién gan lién véi sy lién két ving, qubc
gia, khu vuc. Theo d6, cic dia phuong ciing phai ¢ chién luge phat trién gan
v6i thue hién co ché trao doi kinh nghi¢m va lién két, hop tac véi cac tinh trong
va ngoai nudc dé cung phat trién. Bén canh d6, phat trién gido duc dé nhanh
chong phat trién nguén nhan luc, dac biét la nguén nhan lyc chit luong cao la
wu tién hang dau cua quoc gia, giai doan dén nam 2020. Do d6, chinh phu Viét
Nam da chi dao va hd tro cac chuong trinh diy manh ca gido duc pho théng va
dao tao nghé dong thoi dam bao moi ngudi déu duge huong loi tir cic chuong
trinh nay, dac biét dan cu khu vuc nong thon. Chinh phu Viét Nam ciling da xac
dinh KH&CN 1a nhitng dong luc quan trong dé phét trién nhanh va bén viing va
viéc phat trién nhanh chong co sé ha téng, dac biét 1a ha t?mg giao thong van tai
12 mot diém dot pha trong chién luoc cua qudc gia.
3.1.1.3. Boi canh phdt trién khu viee Duyén hai Béc Trung bo

Vung Duyén hai Bic Trung bo van 1a mét trong nhimg khu vic thiéu hut
ngudn luc vé mit kinh té so véi cac ving khac trong ca nude. Xét vé GDP/dau
ngudi, ving Duyén hai Bic Trung bd van co ty 16 nghéo déi cao. C6 thé 1y giai mot
trong nhirg nguyén nhan cua ty 1é nghéo doi cao 1a do nam cach xa cac trung tdm
kinh té 16n va diéu kién khi hau khic nghiét ma khu vyc nay phai chiu hang nam.
Pong thoi, co sé ha tang vat chit trong viing con nghéo nan so voi cac ving khac
ctia Viét Nam, dan dén su két ndi kém hiéu qua voi cac vung khac. Thém vao do,

céc hoat dong kinh té trén toan tinh chi xoay quanh nong nghiép, nhin chung quy
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mo con nho va rai rac. Chinh phu da nhan ra nhiing thach thirc nay nén da va dang
c¢6 nhitng hanh doéng dé nham thay ddi diéu nay.

3.1.1.4. Nhitng loi thé, co hdi va han ché, thach thirc lién quan dén phdt trién kinh
té - xa hoi tinh Ha Tinh

Mic du dat dugc nhiéu tién bd nhung hién tai vi thé cua Ha Tinh van chua
trong xung tiém ning. Tinh van & giai doan ddu phat trién voi su ting trudng
dya vao tai nguyén, mutc dau tu va sang tao con thap. Do vay dé phat trién KT-
XH trong twong lai tinh can tan dung cac loi thé va co hoi lién quan, cung véi d6
giai quyét nhitng han ché va thach thire con ton tai. Nhing loi thé va co hoi c6 thé
ke dén d6 la:

Thir nhdt, Ha Tinh ¢6 mot vi tri chién lwoc. Tinh c6 thé bién vi tri dia Iy
chién lugc thanh loi thé bang cach ting thém thi phan ctiia minh trong quan hé
xuyén bién gidi véi Lao va Dong Thai Lan nho xic tién thuong mai, diy manh giao
thong van tai, hau can va céc dich vu co lién quan khac.

Thit hai, ngudn tai nguyén thién nhién sin c6 13 mot loi thé quan trong cua
tinh. Do vay, Ha Tinh c6 co hdi tao nhiéu gia tri nho st dung bén viing cac tai
nguyén. Tai nguyén cha yéu gom trit luong quing sit, tai nguyén bién, tai nguyén
rimg va cac khoang san khéc. Tinh c6 thé xdy dung cac cum nganh bén ving, lau
dai hoac cac nganh cong nghi¢p phu tro va lién quan xung quanh céac tai nguyén
thién nhién nay.

Thtr ba, Ha Tinh c6 loi thé vé gido duc pho thong tbt. Py la loi thé gitp
tinh c6 ngudn lao déng gioi co thé dé dang dao tao va nang cdp thanh cac lao
dong lanh nghé phuc vu cac nganh cong nghiép va dich vu. Pay ciing 1a mot loi
thé vé& chi phi va chat luong doc ddo vé mit lao dong so véi cac dia phuong
khéac trong va ngoai khu vuc. Tuy nhién tinh can phai cé chién lwgc ngin chin
hién tuong chay mau chat xam.

Thur tu, cac xu hudng thuan loi trong nudc, trong khu vuc va quéc té. Tinh
can tan dung tdi da cac xu hudng van dong do trén co s& vi thé, vi tri dia 1y thuan
loi, ngudn tai nguyén sn co... Viée tiép tuc tang trudong kinh té cia Viét Nam va
khu vyc s& lam gia ting nhu cau thép va cac san pham ché tao khac, thuc day phat
trién cong nghiép mili nhon trong twong lai cia tinh.

Bén canh nhiing loi thé va co hoi, tinh Ha Tinh cling ddi mat vai cac han ché
va thach thire sau:
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Thir nhat, thach thirc vé yéu cau nang cip co sé ha tang - giao thong, dién,
khu kinh té/khu cong nghiép.

Thir hai, gia tri gia ting han ché tir néng nghiép. La mot tinh c6 co ciu nganh
néng nghiép 16n, din sé phan 16n trong nganh ndy nhung gid tri gia ting nong
nghiép van thip hon tiém ning. Tinh con han ché vé cac co s& ché bién dan dén gia
tri gia ting tir néng nghiép cang thap.

Thir ba, yéu cau cai thién vé tiép can, cung cép cac dich vu xa hoi nhu nudc
sach, v¢€ sinh...

Thir t, cong nghiép phat trién trong nhiig ndm qua nhung co cau ndi bo nganh
con lac hau, thiéu cac nganh cong nghi¢p c6 k¥ thudt, ham lugng chat xam cao.

Thir nam, trinh do cong nghé chua cao, nang luc tiép can va chuyén giao cong
nghé con han ché, NLCT ctia DN va san pham con yéu.

Thir sdu, tich Ity noi bd chua cao din dén han ché tai dau tu san xuit mo
rong. Ngudn nhan luc con thiéu chién luoc phat trién nén chua dap tng duoc nhu
cau xa hoi ddc biét 1a sy phat trién nhanh ciia nén kinh té, cic nganh cong nghiép
trong tinh...

Thir bay, kha nang chong chiu con han ché voi thoi tiét, khi hau va bao vé
moi truong. Ha Tinh thuong chiu tic dong nghi€ém trong do cac diéu kién khi hau
cuc doan, trong trung va dai han dé bj ton thuong do bién ddi khi hau.

3.1.2. Dinh hwéng muc tiéu chung vé phdt trién kinh té - xi héi tinh Ha Tinh

Muc tiéu tong quat vé phat trién kinh té - xi hoi tinh Ha Tinh giai doan
2015-2020 dugc Pai hoi Pang bo tinh 1an the XVIII da théng qua 1a: “Pdy
manh tdi co cau kinh té gan véi déi méi mé hinh tang truéng; mé réng hii
nhdp; huy déng t6i da va sir dung c6 hiéu quad cdc nguon lwe; xdy dung két cdu
ha td‘ng dé‘ng bo, tung buoc hién dai; phat trién manh cong nghiép va dich vu,
gdn véi nén néng nghiép cong nghé cao, quy mé Ién theo huéng cong nghiép
héa, hién dai; dau tw phdt trién van héa - xa héi va hé thong dé thi ngang tam
Vv6i phdt trién kinh té; bdo vé méi triwong, chii dong iing phé véi bién doi khi
hdu; dam bdo quoc phong - an ninh, trdt tw an toan xd hdi; ndng cao doi song
vdt chdt, tinh than cia nhdn dan; giit vieng 6n dinh chinh tri; dwa Ha Tinh phdt
trién nhanh hon, bén viing hon theo hwéng céng nghiép hién dai” .

Trén co s& do cac chi tiéu cu thé dugce xac dinh nhu sau:

1. Vé kinh té: Toc d0 tang truong kinh té binh quan dat trén 22%/nam. Dén
nam 2020: GDP binh quan dau ngudi dat trén 120 triéu dong; thu nhap binh quan
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dau ngudi dat 80 triéu dong (khu vuc ndng thon dat 65 tridu ddng); ty trong cong
nghi¢p, xay dung trén 56%; dich vu trén 34%; ndng, 1dm nghi¢p, thuy san dudi
10%; thu ngan sach trén dia ban dat 46.000 ty dong, trong d6 thu noi dia trén
24.000 ty dong; kim ngach xuat khau dat trén 5 ty USD; gia tri san xuit dat 140
triéu ddng/ha/nam, ty trong chian nudi chiém trén 60%. Trén 50% sb xd va 3- 4
huyén dat chuin nong thon méi. Hang nim binh quan mdi xd c6 thém it nhat 3 - 5
doanh nghiép, 3 - 4 hop tac xa, 10 t6 hop tac.

2. Vé xd héi: Ty 1é gia dinh van hod dat trén 85%; ty 1é thon, t6 dan phd vin
hoa trén 65%; ty 1€ co quan, don vi van héa trén 90%; ty 1€ trudong dat chuan quéc
gia: mam non trén 85%, tiéu hoc 100%, trung hoc co sd trén 90%, trung hoc phod
thong 100%; 90% s6 xa dat chudn quéc gia vé y té; dat 8,5 bac si /van déan; 90%
tram y té c6 bac si; trén 80% dan s6 tham gia bao hiém y té; ty 1é tré dudi 5 tudi suy
dinh dudng dudi 10,2%; ty 1¢ tang dan sb tu nhién 0,77%/nam; ty 1€ lao dong qua
dao tao dat trén 70%; trén 50% luc luong lao dong tham gia bao hiém x4 hoi; trén
35% lue lugng lao dong tham gia bao hiém that nghiép; Ty 18 ho nghéo (theo chuan
nghéo da chiéu) giam 2,5- 3%/nam.

3. Vé méi trwong: Ty 18 cac khu, cum cong nghiép, tiéu thu cong nghiép
dang hoat dong c6 hé thdng xur Iy nudc thai tap trung dat tiéu chuin moi trudng
trén 75%; ty 1& chat thai ran & d6 thi duoc thu gom trén 96%; ty 1& xir Iy chat thai
ran y té dat tiéu chuén trén 85%; 100% dan sb thanh thi duoc st dung nudc sach,
dan sd nong thon dugc st dung nudc hop v¢ sinh. Phan d4u dén nam 2020, thu
gom va xtr Iy 60% chét thai ran cong nghiép, 100% rac thai cong nghiép

4. Vé phat trién do thi: Xay dung thanh phd Ha Tinh dat d6 thi loai II, thi xa
Hong Linh va thi xa Ky Anh dat d6 thi loai III.

5. Vé quéc phong- an ninh: 100% don vi dat tiéu chuan co so an toan lam
chu - sin sang chién dau; 100% x3, phuong, thi tran On dinh chinh trj.

3.1.3. Pinh hwong phdt trién cdc nganh kinh té trén dia ban tinh Ha Tinh
3.1.3.1. Dinh hwéng phdt trién linh vuc cong nghiép - xdy dung

Phat trién san xuit sit hién dai va bén viing, phén diu dén nam 2020 dat
khoang 8,5 tri€u tan/nam va dén nam 2030 dat tir 15-20 triéu tAn/ndm, dua tinh Ha
Tinh tré thanh dia phuong san xuat sat thép 16n ciia ca nude. Trong d6, giai doan
2016 - 2025 khai thac mo sat Thach Khé va dua nha may thép st dung quing sat
Thach Khé vao hoat dong; déy manh thu hat dau tu cac du 4n san xudt cac san
pham tir thép nhu thép xay dung, cdu kién thép, thung dung, container... va cac
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nganh coéng nghiép phu trg cho nganh cong nghiép sit, thép; Quan 1y va xu 1y tét
cac van d& vé& moi trudng, ddng thoi hinh thanh cic co s¢ nghién ciru phat trién
cong nghiép khai thac, ché bién sit, thép véi cong nghé cao. Tam nhin dén nim
2030 1a tiép tuc phat trién san xuét sit thép 1a nganh kinh té quan trong, c6 gia tri
gia ting cao; ddy manh thu hut dau tu cac du 4n san xuit cac san phdm mdy moc
thiét bi va cc san phdm co gia trj gia ting cao nhu dung cu gia dinh, 6 t6, dong tau,
container...; Phéi hop v6i Bo cong thuong nghién ctru quy hoach x4y dung nha may
loc hoa dau tai Khu kinh té Viing Ang; phat trién cong nghiép phu tro ché bién sau
cac san pham sau héa dau nhu cong nghiép san xuét polypropylen, soi tong hop,
chat déo, phan bén tong hop, chat tay rira va cic san pham khac; Tap trung dau tu
xay dung co so ha tang, hinh thanh cac khu céng nghiép tap trung chuyén san xuat
dét may tai thi xa Héng Linh, Gia Lach, Ha Vang va dao tao nguén nhan luec.

Phat trién nganh xay dung trd thanh mot nganh kinh té quan trong, c6 trinh
d6, k¥ thuat cao, gbp phan thuc diy ting truong va phat trién kinh té. Giai doan
2016-2020 tap trung phat trién nganh san xuat vat liéu voi cac san pham than thién
v6i moi trudng nhu: gach khong nung, ciu kién thép, kinh thuay tinh... phét trién
nganh co khi, san xuat cac phu tung, thiét bi phuc vu cho cic nganh coéng nghiép;
hinh thanh thi trudng bat dong san, ddy manh xay dung cac khu db thi tip trung c6
quy md phu hop. TAm nhin dén nim 2030 14 ddy manh phat trién cac khu dé thi moi
hién dai va thi trudng bat dong san; phat trién nganh vat liéu xay dung tién tién nhu
thép cau kién c6 dd bén cao, céc loai gach khong nung tir nguyén liéu tai ché than
thién voi méi trudng, kinh thong minh va cac san pham vat liéu xdy dung tir polyme
va nhya (6ng PVC...).
3.1.3.2. Dinh hwéng phat trién linh vuc néng, lam nghiép va thity san

DPay manh chuyén dich co cdu va hién dai hoa nganh nong, 14m nghiép va
thiy san theo huéng san xuat hang hoa, tap trung, quy mo 16n, cong nghé cao, bén
vitng nhim nang cao ning suit, chit luong va hiéu qua kinh té. Giai doan 2016-
2020 tiép tuc dau tu hoan thién két cu ha t?mg phuc vu san Xuét nong nghi¢p nhu:
hé théng thuy loi, kho chira, cang ¢4, khu dich vu hau can nghé ca, khu tranh tra bao
cho tau thuyén dénh bat thuy hai san; tdp trung rudng dat hinh thanh céac trang trai
¢6 quy mo phu hop gin véi ap dung cong nghé cao, ndng nghiép hitu co va bao
dam an toan dich bénh; c6 co ché, chinh sach khuyén khich DN déy manh dau tu
vao linh vuc néng nghiép, nong thon. Tam nhin dén ndm 2030 san xuit ndng nghiép

theo hudng day manh san xuat hang héa tap trung, quy mo 1én cé gia tri gia ting
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cao, dap tmg nhu cau tiéu dung va xuét khau, pht hop v6i xu hudéng phat trién cong
nghiép, dich vu va téc d d6 thi hoa.
3.1.3.3. Binh huong phat trién linh viee thwong mai, dich vu

Phat trién nhanh linh vuc thuong mai va dich vu tr¢ thanh nganh kinh té
quan trong va hd trg cic nganh, linh vuc khac phat trién, dic biét 1a thuc ddy thuong
mai voi Lao, cac tinh dong bac Thai Lan, Trung Qudc va cac nudc trong khéi
ASEAN. Giai doan 2016-2020 dau tu hoan thanh céc co s6 ha tang chinh cang Son
Duong - Viing Ang; hinh thanh cac co so cung cap dich vu thwong mai va hau can
cho nganh nong nghiép, sat thép va dét may. Tam nhin phan dau tré thanh mot
trong nhitng trung tdm thwong mai 16n cta khu vuc; chiém thi phan 16n trong
thuong mai bién gi6i giita Viét nam v6i Lao va cac tinh dong bac Thai Lan; xdy
dung cang Viing Ang - Son Duong trd thanh cang trung chuyén hang héa phat trién
thuong mai, van tai va hau can, déng gop cho phat trién kinh té cua tinh.

3.1.4. Quan diém, dinh hwong muc tiéu vé hoan thién méi trwong kinh doanh
nham néng cao nang lwc canh tranh
3.1.4.1. Quan diém

Ha Tinh c6 thé hoan thién MTKD nham nang cao NLCT cua dia phuong
so v6i khu vuc va ca nuge. Dé lam duoc diéu nay, tinh tap trung vao cac quan
diém sau day:

(1) Hoan thién méi trudng kinh doanh dia phuong nhim muc tiéu nang
cao NLCT cua tinh dén niam 2020, tim nhin dén nam 2030 phai phu hop voi
dinh hudng, quy hoach phat trién KT-XH, phat trién cic nganh, linh vuc cua
tinh, quy hoach phat trién ctua khu vuc Duyén hai Bic Trung Bo; bao dam tinh
ddng bo, théng nhit.

(2) Hoan thién cac méi truong thanh phan ciia méi truong kinh doanh dia
phuong trong d6 xac dinh va tap trung vao cac mdi trudng thanh phan xung
yéu, méi trudng kinh doanh do dia phuong tao dung c6 tac dong 16n dén ning
cao NLCT cua tinh.

(3) Hoan thién mai truong kinh doanh nham phat huy t6i da tiém ning loi
thé cua tinh, ting cuong hoi nhap kinh té quéc té, giit ving 6n dinh an ninh chinh
tri, an toan xa hoi, phat trién KT-XH nhanh, bén viing va bao vé mdi truong sinh
thai, thich img v&i bién doi khi hau; huéng dén mot moi trudng than thién, thuin

loi, thac déy va tao co hdi dau tu, kinh doanh tdt nhat cho cac doanh nghié¢p.
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3.1.4.2. Muc tiéu

Thue hién hiéu qua Nghi quyét 19/NQ-CP ctia Chinh phu. Theo d6, tip trung
cai thién MTKD, trong tdm 1a ddy manh cai cach cong vu cong chirc, cai cach thu
tuc hanh chinh, rGt ngdn quy trinh xt 1y, giam sb lwong va don gian hoa ndi dung
hd so, giam thoi gian va chi phi thuc hién; bao dam céng khai, minh bach va trach
nhiém giai trinh cta co quan hanh chinh cip tinh, huyén, xi. Tang cudng vai trd
trach nhiém cta nguoi ding dau cac co quan, don vi trong viée cai cach thyc thi ché
dd cong vu, cai cach TTHC va nang cao ung dung cong nghé thong tin vao hoat
dong cua co quan quan 1y nha nude. Nang cao vi tri xép hang va giit 6n dinh PCI,
khong dé PCI bién dong nhu nhitng ndm qua, dua Ha Tinh vao nhom céc tinh xép
hang PCI t6t tir nam 2016; tap trung vao 2 ndi dung: (1) Tiép tuc cung cb, phat huy
nhom céc chi so dang & thir hang t6t; (2) Cai thién cac chi sé dang ding & thir hang
trung binh va thap 1én thir hang kha va tt. Dat muc tiéu wu tién hang dau 1a tao
MTKD va dau tu thuan lgi nhat cho nha dau tw va DN.
3.1.4.3. Yéu cau

Gan trién khai Nghi quyét 19/NQ-CP véi thyc hién cic nhiém vu giai phap
nang cao PCI; phu hop tinh hinh thyc té cua tinh, cac nganh, dia phuong. K& hoach
trién khai phai néu rd nhiém vu giai phap, thoi han hoan thanh gan véi muc tiéu chi
tiéu cu thé, trach nhiém thuc hién cta co quan, don vi, ché tai kiém tra giam sat; bao
dam théng nhét trong chi dao thuc hién; Xac dinh cai thién moéi truong KD va dau
tw nhim nang cao NLCT la nhiém vu trong tam, thuong xuyén; can sy d6i méi tu
duy va vao cudc dong bod cua cac cip, cac nganh. Nhimng linh virc c6 chi s6 canh
tranh thap kém thi ngudi ding dau co quan, don vi c6 lién quan phai chiu trach
nhiém; Trién khai, img dung t6i da CNTT trong trién khai thuc hién nhiém vu tai ké
hoach nay, nhat 14 trong cong tac quan ly diéu hanh, giai quyét thu tuc hanh chinh
v6i ngudi dan, DN, cung cap dich vu cong truc tuyén cho ngudi dan va DN.
3.2. Pé xuat mjt sd giai phap hoan thién méi truong kinh doanh nham nang
cao niing lwc canh tranh caa tinh Ha Tinh trong thoi gian t6i nim 2020, tAm
nhin ndm 2030

Tir viéc phan tich nhiing nguyén nhan ciia han ché dit ra ma tinh Ha Tinh
can phai giai quyét vé MTKD dé niang cao NLCT cua tinh, chinh quyén tinh cin
phai tip trung vao mot sd giai phap chu yéu dé cai thién cac yéu td thuoc MTKD
cta tinh. Pic biét trong giai doan trudc mit tinh can tp trung vao yéu tb phép 1y,

thé ché va yéu td kinh té vi day hién 13 nhitng yéu t6 anh huéng 16n nhit dén viéc
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cai thién MTKD dia phuong. Giai phap néu ra trong luan an hudng téi khong dan
trai song dam béo tinh hé thdng. Do viy, cac giai phap hudng vao cai thién nhimng
yéu t6 MTKD quan trong theo phan tich thng ké c6 lién quan dén tit ca cac chi sb
thanh phan song tip trung vao nhiing chi s thanh phan trong PCI Ha Tinh c¢6 diém
s6 thap va nhimg chi sb thanh phan theo chudi thdi gian tir ndim 2005 dén nay it
duogc cai thién hodc tham chi suy giam. Cu thé cac giai phap d6 la:

3.2.1. Hoan thién thé ché kinh doanh trong tinh

Thé ché kinh doanh 1a mot thuat nglr ¢6 nd1 ham rong va li€n quan dén
nhiéu khia canh, linh vuc ciia MTKD va dau tu. Trong giai phap nay chi quan tim
nhitng khia canh lién quan dén hoat d6ng quan 1y kinh té ctia chinh quyén tinh doi
v&i cac khu vuc kinh té trén dia ban tinh nham tao ra moi truong va dong luc phat
trién san xuét kinh doanh, phu hop véi co ché thi truong va dap tng yéu cau hoi
nhap kinh té ciia dia phuwong. Noi dung cua giai phap nay duoc thé hién & mot sb
khia canh sau day:

(1) Hoan thién khung phdp Iy thudn loi, minh bach cho hoat dong kinh
doanh tai dia phuong

Trén co s& chinh sach, phap luat cia Trung wong va cac diéu kién, hoan canh
cu thé cua Ha Tinh, chinh quyén tinh can déy manh hoan thién hé théng van ban
phap luat dap img dugc nhitng doi hoi cuia nén kinh té, tranh tinh trang chong chéo,
mAu thuan, thiéu 6n dinh va hiéu qua thip. Song nhiing quy dinh sang tao ctia chinh
quyén tinh trén co s& hé théng phap luat qudc gia cin dam béo tinh théng nhat,
thong sudt cia toan bd hé théng quan 1y trong tinh va tinh nghiém minh cta hé
thong luat phap noi chung.

Dé c6 thé hoan thién khung phap 1y thuan loi, minh bach trude hét tinh can
thudng xuyén, nghiém tic tién hanh tong két, danh gia, ra soat va hé thong hoa cac
vin ban quy pham phap luat ctia chinh quyén tinh lién quan dén cac linh vuc dau tu,
kinh doanh trén dia ban tinh, nhat 13 lién quan dén viéc ding ky kinh doanh. Piéu
nay doi hoi UBND tinh chi dao céc sé, ban, nganh dia phuong thuong xuyén ra soat
cac quy dinh hanh chinh, tha tuc hanh chinh (c6 thé theo dinh ky 1 quy/1 1an). Trén
co s do, cac so, ban, nganh, dia phuong c6 thé kién nghi don gian hoa cac thu tuc
hanh chinh giy can tr& dén cac hoat dong san xuét kinh doanh trong tinh. UBND
tinh cling can giao trach nhi¢m cu thé cho don vi S& ké hoach va dau tu ra soét cac
vin ban quy pham phap luat vé ding ky kinh doanh. Béi 1& ddy 1a linh vuc quan
trong, quyét dinh dén phat trién KT-XH cua tinh va lién quan dén nhiéu linh vuc
khéc nhu quy hoach, ké hoach, chinh sach phat trién céc nganh kinh té; dat dai, tai
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chinh, cong nghé... Viéc ra soat, hé thong hoa cic van ban ndy mot mit s& giup cac
co quan quan 1y nha nuée quan 1y tot hon cac hoat dong san xuét kinh doanh va dau
tu trén dia ban, mat khac tao diéu kién thuan lgi hon cho cidc DN, nha dau tu khi
thyc hién hoat dong kinh doanh.

Vé cong tac quy hoach, néu tinh thyc hién khong tot s& gdy ra tinh trang phat
trién 10n x0n, can tré taing NLCT, qua trinh phat trién 1au dai va dinh hudng phat
trién chung cua tinh. Hién tai trong tinh da c6 rat nhiéu cac quy hoach khac nhau
trén cac khia canh, linh vuc. Song, trudc hét can tap trung hoan thién cac quy hoach
16m, quan trong, thé hién vai tro dinh hudng dbi voi phat trién KT-XH tinh Ha Tinh
trong dai han. Pac biét thong qua do phai xdc dinh dugc nhiing nganh miii nhon
nhat 14 CN miii nhon dé day nhanh téc do chuyén dich co céu kinh té. Trong thoi
gian t6i CN miii nhon can duoc wu tién trong tinh do 1a san Xuat sét thép, nhi¢t dién
va khai thac mé. Pong thoi thuc hién quy hoach Khu kinh té Viing Ang tré thanh
trung tdm van tai, dac biét voi tu cich la cang quéc té ctia mién Béc, Lao va Pong
Thai Lan, tao diéu kién cho cac cong ty dich vu van tai va hau can hoat dong. Do
vay, trudc mét nhitng quy hoach can tap trung thuc hién nhu: Quy hoach téng thé
phat trién KT-XH tinh Ha Tinh, Quy hoach phat trién CN - tiéu thit CN tinh Ha
Tinh, Quy hoach phat trién cum CN tinh Ha Tinh (Quyét dinh sé 3774/QD-UBND
ngay 27/11/2013 cua UBND tinh Ha Tinh), Quy hoach phat trién nong nghiép, Quy
hoach vé ha tang dién 5 nam, Quy hoach phat trién giao thong... Péi véi cac quy
hoach cu thé cua ting nganh UBND tinh phai giao cho mdi sd, nganh chinh chiu
trach nhiém thyc hién, c¢6 sy phdi hop cia cac don vi lién quan song phai c6 nhiing
quy dinh chung xét cta tinh nhu thoi gian, cac can clr can xem xét... vé hoan thién
cac quy hoach tranh tinh trang thiéu dong bd, mau thuan nhau. Con ddi véi quy
hoach chung cua tinh, S& ké hoach va dau tu tinh 1a don vi cht tri thuc hién viée
hoan thién quy hoach. Cac du 4n mdi can thiét phai 1ap, phé duyét quy hoach chi
tiét xay dung va dam bao su thong nhit voi quy hoach chi tiét xay dung da duoc
duyét. Bén canh d6, chinh quyén tinh ciing can cha dong phdi hop véi cac Bo,
Nganh Trung wong trién khai nghién ctru, xdy dung, thong qua va quan 1y cac quy
hoach quan trong trén co sé Quy hoach téng the phat trién kinh té xa hoi cua tinh do
tap doan Monitor thyc hién.

Céc quy hoach trong yéu dang con hiéu luc hién nay cta tinh trong d6 co cac
quy hoach cac nganh két cau ha tang k¥ thuat cta tinh hau hét co thoi gian xac dinh
trong 5 -10 ndm. Theo do, tinh can nghién ctru dé nang thoi gian tim nhin 18n 15-20
nam, tranh tinh trang chdng chéo, bat hop 1y, khong cu thé. Mit khac, c¢6 nhiing quy
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hoach khi x4y dyng c6 thé chwa tinh hét dén nhitng bién dong cua méi trudng. Dic
biét ddi v6i quy hoach Khu kinh t& Viing Ang can danh gia lai 4p luc dén méi trueong
cta dinh hudng phat trién cum nganh sét, thép, san xuat dién vé 6 nhiém nuéc, khong
khi, tiéng dn, bui, rac thai, bun, xi. Trén co s& d6 tinh can co nhitng diéu chinh trong
dinh hudng bdo v¢é moi truong. Theo do, viéc quan ly dam bao sir sung cong nghé
hién dai nhat dé giam thiéu tiéu thy nhién liéu, str dung tai nguyén va giam 6 nhiém;
Do vay, khi hoan thién cac quy hoach tinh cAn xem xét mot cach cu thé cac can cu
dac biét la du bao tinh hinh quéc té, hoi nhap co6 lién quan nhu: thi trrong, canh tranh,
lao dong... vi trong giai doan t&i kinh té ciia tinh s& hoi nhap vao nén kinh té toan cau
cling nhu bam sat quy hoach chung theo ving. Mot s6 xu hudng chii dao can thiét
phai dugc tinh dén khi hoan thién cac quy hoach cta tinh d6 1a: viéc ky két cac hiép
dinh va tiép tuc m& ctra cta nén kinh té Viét Nam, thuong mai Viét Nam - Lao dugc
thiic day do viéc dau tur va md cira Tiéu ving song Mekong mé rdng, canh tranh gay
gat dé danh vén dau tu lién quan dén viéc phat trien MTKD chat luong cao, tiép tuc
thiic ddy muc tiéu phat trién thién nién ky va x6a déi giam ngheo, gia ting d6 thi hoa
ctia cac nudc dang phat trién, nguy co bién d6i khi hau, tip trung bao vé mdi trudng
va huéng dén phat trién bén vimng, xu hudéng day manh viéc thong qua va ap dung cac
tiéu chudn chét lugng, cong nghé, thuc day sang tao va kinh doanh.

Bén canh d6, tinh cin mé rong ddi twong tham gia 13 nhirng dbi twong c6
lién quan trén dia ban tinh, nhét 1a cac DN, nha dau tu & tinh c6 v kién vao du
thao cac ké hoach, quy hoach dé nang cao tinh minh bach, chat lugng va hiéu
qua. Déng thoi, viéc tham van nhiing tinh 1an can nhu Nghé An, Quang Binh,
Quang Ngdi..., cac tinh c6 diéu kién twong dong ciling déng vai trd quan trong
trong viéc mé rong quan hé hop tac, lién két, cung khai thac cac nguon lyc, xay
dung quy hoach vung dat hi¢u qua.

Ngoai ra, cac vin ban quy pham phap luat cta tinh c6 lién quan dén hoat
dong kinh doanh ma khéng c6 quy dinh vé bao mat thong tin thi trude khi ban hanh
can thiét phai dua ra du thao, cong bd trén cac phuong tién thong tin dai ching dé
cac DN, nha dau tu trén dia ban tinh dong gop y kién. Diéu nay sé& gitip cac DN, nha
dau tu thuc su hiéu rd chinh sach cua tinh, nang cao hiéu qua quan 1y nha nudc,
tranh tinh trang truc 191 cia cong chirc nha nudc. Hon nira, méot van dé quan trong la
tinh can x4y dung chuong trinh cu thé huéng dan va tuyén truyén sau rong tir can
bd cong chire vién chirc nha nude, cac DN va moi ngudi dan vé hé thong phap luét
kinh doanh, dau tu, canh tranh nhu Luat DN 2014, Luit Pau tu 2014, Luat Canh
tranh 2004,... Mit khac, can chi trong hon cong tac phd bién, tuyén truyén cic
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thong tin lién quan dén hoi nhap kinh t& qudc té nhit 1a cac cam két ciia Viét Nam
khi ky két cac Hiép dinh thwong mai... Cac chinh sach, ké hoach can tap trung vao
khu vuc dan doanh, cac DNNVV - 14 nhitng DN chiém s6 lugng 16n tai dia phuong
véi nhiéu yéu kém, han ché trén nhiéu mit.

V& cac diéu kién phap 1y lién quan dén dau tu, ciing véi viée ra soat cac vin
ban quy pham phép luat, tinh can tiép tuc hoan thién thé ché héa, quy trinh héa cac
thu tuc dau tu phu hop hon. Cac co ché wu ddi nén wu tién vao cic uwu dii sau dau tu
va phat trién san xuat, can ra soat nhitng uu dai thyc sy phu hop va can thiét ciing
nhu can don gian héa thi tuc dé cac nha dau tu dugc hudng cac wu dii chung.
UBND tinh giao cho S¢& Ké hoach va Pau tu tinh 1a don vi thuc hién chinh cac noi
dung nay, dong thoi co su tham gia cua cac s, nganh c6 lién quan khac va cac DN
trong tinh véi mdi linh vuc dau tu riéng biét. Co nhu vay, cac quy trinh, tha tuc va
vu dii dau tu s& phi hop véi timg nganh, linh vire. D6i v6i cac van ban lién quan
dén dau tu, ding ky kinh doanh cling con mot s6 bat cap can giai quyét. UBND tinh
d3 ban hanh Quyét dinh s6 40/2013/QD-UBND ngay 13/09/2013 quy dinh trinh ty,
thi tuc dau tu cac du an c6 st dung dat trén dia ban tinh Ha Tinh thay thé Quyét
dinh s6 22/2011/QP-UBND va Quyét dinh sd 17/2015/QD-UBND ngay
27/04/2015 stra d6i, bd sung Quyét dinh sé 40/2013/QD-UBND. Theo d6, trinh tir
thu tuc dau tu cac dy an co su dung dét trén dja ban duoc xay dung va thyc hién can
ctr theo Luat dau tu 2005, Luat DN 2005, Luat dat dai 2003, Luat kinh doanh bat
dong san 2006... tuy nhién dén nay cac luat st dung lam can cir di thay doi va c6
hiéu lyc thay doi. Bén canh d¢, luat dat dai, luat kinh doanh bat dong san ¢ nhiing
quy dinh chua dong bo v6i luat dau tu nén khi tinh thay doi va ban hanh quyét dinh
m&i can quy dinh cu thé cho ting nganh, linh vuc dé cac DN, nha dau tu giam cac
chi phi vé thoi gian, tha tuc. Cu thé, ddi voi cac du an dau tu kinh doanh bat dong
san nén quy dinh rd dau tu thudc linh vuce nao thi ap dung theo ludt ndo. Pon ctr ddi
v6i viée thanh 1ap DN trong khi luat kinh doanh bat dong san quy dinh vén phap
dinh thi luat dau tu lai khong quy dinh von phap dinh ma DN phai chirng minh ning
luc cua minh thong qua mot trong ba hinh thtrc 1a bao lanh cua ngan hang, bao céo
tai chinh 2 nam gﬁn nhat hodc xac dinh s6 du tai khoan.

Dbi vai linh vuc phat trién DN, tinh da ban hanh quyét dinh s 63/2014/Qb-
UBND ngay 22/09/2014 trién khai thyc hién chinh sach hd tro khi ding ky thanh
1ap méi ho kinh doanh, doanh nghiép trén dia ban tinh Ha Tinh song can quy dinh
13 hon vé phuong thitc hd trg. Mot 1a, DN co thé ndp trudc cac khoan dugc mién,
giam va nhan hoan tra lai sau khi UBND tinh phé duyét cap kinh phi, hai 1a DN
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dugc mién, giam ngay tir dau khi dén diang ky kinh doanh. Quy dinh rd nhu vy s&
gitip cac DN biét rd nhitng wu dai dong thoi cac co quan quan 1y ciing dé dang hon
trong qua trinh phdi hop thyc hién viéc hd trg.

(2) Néng cao nhdn thirc cho cdn bé c¢ong chire, vién chire chinh quyén tinh vé
cdi thién moi truong kinh doanh cua tinh

Truéce hét, can déy manh cong tac gido duc, dao tao nang cao nhan thuc vé
moi mat va dic biét la trong van dé cai thién MTKD, nang cao NLCT cua tinh cho
can b, cong churc, vién chirc thuc thi cong vu. Baoi 1€, viec cai thien MTKD nham
nang cao NLCT cua tinh 12 mdt qua trinh doi héi thuc hién cac yéu cau, nhiém vu
trén nhiéu khia canh, nhiéu linh vuc khac nhau. Song trén thuc té nhan thirc cua
khdi can bo, cong chtre, vién chuc tinh con han ché, chua thuc sy hiéu 1o vai tro d6i
v6i van dé nay. Do d6, nhit thiét cac dbi twong nay phai dugce gido duc, tuyén
truyén bang nhiéu hinh thirc khac nhau nhu théng qua cac hoi thao tai cac don vi,
cac van ban lién quan... & nam 1o tinh than cai thién MTKD cua tinh. Theo do, cac
s0, ban, nganh cip tinh va UBND cac huyén, thi x4, thanh phd theo chi dao cta tinh
can ¢6 cac chuong trinh hanh dong, ké hoach cu thé dé day manh cong tac tuyén
truyén, quan triét muc dich, yéu cau va nhiém vu truée hét thuc hién cai thién chi sd
PCI cép tinh ddc bi€t nang cao nhan thirc va tinh than trach nhiém d6i véi can bo,
cong chirc ¢6 lién quan. Bén canh d6, cac don vi ciing phai thuong xuyén kiém tra
cong tac, chi dao, diéu hanh viéc thuc hién cdc nhiém vu, gidi phap néu trén va
kiém tra, giam sat chdt ché bao céo tinh hinh thyc hién hang thang, hang quy va dot
xuét theo yéu cau cua UBND tinh. Ngoai ra, cac don vi can kip thoi t6 chic biéu
duong, khen thuong kip thoi d6i v6i can bd, cong chirc co nhidu dong gop tich cuc
va dé xuat duoc cac giai phap co hiéu qua cao, dong thoi xtr Iy nghiém nhimg co
quan, can by, cong churc c6 hanh vi ti€u cuc, gady kho khan, phién ha cho DN trong
qua trinh thyc hién nhiém vu dugc giao.

Thém vao d6, tinh can ¢ chinh sach mé cac khoa dao tao dugc hoc tap nang
cao k¥ nang mg xir cong vu va k¥ ning giao tiép hanh chinh cho ddi tuwong la
nhirng can b, cong chirc c6 cac hoat dong lién quan tryc tiép t&i DN va nha dau tu.
UBND tinh giao cho S¢ ndi vu ban hanh va thuc hién ké hoach boi dudng can bg,
cong chirc hang nam theo cac khia canh trén. Ngoai ra, UBND tinh ciing cin xay
dung va ban hanh ché d6 chinh sach dii ngd hop 1y dbi v6i can b, cong chirc dong
gop tét cho viée cai thién MTKD cua tinh; thu hat cac ¥ tudng sang tao hiéu qua tir
bd phan nay dé tinh dua ra cic chinh sach; ciing nhu c6 c4c ché tai xir 1y nghiém
minh nhitng hanh vi nhiing nhiéu, ctra quyén, thiéu trach nhiém, tang chi phi cho
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DN, gay cham ch& hodc mat co hoi kinh doanh, giam NLCT ctia DN... dé trén co s
dé céac don vi trong tinh thé)ng nhét thue hién.

(3) Tiép tuc cdi cdch thi tuc hanh chinh, c¢éng khai, minh bach cdc thi
tuc hanh chinh

Thu tyc hanh chinh ruom ra ludn 1a nhitng han ché 16n vé MTKD theo dénh
gia ctia cac DN. Trong thoi gian tdi tinh can tiép tuc ddy manh cai cach thu tuc hanh
chinh, dong thoi céng khai, minh bach cac tha tuc hanh chinh, duy tri 4p dung cac
hinh thirc quan 1y tién tién moi, thuc hién c6 hiéu qua hé théng quan 1y chat luong
ISO trong cic co quan hanh chinh nha nude. Dé 1lam duoc diéu d6, UBND tinh can
chi dao cac cép, nganh trong tinh phai tién hanh ra soat, danh gia thu tuc hanh chinh
tai don vi dé rat ngan thoi gian giai quyét thu tuc hanh chinh, kién nghi loai bo
nhirng thu tuc can tré hoat dong kinh doanh, dau tu, nhat 13 nhoém tha tuc hanh
chinh thyc hi¢n lién thong trén dia ban. Bén canh do, tinh can cong khai, minh bach
cac thu tuc hanh chinh, trinh tu, cach thirc thuc hién, thanh phﬁn ho so, mau don,
mau to khai, phi, 1é phi, diéu kién thu tuc hanh chinh tai bo phan tiép nhén va tra két
qua, trén cong thong tin dién tir cla tinh, trang thong tin dién tir ctia cac cap, cac
nganh trong tinh va céc hinh thirc cong khai khac. Do vy, viéc ting dung cong nghé
thong tin vao cong tac quan 1y, didu hanh trong cac co quan quan 1y nha nudc ciing
can ting cuong dé dat hiéu qua hon. Trong toan tinh phai xdy dung dugc quy trinh,
thoi gian dé thuc hién théng nhat dam bao phu hop véi thuc tién va diéu kién cu thé
clia tiing nganh, ting cap. Mot sb linh vuc can tap trung cai cach tha tuc hanh chinh
nhu dat dai, cip phép xay dung, tai chinh, hai quan, dau tu, an sinh x& hoi va dic
biét 1a nhirng van dé lién quan dén thué... Trong linh vuc thué can dic biét tap trung
vao viéc xir Iy cac nhiing nhiéu cia can bd thué, gay can trd cai cach thu tuc hanh
chinh d6i véi hoat dong kinh doanh ctia cac DN. Ddi véi viée ding ky quyén so
hitu, st dung tai san nhu linh virc dat dai phai trién khai c6 hiéu qua thuc hién mo
hinh lién thong cac thi tuc cong chimg, dang ky quyén st dung dat, tai san gin lién
v6i dat va thué. Thém vao do, cac thir tuc hanh chinh lién quan (go6m yéu cau, hd so,
trinh ty, thoi gian, chi phi) can dugc cong khai trén website cua tat ca cac co quan
thu ly cac thu tuc lién quan td1 dang ky tai san nhu S& tu phap, Phong cong chung,
S& tai nguyén va mdi truong, Vin phong dang ky quyén sir dung dat. Nhu vay, cai
cach thu tuc hanh chinh trén nguyén tdc linh hoat, don gian hoa cac khau dé tao
diéu kién thuén loi cho hoat dong kinh doanh song cac quy dinh phai dam bao sy

chat ch€, ding quy dinh.
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Mit khac, tinh can cai cach thu tuc hanh chinh giita cac co quan hanh chinh
nha nude, cac nganh, cac cip va su phdi hop giai quyét thi tuc hanh chinh giira cac
cip, nganh lién quan boi hoat dong kinh doanh c6 sy lién két chit ch& véi nhiéu co
quan quan 1y nha nudc. Pong thoi tinh can cd co ché kiém soét tha tuc hanh chinh &
cac cép, nganh ddc biét 1a viéc ban hanh cac thu tuc hanh chinh méi. Tinh nén c6
kénh thong tin tiép nhan cac phan hdi kién nghi vé tha tuc hanh chinh tir cac DN dé
hd trg viéc nang cao chét lugng cac quy dinh hanh chinh ciing nhu giam sat viéc
thuc hi¢én thu tuc hanh chinh cua co quan hanh chinh cac cép. Pé lam duoc diéu do
tinh can thong qua viéc duy tri thudng xuyén va mé rong hoat dong doi thoai giira
chinh quyén va DN, thong qua website cua tinh, thong qua doan dai biéu quoc hoi
tinh, hiép hoi DN tai tinh, cac dién dan dbi thoai trén internet... Tinh can tiép tuc mo
rong thuc hién co ché "mot cira lién thong" giira cac s, nganh; gitra cac so, ban,
nganh cap tinh véi cac don vi cip huyén, phuong, x3, thi tran trong giai quyét cac
thu tuc hanh chinh. Hoan thién quy ché phdi hop theo co ché mot cira lién thong
trong cong tac cap phép xay dung theo quy dinh cua Luat xdy dung nam 2014. Piéu
nay doi hoi chinh quyén cip tinh phai chi dao cac co quan cap phép xay dung kién
toan to chitc, bd may va nang cao nang luyc can bd, cong chic thuc hién cong tac
cap phép xdy dung. C6 chi dao yéu ciu cac cong ty cip nudc ban hanh quy trinh
théng nhét vé dau ndi ngudn cip nude ddi voi khach hang ca nhan va t6 chirc, cong
bb ban dd hién trang dudng 6ng phan phdi nude, don gian thu tuc va thoi gian dau
nbi ngudn nuée cho khach hang.

Céc chu truong, chinh sach va thu tuc hanh chinh phai dugc minh bach héa
theo hudng tao diéu kién thuén loi nhit cho hoat dong cia DN trong khuén khd cho
phép cua phap luat. Theo sy chi dao cia Chinh phu, tinh can kiém tra viéc to chuc
thuc hién cong khai héa quy trinh, thu tuc, thoi gian xac nhan phu hop quy hoach,
bd sung quy hoach cua S& cong thuong; viée cong khai héa quy trinh, thu tuc va
thoi gian thoa thuan vi tri tram, cot dién, va hanh lang ludi dién; cong khai héa quy
trinh, thi tuc va thoi gian cap phép dao duong, via he, phé duyét bao cao danh gia
tac dong mdi truong tai cdc UBND quén, huyén, cép xd... Cai cach tha tuc hanh
chinh gén lién véi viée xiét chat ky luat hanh chinh va tang cuong dao tao, boi
dudng nang cao nghi¢p vu chuyén mon, k¥ nang hanh chinh, tinh chuyén nghiép
cho do1 ngti can bd cong churc, vién chirc. Boi thuc té cho thé'ly O tinh tinh tri tré cta
viéc thuc thi cac cong viéc con 1on do nang luc cadn bd han ché, khong thuc hi¢n
dugc ciing nhu khéng c6 didu kién, ngudn luc dé thyuc hién cac nghi quyét, chinh
sach cua tinh. Diéu ndy cling doi hoi ting cuong cac ké hoach kiém tra dinh ky, dot
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xuét viéc thuc hién cai cach, kiém soat tha tuc hanh chinh tai cac co quan, don vi,
dia phuong cac cap dé kip thoi chan chinh cac vi pham lién quan dén thi tuc hanh
chinh. Trong d6 chu trong giam sat viéc tuan thu cac quy dinh trong tién hanh giai
quyét thu tuc hanh chinh ctia cac can bg, cong churc, vién chirc tryc tiép thuc hién ¢
cac linh vuc c6 lién quan dén hoat dong san xuét kinh doanh va dau tu ctia DN, nha
dau tu. Mit khac, song song voi cai cach thu tuc hanh chinh, viéc cong khai, hudng
dan, t6 chirc tuyén truyén ciing déng vai tro hét stirc quan trong. UBND tinh can c6
su chi dao cac don vi trong tinh cting ph6i hop vdi cac co quan bao chi, dai phat
thanh trén dia ban tinh thuc hién tuyén truyén rong rai dé nguoi dan, DN, nha dau tu
biét, thuc hién. Thuc hién duoc nhiing nd1 dung trén s€ phat huy duoc hiéu qua cia
cai cach hanh chinh noé1 chung, cai cach thu tuc hanh chinh noéi riéng, gidm bot chi
phi cho DN, nha dau tu khi tham gia thyc hién thu tuc hanh chinh va nhét 1a tao su
chuyén bién tich cuc trong viéc cai thién MTKD cua tinh trén nhiéu khia canh khac
nhau.

(4) Ciing c6 va xdy dung bo mdy chinh quyén trong sach, viing manh

Pé thuc hién giai phap tinh can c6 nhitng quy dinh 16 vé chiic nang, nhiém
vu, trach nhiém va thAm quyén cu thé cua nguoi dung dau va tung ca nhan cua cac
co quan nha nudc trong giai quyét kho khin, vuéng mic cho DN tranh tinh trang
khong rd trach nhiém dan téi hiéu qua cong viéc thap. Dong thoi ting cuong nang
cao hon nira nhan thic cta doi ngli can bd quan 1y nha nudce tinh vé viée cai thién
MTKD dia phuwong nham nang cao NLCT cuia tinh. Co ché "xin - cho" trén thyc té
van con ton tai dudi nhiéu hinh thirc bién tudng tinh vi anh huong dén MTKD cua
tinh. Cling voi nhitng bét loi cua kinh doanh nhu: nhitng yéu té rii ro vé thién tai,
dich bénh; chi phi dau vao cao, mat bﬁng khoé khan, thiéu thong tin, han ché vé moi
truong phép 1y... d can tré 16n dén hoat dong san xuat kinh doanh cia cac DN dic
biét 1a cac DN vura va nho trong diéu kién hoi nhap hién nay. Cong tac thanh tra
cong vu ciing can duoc thuc hién thudng xuyén tip trung vao cac ndi dung hd tro
DN trén tat ca cac linh vuc.

Viéc ciing cb, xay dung bd may chinh quyén quan 1y nha nudc trong sach,
vitng manh c6 vai trd hét sirc quan trong vi n6 anh huéng 16n dén nhiéu van dé
trong MTKD cua tinh. Vi vy can ting cuong hiéu qua phdi két hop giira cac co
quan trong qué trinh xay dung, ban hanh, thuc hién cac co ché, chinh sach, chién
luge, quy hoach, ké hoach. Thuc té theo danh gia c6 nhitng chinh sach rét tot & cp
tinh nhung viéc thuc hién cua céc co quan, by phan chua tdt. Pé tao MTKD tdt cho
cac DN ¢ tinh doi hoi bo may nha nuée & dia phuong phai xay dung tinh than kinh
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doanh, chuyén phuong chiam hoat dong cua tit ca cac bd phan tir quan 1y sang phuc
vu. Phat huy tinh than kinh doanh d6 khéng chi ¢6 chinh quyén cép tinh ma phai c6
su lan téa dén moi cAp chinh quyén trong tinh tir trén xudng dudi. Theo d6, néu nhu
& cap tinh c6 Trung tdm xuc tién dau tu, ban hd tro DN cép tinh thi ciing co thé xay
dung md hinh c4c ban hd trg DN, nha dau tu cip huyén, xa. Chinh quyén tinh ciing
nén xéac dinh va dua vao viéc hd trg cac DN, nha dau tu, tao diéu kién cho DN phat
trién 1a mot trong nhiing tiéu chi quan trong danh gia mirc d6 hoan thanh nhiém cu
ctia cong chirc trong bd may quan 1y. Phat huy thuc hién Quy ché van hoa cong s
tai cac co quan hanh chinh da duoc ban hanh trén co s Quy ché vin hoa cong s
tai cac co quan hanh chinh nha nudc do Thu tuéng Chinh phii ban hanh Quyét dinh
s6 129/2007/QD-TTg, ngay 02/08/2007. Viéc trién khai thuc hién nhitng yéu cau
quy dinh d6i véi can bo cong chirc tai cac co quan hanh chinh nha nudc phai trién
khai thuc hién nghiém tuc, thuc chit, nang cao chat luong hoat dong theo hudng hd
tro nhat cho DN, nha dau tu, tranh tinh trang thuc hién hinh thirc, thoi gian ngén.

Nhu vay, thuc hién dugc giai phap nay doi héi cdi cach hanh chinh, gidi
quyét moi ton tai, yéu kém va tap trung van la van dé can bo, cong chirc. Chinh
quyén tinh cling phai c6 su phan cap, phan dinh rd rang trach nhiém céc s, nganh,
cac don vi, bod phan. Xay dung va thuc hi¢n Pé 4n nang cao NLCT tinh Ha Tinh
giai doan 2015-2025 trong d6 T6 cong tac tham muu giup 1anh dao chinh quyén cap
tinh chi dao diéu hanh nhdm nang cao PCI cua tinh. Pé lam duogc diéu nay can phat
huy manh mé hoat dong cua Ban chi dao PCI tinh tap trung trén mat s6 linh vuc chu
yéu sau: (1) Thuc hién cong tac chi dao cac so, ban, nganh va UBND céap huyén,
cép xa thyc hién chuong tinh hanh dong cai thién MTKD nham nang cao NLCT céip
tinh. Ban chi dao can ¢6 cac hinh thire kiém tra giam sat viéc thuc hién theo dinh ky
(c6 thé dinh ky theo quy), co co ché khuyén khich cac don vi trén c6 cac sang kién
cai thien MTKD dia phuong cling nhu xdy dung bo tiéu chi danh gia NLCT cap
huyén, x3; (2) Phéi hop véi cac co quan théng tin bao chi to chire viée tuyén truyén
vé cai thién MTKD dé nang cao NLCT cua tinh. Viéc tuyén truyén bang nhiéu hinh
thirc khac nhau nhung can pho bién véi pham vi rong rai dé nguoi dan, DN, nha dau
tu hiéu dugc rd hon vé MTKD va NLCT cua tinh; (3) Tang cudng to chiic cac sy
kién nhu cac hoi nghi, hoi thao vé chi sé PCI, kinh nghiém dau tu, kinh doanh... dé
tang su chuyén bién nhén thirc, kinh nghiém ctia DN ciing nhu sy quan tdm hon cia
lanh dao céac cip chinh quyén.

Ngoai ra, can phdi hop cic sd, nganh lién quan thuc hién tng dung cong
nghé thong tin dé xdy dung va phat trién chuyén muc Thé ché kinh doanh tai Ha
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Tinh cong khai trén Cong thong tin dién tr tinh Ha Tinh dé moi DN, nha dau tu,
ngudi dan biét va tham gia ¥ kién. Trong dé can thong tin chi tiét vé cac ndi dung
lién quan dén chinh sach, thi tuc hanh chinh, hoat déng cua bd may co quan nha
nude lién quan dén linh vyc kinh doanh.

3.2.2. Ning cao higu qua diéu hanh vi mé ciia chinh quyén tinh, phdt huy vai tro
lanh dao cdc cdp, nganh trong tinh

Tir nhitng két qua nghién ctru cho thay, hiéu qua diéu hanh vi mé cua chinh
quyén tinh dong vai trd quan trong trong viéc cai thién MTKD dé nang cao NLCT
cua tinh. R® rang viéc thuc thi nhitng chinh sach cua tinh tai cac bd phan lién quan
chua tét dan dén giam 1ong tin ctia cac DN. Chinh quyén tinh cin ra soat lai co ché
phéi hop gifta cac bd phan thwe thi chinh sach dé tim hiéu va c6 nhitng diéu chinh
hop 1y, kip thoi. Lam dugc diéu nay chinh quyén tinh can c6 nhitng quy dinh that cu
thé d6i v6i cac chinh sach dua ra dé cac so, nganh c6 du can ctr thuc hién. Déng
thoi can cai thién mdi quan hé phdi hop giira cac sé, nganh véi sy chi dao, didu
hanh tich cuc cia nhitng nguodi dung dau dé thuc hién cac nhiém vu, chic nang nhat
la trong viéc trién khai, phéi hop nhip nhang van hanh cac by phan "moét ctra", "mot
ctra lién thong" dé giai quyét thu tuc hanh chinh cho DN, nha dau tu trén dia ban.
Bén canh d0, chinh quyén tinh can thuc su nang dong hon nira trong viéc tao ra
MTKD thuén lgi. Nhu vay, tinh can tap trung giai quyét mot sé van dé con yéu hién
nay bao gébm: van dé méi phat sinh khi quy dinh cta Trung wong chua thuc su o
rang, tao moi trudng canh tranh binh dang...

Co ché diéu hanh cta chinh quyén tinh déng vai tro rat quan trong trong viéc
tao ra moi truong thuén loi cho hoat dong san xuat kinh doanh ciia DN. Dé co thé
d6i méi co ché diéu hanh cta chinh quyén tinh trudc hét cAn nang cao nhan thirc
cho do1 ngii can bd, cong chuc, vién chirc vé viéc cai thién MTKD, nang cao NLCT
dia phuong. Lam dugc diéu nay UBND tinh cin chi dao cac co quan, don vi xay
dung van héa don vi dac bi¢t 1a van hoa trong giao tiép. Déng thoi can co su thuc
hién, kiém tra, giam sat that chat ché, c6 nhiing ché tai thich hop ddi véi cac truong
hop gay kho khan cho hoat dong kinh doanh ctua cac DN. Béi suy cho cung moi
hoat dong dé thuc hién nhitng nhi¢m vy, giai phép cai thicn MTKD déu dugce thuc
hién tur lyc luong nay.

Co ché diéu hanh cua chinh quyén tinh dbi véi cac hoat dong san xuit kinh
doanh ciing can d6i méi theo huéng két ndi véi DN. Hang nam tinh can thuc hién
mot chuong trinh cu thé vé nhitng vin dé quan trong nhat lién quan dén MTKD téc
dong dén NLCT cua tinh, trong d6 gin két sy tham gia ctia cac bén lién quan va dic
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biét 1a cac DN. Thong qua cac chuong trinh, cac dién dan tinh tim hiéu nhitng khé
khin vudng mic cua DN, c6 duge cac thong tin da chiéu dé 1am can cr diéu chinh
co ché, chinh sach thuc su thich hop va hiéu qua. Thuc hién nghi quyét cua Chinh
phu vé cai thién MTKD, nang cao NLCT, theo do6 gdp mat, ddi thoai véi DN trong
tinh it nhat 2 1an/nam va giai quyét thuc chat, hiéu qua cac van dé can trd hoat dong
kinh doanh, du tu ctia DN,

Bén canh d6 c6 thé nhén théy val tro cua lanh dao tinh, lanh dao cac so,
nganh 1a ddc biét quan trong dén su phat trién cua dia phuong. Do vay can phai phat
huy duoc vai tro 1anh dao & cac cép, nganh dé thong qua doé nang cao hi¢u luc, hi¢u
qua cong tac chi dao diéu hanh, tao su tin tudng cho DN vao chinh quyén tinh va
thiét ché phép 1y cua dia phuwong. Dé lam duoc diéu d6 trude hét can nang cao nhan
thirc vé trach nhiém cta 13nh dao va doi ngili cong chirc nha nudc vé phuc vu hoat
dong san xuat kinh doanh hop phap cia DN. Géc cta van dé chinh 13 chuyén bién
nhan thitc ctia hé thong chinh tri trong d6 nhitng ngudi dimg dau cac cap va dac biét
1a giam dbc cac so, nganh. Day ciing doi hoi su doi méi tu duy vé kinh té, nang cao
nhan thirc vé vai tro ciia san xuat va dau tu ciing nhu vai trd ciia DN va nha dau tu
d6i véi su phat trién KT-XH cia tinh. Trong d6, nén quan tam khuyén khich phat
trién kinh té dan doanh, xem day 1a dong luc chinh thuc day sy phat trién KT-XH
cta tinh. Thai do cua chinh quyén tinh va dugc chia sé & cac cip, cic nganh thé
hién viéc quan tdm dén khéi DN nay trong cac ké hoach, chuong trinh cua tinh. Su
quan tam dé6 khong chi 13 viéc tao thuan loi cho cac DN va nha dau tu ¢ budc dau
khoi sy kinh doanh ma quan trong hon con 13 hd tro, giai quyét nhitng khé khan,
vuong mic trong qua trinh hoat dong cia DN. Do do6, tinh phai xay dung dugc mot
bd may lanh dao that manh, coi trong tang cudng ddi thoai, tiép xuc, léng nghe y
kién cua cac DN, nha dau tu théng qua cac dién dan DN thudng nién hoic to chirc
gip mit theo yéu cau thuc té. Tinh c6 thé thanh 13p "cong théng tin doi thoai truc
tuyén” cta lanh dao tinh va lanh dao cc s, nganh cac cdp v6i DN, nha dau tu 1
quy/1 lan. Mt khéc, c6 thé quy dinh thoi gian t6i da giai dap cac Y kién, kién nghi
ctia cong ddong DN tir 3-5 ngay tily vao cc van dé cu thé. Thong qua viéc dbi thoai
cac DN, nha dau tu c6 co hoi chia sé¢ khé khan va dong gop y kién vao cac chinh
sach, cic co quan nha nude ciing ¢ dip cung giai quyét nhitng mau thuan trong cac
chinh sach va quy dinh cua dia phuong nén cac chinh sach quan 1y tir trén xudng s&
duoc diéu chinh mét cach kip thoi, hi¢u qua. Cac van dé cua DN theo d6 duge giai

quyét nhanh chong thay vi dé trd nén nghiém trong, kho xu 1y hodc co dugc cac
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thong tin trung thuc, kip thoi vi cach thie ddi thoai linh hoat cua chinh quyén tinh
cho phép can bo tinh sém ndm bat nhu cau khac nhau ciia DN.

Trong qua trinh thue hién cac vAn dé méi phat sinh can x4y dung va thuc
hién mé hinh cic T6 cong tac dé chu dong giai quyét cac van dé do. Va trén hét
lanh dao tinh, lanh dao cac s&, nganh dam bao ¢ moi lic, moi noi déu c6 thé ndm
bit thong tin va chi dao thuc hién nhitng van dé méi phat sinh d6i v6i DN va nha
dau tu. SO, nganh cac cip dam bao co ché phan hoéi cho DN vé chét luong phuc
vu cac dich vy cong va thai dé lam viéc cua cac ca nhan can bd cong chirc, vién
chtrc nha nudec... nhu "hop thu gop y" hoac "duong day nong". Mat khac c6 bang
thong bao lich cong tac hang ngay cua linh dao va s6 dién thoai hién dang sir
dung dé c6 thé lién lac.

Nhu vy, mudn nang cao dugc hi¢u qua diéu hanh cta chinh quyén cép tinh
cung v6i cac cap chinh quyén dia phuong doi hoi dja phuwong Ha Tinh ciing cin
thiét xdy dung bd thudc do hiéu qua phuc vu DN cua cac don vi truc thudc. Trén co
s& do, tinh c6 thé danh gia dugc don vi, nguoi lam t6t hodc chua t6t dé co su diéu
chinh. Hé thong giam sat phat trién DN can dap ung duoc cac yéu cau va cic
nguyén tac cu thé. Trude hét, can lya chon ding cac chi sb6 dé danh gia, chi sb phai
thé hién trung thyc phat trién DN ¢ tinh va dam bao dé do ludong. Chi sé can do
ludong sy hd tro cua chinh quyén ddi véi viée ting dau ra cho DN, do vy nén sir
dung tong s6 gi trj gia ting (bao gdm ca lwong va loi nhuan) do DN trong tinh tao
ra lam chi s6 danh gia sy phat trién ctia DN & tinh. Khi x4y dung b6 tiéu chuan nay
can thiét phai c6 sy tham gia ctia cac DN ¢ dia phuong trong viéc thiét ké hé thong
va chon chi s6. Mit khac, dé dam bao tinh chinh xac viéc danh gia can dé mot to
chtrc doc 1ap c6 uy tin khao sat, danh gia. Sau dé, can thiét phai cong khai, minh
bach cac thong tin danh gia dé tir d6 tao dong luc cho cac don vi trong tinh cling
nhu tao niém tin cho cidc DN & dia phuong. Theo d6, vai trd ctia ngudi dimg dau
chinh quyén va cac don vi s& c6 trich nhiém cao hon trong cai thién chi s6 dé
phat trién cac DN.

Thém vao do, cai cach hoat dong thu hut FDI trén dia ban tinh Ha Tinh, van
dung 1y thuyét marketing trong viéc thu hat. Theo dé, 1anh dao tinh va cic nha quan
1y cac nganh phai ndm bat dugc nhu cau cua nha dau tu nudc ngoai vé moi truong
dau tu ¢ dia phuong. Tir d6 dua ra cac hudng dan va hd tro nha dau tu ding nhu
cAu, tranh thai d6 ddi xu phan biét gilra cac nha dau tu. Bén canh viéc thu hut, tinh

cling can dua ra cac chinh sach thac day ting cuong két nbi DN trong d6 khuyén
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khich két néi khu vue DN trong nude véi cac ngudn von dau tu trie tiép nudc ngoai
thay vi chi tap trung thu hat FDI nhu trong thoi gian vira qua.

Dé c6 thé thuc hién duoc giai phap nay doi hoi rat 16n vao dinh huéng va
quyét tAm cua ca bo may chinh quyén cép tinh, nhét 1 vai tro cia HDND tinh va
UBND tinh va cu thé 13 nhirng ngudi ding dau don vi. Trong quan 1y, t6 chirc bo
may chinh quyén tinh tuan tha nguyén tic "tam quyén phan l1ap" trong quan ly
nha nude. Tiép tuc to chire thi thuc chat cac cip 1anh dao tir cap phong tro 1én dé
lya chon moét cach cong khai, dan chu nhitng ngudi cé nang luc thuc su. Mat
khéc, can diy manh Gng dung céng nghé thong tin du dicu kién dam bao co s
ha tﬁng thong tin cho nhitng hoat dong cua tinh, vi du nhu viéc d6i thoai truc
tuyén voi DN, nha dau tu.... Mdi nim can dau tu tir 25-30% kinh phi tir su
nghiép khoa hoc cho tmg dung cong nghé thong tin. Pong thoi cling phai dam bao
an toan, an ninh hé théng thong tin.

3.2.3 Cii thién cdc diéu kién lien quan dén gia nhdp thi trwong ciia doanh
nghiép, tao moi truwong khoi nghiép cho doanh nghiép

Cai thién cac diéu kién lién quan dén gia nhap thi truong cia DN dic biét 1a
tht tuc hanh chinh lién quan dén van dé diang ky kinh doanh va gidy phép kinh
doanh dé giam thoi gian chinh thirc gia nhap thi truong ciia DN, dong thoi giam chi
phi kinh doanh 1a mét trong nhitng yéu t6 quan trong dé cai thién MTKD cua tinh.
Do do, tinh can cai thién cac diéu kién lién quan dén thanh 1ap DN vi trén thuc té
van con nhitng bat cap, han ché. Pé 1am dugc diéu nay tinh can tap trung hon nira
rit ngan thoi gian thuc té cua ding ky kinh doanh, cip gidy phép va sira doi, bo
sung theo quy dinh, cai thién tinh hinh cung cip thong tin va thai do giao tiép cua
can bg quan 1y nha nudc. Mat khac, can tang thém cac thu tuc hanh chinh lién thong
dé gitp t6 chirc, cong dan thuan tién, tiét kiém thoi gian va chi phi trong viéc lam
tht tuc hanh chinh. Tinh cling can c¢6 co ché théng nhét gifta cac sd, ban, nganh cap
tinh ddi véi viée hd trg DN gia nhap thi truong. Thyc té cho thiy mic du tinh di c6
quyét dinh sb 63/2014/QD-UBND vé viéc hd tro cho cc ca nhan, to chic mdi
thanh 1ap nhung céac so, nganh tai dia phuong con tac trach trong viéc thuc hién hd
trg. Theo quyét dinh do6 cac ca nhan, t6 chuc thanh 1ap hd kinh doanh, DN tur ngay
quyét dinh c6 hiéu luc 12 ngay 01/11/2014 s& dugc nhitng hd trg: hd trg 100% 1¢ phi
ding ky kinh doanh, 100% phi cong bd ndi dung ding ky DN, bién hiéu, thué mon
bai... Tuy nhién, dén thoi diém quyét dinh dd c6 hiéu luc ma cac DN khi tién hanh
ding ky DN van chua nhan dugc nhimg wu d3i trén. Nguyén nhan cia nhitng bat
cap trén 1a do céac so, nganh cia tinh nhu: Sé tai chinh, sé Ké hoach va dau tu, Chi
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cuc thué tinh... chua théng nhat phuong thirc hd tro. Nhu viy dé c6 thé cai thién cac
diéu kién lién quan dén gia nhap thi trudng cua DN can thiét tinh phai c6 nhiing
bién phap giai quyét kip thoi va co ché théng nhat thuc hién.

Ngoai ra, cac quy dinh lién quan dén dang ky kinh doanh trong tinh twong
d6i day da va rd rang song cac DN, nha dau tu chua hiéu biét hét nén thuong gip
kho khan, tré ngai khi bat dau dang ky kinh doanh dé tham gia thi trudng. Do vay,
cac co quan lién quan cap phép kinh doanh can ting cuong viéc tuyén truyén cho
DN, nha dau tu, nguoi dan bang viéc cai thién thong tin trén website ciia don vi, xay
dung website thanh kénh thong tin dai ching hiéu qua nhat giap DN, ngudi dan
nam bt ro, day du, kip thoi cac thong tin, quy trinh thi tuc ding ky kinh doanh.

Cung voi qué trinh hoi nhap va toan cau hoa kinh té thé gidi, dia phuong Ha
Tinh cling can tao ra mdi trudng khdi nghiép cho cac DN dic biét 1a cac DNVVN
ctia tinh. Thuc té ty 16 DN/dan sb trung binh tai tinh rat thip (khoang 0,3%), dong
thoi chat lugng va nang luyc cua DN con han ché, chu yéu la cac DN nho, cac DN
16n va vira chiém ty 1é thap. Do d6, tinh can khuyén khich tinh than khéi nghiép cua
cac doanh nhan trong thoi gian toi dé khuyén khich cac doanh nhan khoi nghiép, tao
dong luc thuc day phat trién kinh té - xd hoi dia phuong. Pé lam dugc diéu do,
chinh sach cta chinh quyén tinh dong mot vai trd hét strc quan trong. Chinh sach d6
dam bao sy ung ho, dau tu, déng hanh, tao moi truong lién két, c6 cac chuong trinh
khuyén khich khai nghiép cu thé trong truong hoc, trong cac dinh ché xa hoi tinh.
Céc chinh sach can dan 1am thay doi nhan biét va tao sy hinh thanh tinh than khéi
nghiép va van héa DN cho xi hoi dia phwong. Tinh ciing can ra céc quyét dinh
thanh 1ap cac quy hd tro, quy dau tu mao hiém va c6 su lién két véi cac to chic xa
hoi nghé nghiép dia phuong (hiép hoi DN) va cac dia phuong khac dé chia sé thong
tin. Phat huy vai trd ctia cac hiép hoi tai tinh ciing 1a mot trong nhirng yéu cau quan
trong. M6 hinh thanh cong cua cac qudc gia khéi nghiép trén thé giGi d6 1a chia sé,
do vay cac hiép hoi DN can thuc hién dugc nhiém vu trong tam 13 két ndi cac DN
thanh cong trong tinh v&i cac DN méi khdi nghiép dé chia sé cac thong tin, kinh
nghiém. Boi 18 d6i voi cac DN méi tham gia hoat dong kinh doanh s& gap rat nhiéu
céc kho khan khac nhau nhét 1a cac kho khan vé tai chinh va thong tin. Trung tam
hd trg phét trién DN va xiic tién dau tu can phat huy hon nita chtrc niang, nhiém vu
ctia minh, hang nam can t6 chirc cac hoi nghi sang kién khoi nghiép cap tinh dé co
thé chon loc ra cac du 4n tiém nang, co tinh kha thi cao dua vao danh muc céc dyu an
kéu goi dau tu trong va ngoai nudc. Thém vao d6, chinh quyén tinh can dic biét cha
trong tinh than khéi nghiép trong nha truong. Vi thé, tinh can c6 cac chinh sach lay
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tinh than khoi nghiép dé phat trién thanh loi thé canh tranh trong twong lai, dua tinh
than khoi nghiép vao giang day trong hé thdng gido duc nhit 1a & cap bac dai hoc
gin két dao tao kinh doanh véi gidi DN trong tinh. Trude hét, tinh c6 thé chon loc
dé thyuc hién cac mo hinh hd trg khoi nghiép va tiép tuc tao nén tang nhan rong ra
khi d3 dat dugc su thanh cong. Va ddi twong tap trung nén 1a khdi DN tu nhén thay
vi cac DN thudc khéi nha nude bai day 1a luc luong ning dong, sang tao va dam
chép nhén rai ro. Theo d6, tinh nén phat trién cic mé hinh nhu vudn wom cho cac ¥
tuong kinh doanh ctia DN. Muc dich phat trién cdc mé hinh d6 13 hd tro phat trién
cac ¥ tuong co tinh hiéu qua, chét lugng cao hay c6 thé ndi san pham chinh cia
vuon yom nay sé 1a cac DN thanh cong trén thi truong. Diéu kién dé c6 thé tham
gia trong vudn uwom nay co thé 1a cac DN tré trén dia ban tinh, mdi thanh lap trong
cac nganh mili nhon cta tinh, cac ¥ tudng kinh doanh tao ra cic san pham c6 chat
lugng cao, co ké hoach kinh doanh rd rang, tinh kha thi cao... Nhu vay, tinh ciing
can c6 bd phan phu trach van dé nay dé tim kiém, phat hién, danh gia cic y tuong
kha thi. Phat trién mo hinh nay nham giam cac chi phi gia nhap thi truong va ting
kha nang tiép can dat dai cho cac DN méi. Mot van dé quan trong dau tién dé trién
khai thuc hién mé hinh 13 Iya chon dia diém va xiy dung co s& vat chat cho vuon
wom. C6 thé lua chon dia diém xdy dung vuon wom DN trong Khu kinh té hoic
céac khu, cum CN noi ¢6 nhiéu DN hoat dong va co co s¢ vat chét k¥ thuat tuong
ddi hién dai, o cac nganh nghé chuyén sau... Co s¢ vat chét cho vuon wom DN
bao gébm van phong, nha xuéng, phong thi nghiém, thyc nghiém phat trién san
pham, hé thong trang thiét bi, phuong tién, may méc phuc vu lam viéc, nghién
cuU.... Nhu vay, cac DN khi dugc danh gid va dugc tham gia trong vuon uwom
DN s€ c6 dugc nhiing loi ich rat 16n nhu: Thué nha, xudng véi muic gia hod tro;
Str dung céc tién nghi va dich vu dugc trg cép; Str dung cac dich vu van phong,
phong thi nghiém, cic phong phat trién san phidm; Puoc hd tro tu van va dao tao
trong cac linh vuc k¥ thudt, quan 1y (tai chinh, tin dung, ké hoach kinh doanh,
phat trién thuong hiéu,...); Ho tro tiép can mang ludi kinh doanh... Song quan
trong hon, khi d6 tinh s& ¢6 cac DN thanh cong 1a nhan t6 chu dao thuc day phat
trién tinh than kinh doanh, niang cao ning suat ctia toan nén kinh té cta tinh.
3.2.4. Gidi quyét vin dé chi phi khong chinh thivc déi véi hoat dong kinh doanh
Van d& chi phi khong chinh thirc 13 mot trong nhitng nhan t6 ¢ su tic dong
dang ké dén viéc cai thién MTKD tai dia phwong. Mic du cac DN dia phuong cho
rang cac khoan chi khong chinh thitc nham "béi tron" cho hoat dong kinh doanh 1a
O muc chép nhan dugc song no thé hién mét MTKD khong binh déng c6 anh huong
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tryc tiép hodc gian tiép dén hoat dong kinh doanh cua cac DN. DBé giai quyét vin dé
nay chinh quyén cép tinh can thuc hién mot sé van dé sau day:

Thir nhdt, hoan thién hé thdng phap luat va quy ché dia phuong c6 kha ning
thuc thi. Trén co s khung phép 1y ctia Trung wong chinh quyén tinh can thyc hién
mot cach hiéu qua va don gian héa cac quy dinh. Viéc chuyén doi tir co ché "xin -
cho" sang co ché thuc hién mang tinh chuan tac (nhu di duoc quy dinh trong Luat
Doanh nghiép) can phai dugc mé rong sang cac linh vuc khac, dic biét trong qua
trinh cap gidy chiing nhan quyén sir dung dat. Khi thuc hién cac chinh sach cap tinh,
chinh quyén tinh phai xem xét dén cac bién phap ting cudng ning luc nhim xay
dung niém tin trong cac DN. Nhiing bién phap xdy dung niém tin ndy phai duoc
tién hanh trudc hét vi loi ich cta tat ca cac bén lién quan. Vi du, ting cuong niém
tin cia DN d6i voi nganh ngan hang thi trudc hét phai phu hop véi loi ich cia
nganh ngan hang.

Thit hai, tao ra mot san choi binh dang cho tat ca cic DN. Pay 1a mot trong
nhitng diéu kién quan trong nham tao ra mot moi truong phap 1y c6 hiéu qua tai dia
phuong. Bé han ché hinh thirc s& hitu nha nude, cong tac cd phan héa can dugc chi
trong dung 16 trinh va dua cac DN nay hoat dong theo Luat DN. Cac DN ¢6 phan
héa chic chin s& c6 nhiéu lgi thé hon cac DN chua duge cd phén hoa vi da loai
b6 dugc tinh trang can thiép vé hanh chinh, ting quyén tu cha trong quan ly. Tuy
nhién, chinh quyén tinh ciing can thiét phai xay dung nhiing co ché di kém trong
quan 1y DN cung véi qua trinh ¢6 phan héa. Chinh quyén tinh nén thanh lap va
dua vao hoat dong cac co quan danh gia uy tin DN. Mat khac, tao ra mdt san
choi cong bang cho cac DN tu nhan, DN nha nuéc, DN ¢é von dau tu nudc
ngoai. Pong thoi ciing can phai da dang hoa céc loai hinh s& hitu va quan Iy tai
san trong cac DN nha nudc.

Thir ba, nang cao vai tro cua cac hi¢p hdi tai tinh vi vai tro cua hi¢p hdi tai
tinh con rat han ché. Tinh can phat huy vai trd cta cac hiép hoi dia phuong trong
viéc gidi thi¢u cac chinh sach mai ctia tinh. Vi hi€p hoéi ¢é tu céch 1a dai dién chung
cta cdc DN ¢6 thé linh hoi duge nhitng loi ich tir céc chinh sach d6. Su chi phéi va
tac dong cua chinh quyén dia phuong téi cac hiép hoi tao ra mot san choi khong
cong bang va khong khuyén khich cac hiép hoi hoat dong vi cac DN thanh vién.
Céc hi¢p hoi nén dugc tao diéu kién hoat dong doc lap vé tai chinh. Hau hét céc
dich vu ma cac hiép hoi cung cap cho cac DN thanh vién khong duoc hudng wu dii
tir chinh quyén. Nhiéu hoat dong hd trg va xuc tién thuong mai 1 cong viéc chinh
cua hié¢p hoi nhung lai do mot sb co quan chinh quyén nha nudc dam nhan. Tinh
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nén tao diéu kién dé cac hi¢p hoi DN td chic cac hoat dong ho trg DN, vi du to
chtrc dao tao va cép chimg chi ddo tao chuyén nganh, dich vu ding ky thanh lap
DN. Mit khac, chinh quyén tinh ciing nén cho phép cac hiép hoi tu dé ra nhimg
nguyén tic va tiéu chudn hoat dong ctia minh.

Thur tu, thyc hién c6 hi¢u qua, thiét thuc cac chuong trinh, hanh dong cua
tinh Ha Tinh vé thyc hién Lut phong, chéng tham nhiing. Ngoai cac quy dinh vé
ché @6 trach nhiém cua nguoi dung dau va can bo, cong chuc cac don vi thuc thi
cong vu can ddy manh viéc cong khai, minh bach, thyc chat trong ké khai hang nam
vé tai san, thu nhap cia can bd, cong chirc cua tinh. Pay ciing 12 mot cach dé gop
phan phong ngira va ngan chin hanh vi tham nhiing trong thuc thi cong vu. Co ché
giam sat tai san, thu nhap khong chi thuc hién tir phia cac co quan c6 tham quyén
ma phai mé rong quyén giam sat tir phia nguoi dan va nhu vy méi dam bao hiéu
qua cong tac phong, chéng tham nhiing. Bén canh d0, co ché kiém tra, giam sat,
ngan chan va xtr 1y kip thoi nhitng hanh vi thiéu trach nhiém, tham nhiing, cira
quyén cua cac can bo, cong chirc trong bd may chinh quyén dia phuwong. Viée xir Iy
cac truong hop vi pham can duoc cong khai dé mang tinh ran de, giup can bo, cong
chtic ¢6 thé phong, tranh va tuan thu cic quy dinh. Chinh quyén tinh ¢6 thé thuc
hién cac cudc diéu tra giéu tén, bi mat dé xac dinh nhirng noi c6 tham nhiing, nhiing
nhiéu lam cén ctr dé cai tién cac thu tuc, vi du trong linh vuc thué. Déng tho1 cong
khai két qua dau thau va hop dong chinh quyén, thiét 1ap chién dich thuong xuyén
chéng lai tham nhiing, tham do DN céch loai bé chi phi khong chinh thirc va 18 théi
xau, cling nhu phat huy vai tro ciia Ban ndi chinh tinh. Ban néi chinh cta tinh
khong chi c6 vai tro nghién ciru, dé xuat dé tham muu vé cong tac nodi chinh va
phong, chdng tham nhiing ma con can chu tri thuc hién t6t cong tac hudng dan, don
dbc va kiém tra, giam sat thuong xuyén. Mat khéc, ban ndi chinh phai xdy dung va
trién khai thyc hién cé hiéu qua cac dé an vé linh vuc ndi chinh va phong chong
tham nhiing trong tinh nhét 13 lién quan dén linh vuc hoat dong san xuét ctiia DN,
nha dau tu. C6 cac chuong trinh, ké hoach tuyén truyén, gido duc dé nang cao nhan
thire, v thic trach nhiém cua céc cap, nganh, cac can bd, cong chirc bd may chinh
quyén tinh trong cong tic phong chong tham nhiing, ling phi. Pong thoi co ké
hoach cu thé, thuong xuyén vé thanh tra, kiém tra trach nhiém cua nguoi dung dau
cac co quan, don vi trong viéc trién khai thuc hién Luét phong, chéng tham nhiing,
Luit thuc hanh tiét kiém, chdng lang phi. Ché tai xir phat nghiém dang nguoi, dung
to1, ding phép luat khi phat hién c6 sai pham xay ra, tranh tinh trang bao che, né
tranh, dun day trach nhiém ciing 1 mot giai phdp mang tinh rin de hiéu qua ddi véi
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cac can bg, cong chirc. Mat khac, thuc hién trach nhi€m lién déi dbi voi nguoi diang
dau co quan, t6 chirc khi dé xay ra tinh trang dé trong cac co quan, to chirc ma ho
quan ly. Thém vao d6 mac d6 hoat dong kinh doanh khong chinh thic cao, tinh
kém hiéu qua thi hanh vé luat phap. Chinh vi thé, chinh quyén tinh can két hop vai
nhing nd luc cai cach hanh chinh, ting cudng kha nang thyc thi. Dé lam duoc diéu
d6 chinh quyén tinh can c6 cac bién phap phan dinh rd rang chirc ning, quyén han,
nhiém vu cta cac co quan hanh chinh gép phan ting cudng su twong tac gira chinh
quyén va DN.
3.2.5. Néing cao hiéu qud cdc dich vu tai chinh, ting cwong khd nang tiép cin
nguon tai chinh cia cdc doanh nghiép

Khé khan vé vén ludn 1a kho khan 16n dbi véi cac DN ddc biét la cac
DNNVV. Do do, viéc nang cao hiéu qua cac dich vu tai chinh tai tinh dong vai tro
quan trong d6i véi viéc hoan thién MTKD dia phuong. Noi dung cua giai phap 1a
gitip cac DN dic biét 1a khoi DN dan doanh tiép can véi thong tin tin dung dé dang
hon, ¢6 nhiéu diéu kién dé vay duogc von kinh doanh. Do vay, cai thién cac diéu
kién vay von ciia DN can chi y t6i nhitng van dé: Thu tuc vay von can dugc cai
thién; Minh bach hoa hé théng thué va phi; Ho tro tir phia chinh quyén cép tinh.

Chinh quyén tinh cin c6 co ché, chinh sach hd tro tai chinh va kinh doanh
cho DN. Cu thé, tinh can c6 co ché dé cac DN huy dong ngudn tai chinh, giup cac
DN tung budc do6i méi, hién dai hoa trang thiét bi, dau tu chiéu siu phat trién san
xuat. Han ché vé kha ning tiép can ngudn vén vay ngin hang cia cic DN noi
chung va nhat 1a cac DN tu nhan noi riéng bao gdm céc yéu td xuat phat tir ca
phia cung va phia cau cua thi truong tin dung. Xét vé phia cung, cic ngan hang
con nhitng do du khong muén cho cac DN tu nhan vay von vi khong duogc nha
nudc dam bao vé quyén sé hiru. Xét vé phia cau, cic DN khéi tu nhan ciing ngai
vay von ngan hang vi dé vay dugc tién ho phai chitng minh dugc DN hoat dong
hoan toan minh bach va c6 du nang luc phat trién. Chinh vi vay, chinh quyén
tinh can 14 cau ndi dé cac DN co thé tiép can v6i ngudn von kinh doanh dé dang
hon. Pé ¢6 thé hd tro vé von kinh doanh cho cac DN tinh c6 thé thanh lap Quy
bao lanh tin dung trén dia ban nham tao diéu kién cho cac DN dic biét 1a cac
DNVVN, khéi DN tu nhan dugc tiép cén v6i von tin dung tir cic ngan hang
thuong mai thong qua vi¢c diing ra bao lanh.

Hién tai UBND tinh d ban hanh cac quyét dinh quy dinh vé hd tro 14i suit
cho cac khach hang vay von tai cac to chte tin dung trén dia ban tinh Ha Tinh nhu
quyét dinh s6 03/2013/QD-UBND ngay 17/01/2013, sira d6i bd sung theo céc
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quyét dinh s 07/2014/QD-UBND ngay 17/02/2014 va quyét dinh sb
14/2015/QD-UBND ngay 06/04/2015. Tuy nhién, UBND tinh cin c6 bién phap
thong tin cu thé, diy du, kip thoi dén cho cac DN, nha dau tu, ngudi dan thong
qua tat ca cic cAp bo mdy chinh quyén dia phwong tir tinh xudng huyén, phuong,
x&. Mit khac, ddi twong cho vay can nghién ctru mé rong ngoai ddi tuong vay
vbn dau tu vao linh vuc san xuat ndng nghiép, phat trién nong thoén va cac DN
san xudt kinh doanh trong mét sé linh vuc nhdm phét trién san xudt, giai quyét
viéc 1am, ting thu nhap cho nguoi lao dong... Co6 thé nghién ciru bod sung thém
cac doi twong DN vay thudc cac nganh CN, ndng nghiép, dich vy ma tinh dang
c6 dinh hudng va muc tiéu phat trién. Thém vao d6, thoi gian ho tro 13i suat can
duoc diéu chinh theo cic khoan vay ngan han, trung han hay dai han (Theo quyét
dinh hién la toi da 12 thang cho cac khoan vay moi, ngén han, trung, dai han
béng déng Viét Nam...). Ngoai ra, c6 thé théy dé thuc hién tot viée hd tro 13i suét
cho cac d6i twong vay doi hoi su phdi hop thuc hién gilta khach hang, céc to
chtre tin dung, ngan hang nha nudc tinh, s¢ tai chinh va UBND tinh. Do vy, tinh
can ¢ co ché thuc hién rd rang va ¢ su kiém tra, giam sat két qua viéc phdi hop
thuc hién hd tro dé co nhitng diéu chinh thich hop.

Bén canh d6, tinh can c6 chinh sach thiic ddy phat trién thi trudng dich vu
tai chinh dé c6 thé ho trg von kip thot, hi¢u qua cho cac DN trong tinh. Thuc tién
cho thiy, ¢ Viét Nam ndi chung va dia phuong Ha Tinh néi riéng cac kénh cho
vay con rat han ché. Do vy, trong thoi gian tdi tinh muén duy tri su phat trién
cua cac DN tu nhan dac biét 1a cac DN hoat dong trong linh vuc dich vu va cong
ngh¢ cao thi phai phat trién manh thi truong va cac kénh nay. Mac du hién tai thi
trudng tai chinh trong tinh dang hoat dong on dinh song trén thuc té chua dap
ung dugc nhu ciu ctia cac DN trén dia ban. Do vay, trong thoi gian toi tinh can
phat trién hon nira thi trudng nay bang cach xay dung cic chinh sach mé rong
hinh thire va d6i twong tham gia dau tu vao thi truong dich vu tai chinh tai tinh.
3.2.6. Hé tro higu qud mé rong thi trwong, thong tin thi trwong kinh doanh cho
doanh nghiép

Thi trudng tai dia phuong bao gém ca thi truong dau vao va thi truong
dau ra cla san pham la mot trong nhirng van dé theo danh gia dugc quan tim
nhat ciia cac DN. Do vay, tinh can c6 cac bién phap hd tro thong tin thi truong,
théng tin kinh doanh can thiét kip thoi, diy du va ding mong mudn ciua DN.
Tinh c6 thé st dung cac kénh thong tin dé tim hiéu nhu cau thong tin ctia cac DN
trén dia ban nham gitp tim ra va cung cip duoc nhiing yéu cau thong tin sat
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thyc. Tinh ciing c6 thé x4y dung cac chinh sach tao diéu kién mé rong déi twong
cung cap 1a cac DN tu nhan hodc c6 thé khuyén khich khéi tu nhan dau tu xay
dung céc vién nghién ctru két hop voi Truong dai hoc Ha Tinh dé tao ra thi
trudng mua - ban thong tin hidu qua. Theo do, cic DN trén dia ban tinh cé thé
mua céac thong tin can sir dung nhu mot loai hang hoa.

Mit khac chinh quyén tinh c6 thé két ndi cac thi truong tao diéu kién cho
cong dong DN tham gia thi trudng méi. Tinh cin ting cudng sy hop tac hon nita
v6i cac dia phuong khac trong cac quy hoach phat trién ciing nhu két ndi céc thi
truong thong qua co ché hop tic ving. Pé co thé thu hut dau tu va phat trién cac
hoat dong kinh doanh tinh c6 thé chu dong thanh 1ap mo hinh cau lac bd trung tam
xuc tién thwong mai, dau tu va du lich cac cac tinh Duyén hai mién trung dé c6 thé
phéi hop cac hoat dong xuc tién thuong mai, ddu tu va du lich gop phan thic day
hoat dong thuong mai, thu hut dau tu va du lich cua cac tinh trong khu vuc. Bén
canh d6 cung cap cac thong tin thi truong kinh doanh gitp cac DN ¢6 thé tim kiém
cac ddi tac kinh doanh va thi truong maéi. Hoat dong cua cau lac bd can dam bao
thuc chat, hiéu qua, phong phu théng tin va cha ¥ dén cac nha dau tu tiém nang.
Tinh c6 thé thuc hién cac chuong trinh hd tro DN khai thac thi trudng dau ra trong
do6 tap trung vao cac nganh, linh vuc c6 thi truong dau ra khé khan, véi su hd tro
tham gia ciia cac DN trong cic chudi gia tri. Trong giai doan 2015-2020 tinh Ha
Tinh can tiép tuc chu dong ting cudng hoi nhap kinh té qudc té dé md rong thi
truong. Theo do6, tinh can phéi hop véi cac to chirc trong va ngoai nude nhu VCCI,
WB, ADB,... tién hanh céac cudc hoi thao gi01 thiéu co hoi dau tu vao tinh nham tim
kiém d6i tac dau tu dic biét 1a cac nha dau tu chuyén giao cong nghé cao, tién tién;
cac tap doan kinh té 16n trén thé gidi.

3.2.7. Phdt trién nguon nhén lwc ddp ting yéu cdu

Viéc phan tich & trén di chi rd MTKD bao gom tong hop nhiéu yéu té c6 su
tac dong khac nhau dén hoat dong san xuat kinh doanh ctia DN. Cac giai phap hd
tro déng b6 khac ma tinh can thuc hién trude hét do 1a phat trién nguén nhan luc
trong tinh. Pau tu vao con ngudi 1a mot trong nhiing giai phap mang tinh chién luoc
nham cai thién MTKD cua tinh trong dai han. Phat trién nguén nhan lyc toan dién la
su gan két chat ché gitta cac khau tir ndng cao chét luong dan sd, dam bao stc khoe,
gido duc dao tao, day nghé, tao viéc lam, quan ly va sir dung nhan luc. Mat khéac,
phat trién nhan lyc ciing phai thuc hién dong bo giita dao tao, bdi dudng ciing nhu
tuyén dung, danh gia, st dung va xdy dung chinh sach thu hat nhan lyc. Theo do,
giai phap nay tap trung cdo mot sd khia canh sau day:
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Mot la, nang cao trinh do dan tri trong tinh. Can phat trién toan dién con
ngudi Ha Tinh vé thé trang, thé luc, dao duc, tri tué, k¥ ning nghé nghiép. Do do,
tinh tiép tuc chu trong cong tac phd cap gido duc cac bac gido duc va phat trién hé
thong gido duc thuong xuyén va giao duc cong dong.

Hai 13, dinh huéng dao tao nghé dap tng yéu cau xi hoi trong d6 can vu tién
va gin két dao tao nghé voi ké hoach phat trién KT-XH dia phuwong. Tinh can dinh
huéng cho hé thdng cac truong dio tao nghé trong tinh tich cuc phdi hop voi DN
trong lya chon, diéu chinh, xdy dung, tuyén sinh cic nganh nghé dao tao theo dia
chi. Bén canh d6, can c¢6 su phdi hop giita cic truong dao tao, ban quan 1y khu kinh
té, cac khu, cum CN, cac hiép hoi DN, cac t6 chirc xuc tién dau tu, thuong mai dé
tim hiéu nhu cau nhan luc cia DN. Ngoai ra, tinh phai c6 chién lugec mé rong quy
mo va nang cao chat luong day nghé dép tng yéu cau trude hét 1a cua thi truong lao
dong tai dia phwong. Dé lam duoc didu nay can tip trung vao mot sd van dé: ting
cudng co so vat chat, mo rong quy mo, nganh nghé dao tao ciia cac trudng chuyén
nghiép va co sé day nghé trén dia ban tinh, phat trién mang ludi cac truong dai hoc,
cao dang trong tinh dic biét phat trién Truong Pai hoc Ha Tinh thanh trung tdm dao
tao ngu(‘A)n nhan luc chat lugng cao trong tinh. Mat khac, tinh cling nén khuyén
khich c4c DN dau tu ha ting trong KKT, khu CN, xay dung cac trung tdm dao tao
nghé riéng. Nang cao chat luong dao tao, day nghé ciing doi héi can dau tu hon nira
vé chat lwong doi ngii giang vién va ndi dung, phuwong phap dao tao nghé ciing nhur
tang cudng quan 1y nha nudc trong linh vic ddo tao nghé.

Ba 13, chit dong xdy dung ngudn nhéan lyc phu hop v6i hoi nhap. Piéu nay
doi héi nang cao nang luc, trinh do, tinh chuyén nghi¢p cta ddi ngii can bg, cong
chtrc; phét trién thi truong lao dong trong tinh; tao co ché, chinh sach khuyén khich
thu hut nhan luc trinh do cao va nhan tai lam viéc tai tinh. Theo do, can nang cao
chét lugng va hién dai hoa céc trung tam dich vu vi¢c lam trong tinh, phat trién
mang ludi thong tin thi trudng lao dong. Co ché, chinh sach thu hat chuyén gia,
nhan tai phai dam bao théa dang vé cac diéu kién thu hit nhu: luong, phu cap, nha
dat, phuong tién di lai, bé nhiém vao cac vi tri phi hop... Chinh sach thu hut cia
tinh theo Quyét dinh s6 14/2011/QD-UBND ngay 21/06/2011 vé Quy dinh tam thoi
chinh sach khuyén khich ddo tao, bdi dudng, thu hut va st dung ngudn nhan luc
chét luong cao giai doan 2011-2015 va Quyét dinh s6 64/2012/QD-UBND ngay
14/12/2012 vé viéc bd sung, thay thé, mot s6 noi dung Quy dinh tai Quyét dinh
14/2011/QD-UBND. Tinh can thuc hién viéc ra soat lai cac diéu kién nay vi trén
thuc té chinh sach khi thuc hién con c6 mot sé diém chua phu hop véi tinh hinh
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thuc té cta tinh nhu: viéc thu hat khong phu thude vao chi tiéu, bién ché, co ciu, vi
tri viéc 1am c6 sy mat can ddi gitra cung va cau dan dén kho bd tri cong viée va phat
huy dugc nang luc cua cong chirc, vién chuc trong cong viéc; Chinh sach thu hut
khong phéan biét co s¢ ddo tao dan dén chét lugng khong dong déu, mot sd nganh
dong, bo tri chuyén nganh khong phu hop co cdu; Thu hit thac si chua quy dinh
loai hinh dao tao bac dai hoc... Nhu vay, mot mat tinh co thé quy dinh chdt ch€ hon
d6i v6i ddi twong thu hut nhu: bd sung yéu ciu vé bac hoc dai hoc chinh quy dbi
v6i thu hat thac si, tién si, chuyén nganh hoc phu hop vé1 bac hoc trude do6 va tinh
¢4 nhu cau; Thu hat d6i tuong hoc dai hoc can bo sung ndi dung: trir nhitng nguoi
hoc lién thong tir cao dang 1én dai hoc. Mat khac, trong chinh séch ting 1én cac uu
d3i thu hat nhu mic hd tro cho cac dbi twong thu hut (tron goéi mot lan sau khi co
bang) va ddc biét c6 nhitng cam két vé diéu kién, moi truong lam viée sau khi vé
tinh lam viéc.

Pé thuc hién duoc giai phap trén can dam bao nhu cau von bang cach huy
dong tir cac ngudn khac nhau nhu vén xay dung co ban, su nghiép kinh té, sy
nghiép khoa hoc, von ODA, hop tac quéc té, von xa hoi hoa... Mit khac, can tao
dugc su lién két gitra cic co quan quan 1y nha nudc vé phét trién cong nghiép, co
quan tu van phét trién kinh té - k¥ thuat cong nghé, cac DN, Truong dai hoc Ha
Tinh, cic co s dao tao khac dé hd trg nhau trong van dé dao tao, st dung nhan lyc
hiéu qua nhat.

3.2.8. Ddy manh phidt trién cong nghé tai dia phwong

Khoa hoc, cong nghé 1a mot cong cu then chét gitip ting trudng kinh té cua
tinh. Do vay, tinh cdn ddy manh linh vuc nghién ciru va phat trién, ung dung cong
ngh¢ tai dia phuong. Cu thé, trong thoi gian toi tinh can phat trién cac dich vu hd
trg vé cong nghé, cai thién moi truong KH&CN tai dia phuong, tao diéu kién cho
viéc d6i méi tng dung cong nghé ctia DN, tao co ché phdi hop tdt giira cac co quan
nghién ctru khoa hoc cong nghé tinh va cac DN trén dia ban. Pé lam duoc diéu nay
trudc hét tinh can hoan thién cac hanh lang phéap 1y dé thac day phat trien KH&CN
tai dia phuong. Theo d6, tinh can ban hanh cac co ché, chinh sach cu thé dé khuyén
khich cac DN dau tu, déy manh d6i méi cong ngh¢, xem day la nhan t6 co ban giap
tang ning suat dic biét 1a cac may moc thiét bi trong cic nganh CN nhét 13 cac
nganh CN mili nhon. Ngudn hd trg ¢6 thé trich tir ngan sach cta tinh. Ngoai ra, tinh
can thuc hién ngay D& an phat trién khoa hoc va cong nghé tinh Ha Tinh giai doan
2016 - 2020 véi cac nhiém vy, giai phap, cach t6 chirc thuc hién cu thé. Phat trién
cac Trung tdm ung dung tién bo khoa hoc va cong nghé tai tinh dé hd trg cac DN
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trén dia ban tinh tng dung KH&CN vao thuc tién, tiép can véi cac cong nghé méi,
cai tién k¥ thuat hién dai, nang cao hi¢u qua san xuét kinh doanh. Tinh can thiét co
cac chinh sach, quy dinh cu thé viéc str dung, nang cao cong nghé trong cac nganh
CN tai dia phuong. Bén canh do, tp trung dao tao doi ngii can by khoa hoc cong
nghé dap ung nhu cau thyc tién.

Trén co s cac giai phap d6i moi co ché quan Iy KH&CN ciia B Khoa hoc
va Cong nghé, tinh can trién khai tip trung trudc hét vao mot sd van dé: chuyén céc
t6 chirc nghién ctru tng dung va phat trién cong nghé c6 san pham gan voéi thi
truong sang hoat dong theo co ché DN, day manh viéc hinh thanh va phat trién DN
KH&CN hoat dong trong céac linh vuc cong nghé cao va c¢6 cac uu dai nhét dinh.
Thém vao d6, tinh can ting dau tu nghién ctu KH&CN cho Trudng dai hoc Ha
Tinh, xay dung co ché lién két chat ché giira Trudng va cac td chirc nghién ctru phat
trién, day manh lién két gitra Trudng véi cac co so san xuat, DN trong tinh. Pong
thoi khuyén khich DN dau tu cho d6i méi CN, doi mdi san pham nang cao NLCT,
hinh thanh va dua vao hoat dong quy phat triéen KH&CN tinh dé gitip cac DN vay
v6i 1ai suét thap, kéu goi cac ngudn von khac nhau cho phat trién KH&CN nhat 1a
cac ngudn von ODA... Mit khac, cong nghé quan 1y trong tinh cling can dugc ap
dung theo hudng tién tién, ting cudng ap dung hé théng cong nghé thong tin, diéu
khién thong minh vao diéu hanh quan ly. Bén canh d6, c6 co ché khuyén khich sir
dung va hd tro ap dung cong nghé tién tién trén moi mat trudc mat tap trung vao
cong tac khdo sat, thiét ké, to chtrc quan 1y hé thong co s¢ ha tang nham nang cao
chat luong dich vu, giam 6 nhiém moi truong.

3.2.9. Pdu tw, sir dung hiéu qud co sé ha ting ky thugt

Mic du co s ha tang k¥ thuat ¢ tinh da kha tot song trong thoi gian téi tinh
van can quan tdm dén cac yéu t6 nay dé dam bao tSt nhat cho hoat dong san xuét
kinh doanh tai dia phuong, dic biét 1a viéc dam bao dién san xuat va nudc sach. Dé
thuc hién giai phap ndy tinh cin dau tu dong bd va sit dung hiéu qua co so ha ting
k¥ thuat trong tinh nhat 13 co s& ha tang trong khu kinh té, cac khu CN va cum CN.
Hién tai viéc dau tu dang can ctr vao nhu cau ciia DN, nha dau tu theo dang "cudn
chiéu" nghia 1a dén nhu cau ctia nha dau tu, DN nao thi s& dép mg. Do vdy trong
quy hoach xdy dung s& din dén khong ddng bo. Tinh can vu tién thu hit cac ngudn
von dé dau tu hoan thién dff)ng bd cac khu CN va cum CN hién c6 vi ngué)n von
ngan sach 1a khong du. C6 co ché hop 1y cho dau tu két cau ha tang cac khu CN,
cum CN trong yéu nham déy manh thu hat cac du 4n dau tu co chat luong cao.

Hoan thién va phat trién hé thong giao thong, dién, cap nudc, thong tin lién lac dén
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chan hang rao cac khu kinh té, khu CN, cum CN nhét 13 cac vi tri d4u ndi duong
giao thong,... gitta qudc 10 va cac khu CN. Nham hudng t6i sy phat trién bén viing
c6 thé hudng t6i thyc hién mo hinh "dé thi CN" trong phat trién cac khu kinh té,
khu CN, cum CN théng qua co ché vu d3i khuyén khich xdy dyng nha & trong d6
cho chuyén gia, ngudi lao dong va phét trién cac dich vu xa hoi lién quan. Pong
thot cling can quan tam dén viéc lya chon cong nghé va dau tu xu 1y 6 nhiém dé
khoéng anh hudng téi méi trudng va sire khoe cong dong.

Van dé vé mat béng san xuat kinh doanh va sy on dinh dat cho cac DN, nha
dau tu ciing 12 mot doi hoi bire thiét d6i vai cac DN va nha dau tu hién nay ¢ tinh.
Vén dé nay ciing lién quan dén viéc hoan thién cac quy hoach c6 lién quan dic biét
doi hoi hoan thién quy hoach va ké hoach sir dung dat dén nim 2025. Pong thoi
hoan thién cac co ché chinh sach lién quan trong linh vuc dat dai phu hop véi thuc
té dé giai quyét nhitng phirc tap nay sinh va ton tai nhu: chinh sach boi thudng giai
phéng mat bang, tai dinh cu... Quy trinh thuc hién boi thuong giai phong mit bang
can thay d6i theo hudng thuc hién trudc viéc hd tro cho nguoi bi thu hoi dat ngay
khi quy hoach sir dung dét c6 hiéu lyc chit khéng doi dén khi ¢6 du an 1am thi méi
thuc hién cac thu tuc thu hoi dat. Bén canh do, thuc hién cong tac ra soat lai quy dat
trong tinh, cong khai minh bach vi¢c tiép can dat dai cho DN, nha dau tu cling nhu
kién quyét thu hoi dat str dung khong hiéu qua, khéng dung muc dich. Dé cac DN,
nha dau tu c6 thé tiép can dat dai binh dang can nang cao tinh chuyén nghiép trong
dau gia quyén sir dung dat, thué dat, giao dét; khong phan biét ddi xir trong dau
thau, giai phong mit bang, xay dung co s& ha ting... UBND tinh can thanh 1ap don
vi hodc ban cong tac dé diéu tra nhiing rao can cy thé d6i vi DN trong tiép can va
sir dung dat, dong thoi kiém toan viéc thu hoi dat va danh gia dén bu gia dat.

3.2.10. Cdc gidi phap héi nhdp, lién két va cdc gidi phdp hé tro khdc

Ngoai cac giai phap trén, tinh can chu dong cai thién cac yéu t6 quic té, hoi
nhap dé nang cao NLCT trong thoi gian t6i. DAy 1a mot yéu t6 khong thé khong dé cap
dén trong bdi canh hoi nhap sau rong nhu hién nay. Pac biét khi Vi¢t Nam chinh thurc
gia nhap cong dong kinh té ASEAN va ky két hiép dinh d6i tic kinh té xuyén Thai
Binh Duong (TPP), sw mé rong hop tac véi cic nudc tiéu ving séng Mékong. Trong
thoi gian qua tinh da c6 nhiéu chinh sach hd trg, khuyén khich hap din dbi véi cac nha
dau tu nude ngoai, cung cép ho tro khuyén khich thuong mai, dau tu, cai cach thu tuc
hai quan, thuc hién nhiéu chwong trinh xtc tién dau tu tir cdp tinh dén cip huyén, két
nbi v6i cac td chirc nude ngoai tét hon... Song, dé tiép tuc cai thién yéu t niy cua
MTKD tinh thi chinh quyén tinh can cung cap cho cac DN cac thong tin hd trg, khuyén
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khich dau tu, dich vu thwong mai, két nbi cac DN véi cac td chirc nude ngoai, phat
trién hon nita cac DN phu trg... Mat khac, tinh can hd tro trién khai cac khoa dao tao dé
tang cuong kién thirc vé hoi nhap thue t& cho cac can bd, cong chic cip tinh va dic
biét 1a cac DN trong tinh.

Trong giai doan hoi nhap nhu hién nay, dia phwong Ha Tinh cin c6 co ché
hop tac véi cac tinh trong va ngoai nudc, ddy manh thuc hién cac hinh thirc trao doi
kinh nghiém. Su hop tac, lién két cé thé thong qua cac dién dan hop tac kinh té
vung hodc cac cau lac bd Trung tdm xuc tién thuong mai, dau tu, du lich... Tur do,
cac dia phuong trong vung chia sé kinh nghiém, hd tro va gan két hoat dong trén
cac linh vue, khai thac tot hon tiém ning cua moi bén, thic déy phat trién mdi dia
phuong va déng gop tich cuc vao sy phat trién chung cta vung. Nhu vay, dé thuc
hién giai phap trén tinh can ting cudng ma rong quan hé hop téc kinh té theo hudéng
da dang hoa loai hinh hop tac véi nhiéu hinh thirc khac nhau. Pong thoi ting cuong
chtic nang, vai trd diéu phdi va nang cao hiéu qua hoat dong ciia Ban chi dao t6
chtic diéu phdi phat trién ving. Can thiét nén c6 mot lanh dao cap tinh phu tréch
linh vuc ndy dong thdi co sy phan cong trach nhiém rd rang ddi véi cac cap. Mit
khac, tinh ciing phai dam bao kinh phi day du cho hoat dong lién két kinh té.

Cung v6i d6 tinh can c6 chinh sach cu thé phat trién cac dich vu hd trg kinh
doanh cho cac DN & dia phurong. Trude hét nang cao nhén thirc cua khbi DN bang cach
tuyén truyén vé dich vu hd trg DN hién c6 trong tinh va tinh hitu ich cua cac dich vu nay.
Xay dung va thuc hién chuong trinh ting s6 luong cong ty to chirc tr nhan cung cap dich
vu cong trong tinh va nhat 14 cai thién chat lugng dich vu kinh doanh théng qua viéc ting
su tham gia cta tur nhan trong cac linh vuc anh huong. Co6 cac dinh huéng gitip DN xay
dung thuong hi€u, nang cao NLCT cua DN, gitt dugc thi truong ban 1€ dia phuong...
Thém vao do, trong diéu kién hoi nhap sau va rong giai doan t6i cac DN va nha dau tu
rat chu y dén su on dinh vé chinh tri, xa hoi khi ra quyét dinh dau tu. Do d6, tinh phai
dam bao cac diéu kién vé méi truong chinh tri x hoi dé tao su an tAm, tin twéng cho cac
DN, nha dau tu hoat dong san xuat kinh doanh hop phap trén dia ban nhat la dam bao an
ninh trat tur cho Khu kinh té Viing Ang va cac khu CN, cum CN noi tap trung déng cac
DN nhét la cac DN ¢6 yéu t6 nudce ngoai... Mat khac, can thuc hién hoat dong marketing
dia phuong trong d6 tuyén truyén rong rii vé sy thanh cong ma Ha Tinh da dat duoc
nhét 13 trong cai cach hanh chinh cong bao gdm viéc don gian cac thi tuc xin déu va chir
ky, giam khdi luong cong viée hanh chinh va chi phi lién quan. Viéc truyén thong nay s&
gilp tang nhan thirc cia cac DN trén dia ban tinh mot cach manh mé va tang thir hang
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PCI cua tinh. Ddng thoi, dé phat trién bén vimg nén kinh té, tinh can c6 cac chinh sach
bao vé mdi trudng gan lién voi cac chinh sach phat trién kinh té - x3 hoi cua dia phwong.

Trén day d3 trinh bay nhiing giai phap trong tdm, chu yéu nhdm cai thién
MTKD dé nang cao NLCT cua tinh Ha Tinh trong thoi gian t6i. Dé hoan thién cong
trinh nghién ciru, tir nhitng van d¢é lién quan dén nghién ciru MTKD, NLCT cép tinh
no6i chung va tinh Ha Tinh noéi riéng, ludn an dé xuit mot sb kién nghi nham hoan
thién nghién ciru MTKD trong viéc cai thien NLCT dia phuong.

3.3. Mt sb kién nghi

Thir nhdt, Nha nudc can hoan thién khuén kho phép 1y cho cac DN hoat dong
dac biét 1a hoan thién va phat trién hé thong luat vé quan Iy DN. Cac co quan quan 1y nha
nude ¢ Trung wong can phai tiép tuc ra soat, loai bo nhitng vin ban phap quy da 16i thoi
hodc chong chéo dé hoan thién khung phap 1y dong bd va hoan chinh vé co ché quan 1y
DN phi hop v6i diéu kién hoi nhap kinh t& qudc t& hién nay. Qua trinh xay dung luat
phai song song véi viéc xdy dung cac vin ban huéng dan thi hanh tranh tinh trang cho
doi cac van ban hudéng dan mic du vin ban luat da co6 hiéu luc giy tinh trang bét binh
dang trong canh tranh gifta cac DN. Cac vin ban phai dam bao tinh 6n dinh lau dai va
dong bo thong nhat dé cac DN yén tam dau tu kinh doanh. Ddi voi hoat dong cai cach,
kiém soat tht tuc hanh chinh noi chung, thu tuc hanh chinh trong linh vuc san xuét kinh
doanh néi riéng, Chinh phu can tiép tuc chi dao cac Bo, nganh day nhanh tién d6 ban
hanh c4c vin ban quy pham phép ludt nhim cu thé hoa cac Nghi quyét ctia Chinh phu vé
don gian hoa thii tuc hanh chinh mét cach toan dién, nhat 1a vé cic chinh sach, tiéu
chuén, quy dinh, dinh mirc kinh té - k¥ thuat; ho so, quy trinh, thoi han gidi quyét thi tuc
hanh chinh... trén cac linh vuec. Déng thoi chi dao stra doi, bo sung, thay thé kip thoi cac
quy dinh cii dé tao sy thong nhat va thuan loi cho cic dia phuong trong qua trinh thyc
hién c6ng bd thu tuc hanh chinh.

Thir hai, Nha nuéc can c6 sy phan cap manh mé va dong bo hon trong viée
quan 1y nha nuéc cho cip tinh/dia phuong trén cac linh vic quan 1y tai chinh, dau
tu, d6 thi... nham tang cuong hon nira tinh ty chu va hi€u qué cua tinh trong viéc
gidi quyét cic cong viéc lién quan dén hoat dong dau tu va kinh doanh cua DN.
Thuc té hién nay cho thiy cic giai phap ting cuong phan cap gitta Chinh phu va
chinh quyén dia phuong trén nhiéu linh vuc trong d6 c6 hoat dong kinh doanh con
thiéu tinh déng b0, chua phan dinh rd rang, cu thé nhiém vy, thim quyén, trach
nhiém cua ting cip chinh quyén dia phuwong. Chinh quyén dia phuong cac cip chua
c6 di tham quyén va cac diéu kién can thiét dé chu dong, ning dong trong viée thuc
hién cac nhiém vy ma dia phuong c6 kha nang lam duogc, nhung mat khac, mdot $6
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nhiém vu can quan 1y tip trung, thdng nhét lai dugc chuyén giao cho chinh quyén
dia phuong, 1am giam hiéu qua quan Iy cia nén hanh chinh nha nuéc. Do vdy, Nha
nuée ciing phai hoan thién co ché phan cdp hiéu qua trén cac linh vuc 6 tinh dén sy
khac biét gitta cac dia phuong, ting cuong giam sat, kiém tra, thanh tra dé tranh
nhimg mat han ché lién quan dén phan cap.

Thir ba, Nha nude can ting cudng dau tu cho cac du an, cong trinh qudc gia
trén dia ban tinh, thu hit cie du 4n c6 von dau tu nudc ngoai, cac du an st dung
vbn hd trg phat trién chinh thire (ODA) dé phat trién co so ha tang k¥ thuat tinh...
Bén canh d6, phat trién Khu kinh té Viing Ang dé thu hut dau tu, tao diéu kién phat
trién DN trén dia ban tinh. Hd tro cac dia phuong trong viéc két nbi véi cac to chirc
qudc té, khu vuc xiic tién dau tu vao tinh va co cic co ché khuyén khich phat trién
cac khu CN, cum CN tai dia phuong.

Thit tu, hoan thién nghién ctru danh gida NLCT cap tinh & Viét Nam. Chi s6 PCI
13 mot chi s6 quan trong hién dang duoc VCCI thuc hién hang nim duédi sy hd tro cua
USAID theo hinh thitc du an VNCI nham d4nh gia NLCT ciia cac dia phuong. PCI ciing
dugc sir dung lam thong tin ma trong luan an su dung lam can ctr danh gid NLCT cua
tinh. Trong nhiing nam tiép theo, viéc to chirc danh gia PCI can dugc thuc hién thudng
xuyén lién tuc ké ca khi dy 4n chdm dut hop dong. Mt khac, can nghién ctru hoan thién
cac chi s6 thanh phan va cac tiéu chi ciu thanh pht hop hon véi thuc tién boi hop thanh
NLCT cuia mét tinh con c6 nhing diéu kién co ban c6 anh hudng dén cac hoat dong kinh
doanh va dau tu nhu diéu kién tu nhién, van hoa xa hdi, co so ha tang, chat lugng nguén
nhan luc... Céc tiéu chi thuoc MTKD can dugc luong hoa va dua vao nhiéu hon vi gilta
hoan thién MTKD va nang cao NLCT c¢6 méi quan hé bién chimg véi nhau. Thém vao
d6, PCI hién van dang tap trung vao cac yéu to phap 1y, thé ché. Vé phuong phap danh
gia, PCI str dung phuong phap dénh gia thong qua hé thong chi sd, 13 phuong phap dinh
lwong khoa hoc va c6 tinh thuyét phuc cao. Tuy nhién, mau diéu tra tai mdi dia phuong
con nho (d6i véi Ha Tinh 1a hon 100 DN trong s6 gan 5000 DN) c6 thé chua thuc sy
dam bao tinh dai dién cta tong thé. Do viy, can ting quy m6 mau va nghién ciu mo
rong d6i v6i cac ddi twong diéu tra 1a cac DN ciing nhu can bd, cong chirc nha nudc cap
tinh dé c6 su phan tich nhiéu chiéu, dam bao thong tin x4c thyc hon.
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KET LUAN

Véi muc dich nghién ctru cta dé tai 13 dé xuét cac giai phap, kién nghi hoan
thién méi trudng kinh doanh dia phwong nhdm ning cao ning luc canh tranh cia
tinh Ha Tinh dén nam 2020, tdm nhin 2030 va véi cac nhiém vu dé ra, luan 4n da
dat duge mot s6 két qua nhu sau:

1. Hé thdng hoa vé& moi truong kinh doanh, méi truong kinh doanh dia
phuong, ning luc canh tranh, ning luc canh tranh dia phuong/cép tinh. Khing dinh
su ton tai ctia méi truong kinh doanh dia phuong, ndng luc canh tranh dia
phuong/cap tinh va su tic dong ctia moi truong kinh doanh dén nang luc canh tranh
cap tinh;

2. Nghién ctru kinh nghiém cia mot s6 tinh trong nudc vé cai thién moi
truong Kinh doanh dé nang cao niang luc canh tranh cdp tinh, tir 6 rat ra mot sé bai
hoc cho dia phuong Ha Tinh;

3. Trén co sé van dung két qua chi s6 PCI cua VCCI, luan 4n xem xét, phan
tich, danh gia thuc trang nhitng yéu t6 thudc vé moi trudng kinh doanh dija phuong
¢6 tac dong dén ning luc canh tranh cua tinh.

4. Thong qua nhirng bai hoc kinh nghiém, phan tich méi truong kinh doanh
va sy tac dong dén nang luc canh tranh cua tinh, tir nhitng luan ctr phat trién kinh té
- x4 hoi tinh Ha Tinh giai doan 2011-2020, dé xuat mot s6 giai phap hoan thién moi
truong kinh doanh nhiam nang cao ning luc canh tranh cua tinh trong thoi gian toi
nam 2020, tim nhin dén ndm 2030.

Tir cac két qua dat dugc O trén, luan an di c6 nhitng dong gdp méi sau:

1. Van dung ly thuyét vé méi trudng kinh doanh, ning luc canh tranh dé lam
rd cac van dé 1y thuyét co ban ciia moi truong kinh doanh dia phwong, ning luc
canh tranh dia phuong/cép tinh vd moé hinh phan tich thwe trang méi truong kinh
doanh dia phuong véi viéc nang cao ning luc canh tranh cap tinh.

2. Tong hop, phéan tich, danh gid thuc trang méi trudong kinh doanh dia
phuong Ha Tinh tac dong dén ning luc canh tranh ctia tinh giai doan 2005-2015.

3. Bé xuit 10 giai phap c6 co s& va kha thi hoan thién méi truong kinh doanh
nham nang cao ning lyc canh tranh cua tinh trong thoi gian t6i; Pong thoi c6 mot
s6 khuyén nghi véi Nha nudc va cac bg, ban, nganh Trung uong va co quan lién
quan vé hoan thién méi trudng kinh doanh qudc gia, hoan thién danh gia nang luc

canh tranh dia phuong/cap tinh.
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Do diéu kién va thoi gian nghién ctru, ludn 4n khong tranh khoi mot sb
han ché nhét dinh va dit ra nhitng van dé can nghién ctru tiép do la:

1. V& x4y dung md hinh nghién ctru thyc trang méi truong kinh doanh dia
phuong tac dong dén ning luc canh tranh cua mot dia phuong, tac gia di cb ging
dua vao nhitng yéu t6 chu yéu trong méi trudng kinh doanh dia phuong (dudi
goc do quan ly kinh té 1 nhitng yéu td tap trung vao su diéu hanh chu quan cua
chinh quyén cip tinh) dé phan tich tic dong dén ning luc canh tranh cua dia
phuong song do méi trudng kinh doanh dia phuwong bao gom rat nhiéu yéu té ciu
thanh, mat khac do han ché cua viéc dua nhiéu sb liéu vao phan tich dinh lugong
nén luan an co6 thé chua nghién ctru hét dugc tat ca cac yéu td trong méi trudng
kinh doanh. Mit khac, mé hinh danh gia st dung 12 mé hinh nhi phan véi bién
phu thudc c6 gia tri c6/khdng (1/0) han ché trong viéc théy duoc cac muc do cu
thé hon viéc danh gid moi truong kinh doanh cua tinh. Bén canh do, luan an da
cd gang chi ra sy khac biét giita moi truong kinh doanh dia phuong va moi
trudng kinh doanh do dia phuong tao ra song trén thuc té van c6 nhitng yéu t6
thugc méi truong kinh doanh khoé c6 thé dugc phan dinh mot cach rd rang.

2. Qua trinh thuc hién thu thap dir liéu so cap ciing con han ché, kho khan
nhét dinh do diéu kién va nang lyc thuc hién cua tac gia.

3. Con c6 nhirng ¥ kién, quan diém khac nhau vé bo chi sé niang luc canh
tranh cip tinh do VCCI dua ra ma trong luan 4n st dung lam thuéc do ning luc
canh tranh cta tinh. Miac du ¢6 nhiéu thanh cong, dugc quan tam va dugc nhiéu ddi
tugng khac nhau sir dung két qua song tinh chinh xac ciia két qua xép hang phu
thudc nhiéu vao phuong phép luan, chat lugng co s¢ dir li€u, trinh d§ dd1 ngli thuc
hién,... Theo do, van dé nay van can c6 nhitng nghién ctru tiép theo dé hoan thién.

Do vay, tac gia rit mong nhin duoc nhimg ¥ kién dong gop cia thay, co gido,

ban bé, ddng nghiép va nhitng nguoi lién quan dé luan 4n dugc hoan thién hon.
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PHU LUC
PHU LUC 01
CAC BUOC TIEN HANH XAY DUNG PCI

Buoc 1: Thu thap 56 liéu

* Thiét ké bang hoi: Phiéu diéu tra dugc cp nhit didu chinh tir phiéu diéu tra
nam 2005. Phiéu diéu tra gdm cac thong tin co ban vé doanh nghiép ciing nhu vé
diéu hanh kinh t& c4p tinh. Mot s6 cau hoi c¢6 ngudn gbc tir Pdnh gid méi truong
dau tw cua World Bank (WB) duoc diéu chinh cho pht hop v&i bdi canh Viét Nam.

Két qua diéu tra phu thudc rat 16n dén tinh chinh x4c cua phiéu diéu tra vi
phiéu diéu tra 13 co s& cung cap dir liéu ban dau phuc vu cho nhiing budc thuc hién
phan tich, danh gi4 tiép theo. Phiéu diéu tra PCI duoc thiét ké theo kiéu bang hoi
trong d6 bao gdm ca nhimg ciu hoi dong va nhitng cau héi mo. Pé luong hoa
nhirng do luong cdm nhan mang tinh dinh tinh nén cac cau héi khao sat da si dung
thang do mirc do va tan suat. Cau hoi dugc thiét ké c6 nhiéu mirc do gitp ngudi
dugc hoi dé tra 10i va ciing dé phan anh chinh xac cam nhan. Ké tir ndm 2006 phiéu
diéu tra PCI lién tuc duge diéu chinh va hoan thién.

* Chon mau tién hanh diéu tra

Mau diéu tra duoc chon tir danh séch cac DN dang ndp thué tai Cuc thué tinh
(trong d6 co dia chi va s6 dién thoai lién lac cu thé). Phuong phép diéu tra gian tiép
bang bang héi qua thu. Mau duoc chon theo ty 1é theo timg tinh trén co s& phan
nhém DN theo loai hinh (doanh nghi€p tu nhéan, cong ty trach nhiém hitu han, cong
ty c6 phan), nganh kinh t& (ndng nghiép, cong nghiép, dich vu) va tudi ctia DN (DN
dugc thanh lap trude hay sau khi Luat DN c6 hiéu luc). Co cau DN dugc lya chon
trong miu diéu tra dugc diéu chinh gan giéng voi co cau DN trong tinh (theo s lidu
tir Tong Cuc thué).

Bu6e 2: Xir Iy s6 liéu va xdy dung cdc chi sé thanh phan

* Xir 1y s6 licu

Sau khi nhan duoc tra 151 ctia DN, s6 liéu duge xir Iy bang cac cong cu thong
ké dé giam thiéu sai s6 giy ra boi ty 1& phan hoi co thé chua cao. Cac thong tin thu
thap tur diéu tra DN tao thanh "di liéu mém". Mit khac, nghién ctru PCI con thu
thap sb liéu thong qua phuong phap xin y kién chuyén gia, sir dung bo cau hoi so
sanh va dung mdt sb s6 lieu théng ké dé tinh toan mot sd chi sd tao thanh "dit liéu
cimg". S6 liéu cimg bao gdm ngudn tir cac BO, nganh va cac sé liéu do nhém thu

thap. SO li€u nay s€ duogc tinh todn trong so cua cac chi s6 cau thanh nham loai trur



anh huong cua diéu kién truyén thong téi két qua phat trién cua khu vuc DN va chi
giit lai nhitng két qua c6 dugc tir cong tic quan 1y va diéu hanh cta chinh quyén
tinh théng qua hdi quy da bién. Qua trinh thu thip s liéu bao gdm viéc nhap sb
lidu, ¢ kiém tra chéo, co s& dir lidu tu dong khong cho phép nhap nhitng gia tri sai
hoidc ngoai khoang cho phép va cong tac kiém tra, lam sach s liéu.

* Xay dung cac chi sb thanh phan

Sau khi c6 sd liéu cong viée tiép theo 1a xay dung cac chi s6 thanh phan. Cac
chi s6 nay dugc xdy dung va diéu chinh hang nam. Mdi chi s6 thanh phan dugc xiy
dung tir mot hay nhiéu chi tiéu khac nhau. Céc chi tiéu déu phai qua cc kiém dinh
dé chon nhitng chi tiéu c¢6 ¥ nghia théng ké. Cac chi tiéu sau d6 duoc chuan hoa
theo thang diém 10. Tién hanh lurong hoa cac chi tiéu theo cong thirc:

Vi du: Chi sé thanh phan th&r k ¢6 n chi tiéu thi tinh diém cta chi tiéu thu i
theo cong thurc: . 7 ] \

Chi tiéu i = 9x Diém cua tinh - Diém nho nhat ciia mau

Diém 16n nhét cia miu - Piém nho nhat cia mdu  + 1
Chi tiéu i c6 thé nhan céac gia tri tir 1 dén 10, bang 1 khi diém cta tinh thap nhat
trong tat ca cac tinh xép hang va bang 10 khi diém cua tinh cao nhit trong céc tinh xép
hang. Trong truong hop néu diém chi tiéu cao phan anh chat lugng diéu hanh khong tot
(vi du: cdn tré kinh doanh, tiéu cye...) thi lay 11 trir cho cong thirc trén.
Chi s6 thanh phan dugc tinh bang cach tinh binh quan sé hoc céc chi tiéu. Vi
du: Chi s6 thanh phan k c¢6 n chi tiéu thi diém cta chi sb thanh phan thi k 1a:

Chisék=[Y (Chitiéui)}n
i=1

Buéc 3: Xay dung chi s6 tong hop
Céc chi s6 thanh phan sau khi tinh toan dugc gan trong s6 (w) dé tinh PCI
téng hop theo thang diém 100. Cong thic:

10
PCI tinh X = 10*[ >’ (Chi s0 k*wy)]
k=1
Trong d6: Wy 1a viét tat trong s6 ctia Chi s6 thanh phan thir k (véi 0<w, <1
va > w, =1)

Chi s6 PCI xac dinh cho 63 tinh, thanh c6 thé nhan gia tri tir 10 dén 100,
duogc sip xép va phan nhom xép hang theo cac mirc do: Rt tét, tét, kha, trung binh,

tuong d6i thap va thap voi khoang cach nhit dinh vé diém sb giira cc nhom.



PHU LUC 02
PHIEU KHAO SAT
(Danh cho cac Doanh nghiép trong tinh Ha Tinh)

A. THONG TIN CO BAN VE CUQC KHAO SAT

Nhim tim hiéu thém nhimng thong tin 1am 13 cac yéu td xuit phat tir moi truong
kinh doanh cua dia phuong c6 su tac dong dén nang luc canh tranh cép tinh phuc vu cho
nghién ctru dé tai: Hoan thién méi truong kinh doanh nham nang cao nang lyc canh tranh
cia tinh Ha Tinh cia Nghién ctru sinh Tran Thu Thiy, hién dang 1a giang vién Khoa Kinh
té - Quan tri kinh doanh, Truong Pai hoc Ha Tinh, xin 6ng (ba) vui long cung cép mot sb
thong tin trong Phiéu khao sat bang cach dién vio chd tréng hodc danh dau (x) vao 6 lya
chon dugc cho 1a phu hop. Thong tin ma 6ng (ba) cung cap chi duge sit dung cho mot muc
dich duy nhat la thuc hién dé tai luan 4n ctiia Nghién ctru sinh dugc thuc hién tai Truong
bai hoc Thuong mai Ha Noi.

B. NOI DUNG KHAO SAT )
I. Thong tin chung ve doanh nghi€p (DN) tra loi phieu khao sat

3! S6.dicn thoat Hen 1ac.....ov...........oooe boeceate etk ; Email: SESIN W #2T0
I1. Théong tin danh gia vé méi trwong dau tw va kinh doanh ciia tinh Ha Tinh

1. DN thuge khu vyc kinh té nao:

[ ] Khu vuc Nha nudc

[ ] Khu vue dan doanh (Khu vuc ngoai Nha nudc)

[] Khu vuc ¢6 von dau tu nudce ngoai

2. Xin ong/ba cho biét Iy do chinh cho quyét dinh thanh lap DN hién nay?
[ ] Thix tuc thanh 1ap doanh nghiép thuan tién, don gian hoa

[ ] Thuan tién cho kinh doanh va vay von

[] C6 céc chinh sach uu dai va khuyén khich DN

[] Tang quy mé san xuat

3. DN ding ky kinh doanh tai phong Dang ky kinh doanh - S& Ké hoach va Pau tu ciia tinh
mat bao nhiéu ngay .............. ngay?

4. Pé nhan duoc tat ca cac gidy dang ky, gidy phép va quyét dinh chap thuan can thiét dé
chinh thtrc hoat dong, DN ciia ong/ba phai mét bao l4u:......ngay.

5. Xin 6ng/ ba danh gia vé thyuc trang vé tha tuc dang ky kinh doanh tai dia phuong:

- Tiép can thong tin vé dang ky kinh doanh:

[ ] R4t kho khin

[ ] Kho6 khan

[] Binh thuong

[ ] Dé dang

[ ] R4t d& dang



- Thoi gian dang ky kinh doanh:
[ ] Qué dai

[ ] Dai

[] Binh thuong

[ ] Ngin

] Rat ngén

- Thai d6 cua can bg, cong chirc nha nudc:
[] Rat khong ding muc

[ ] Khong dting muc

[ ] bung muc

[]T6t

[ ] Rét tbt

6. (A)ng/bé’dénh gia nhu thé nao vé x4c sudt DN bj thu hoi hay trung thu dat dai? )
[ ] Rat thap [ ] Thap [] Trung binh [ ] Cao [ ] Rat cao

7. Ong/ba c6 ddng y voi nhan dinh sau khong: “Sw thay d6i khung gia dat ciia chinh quyén
tinh ban hanh la phu hop voi gia thi truong”:

[] Pong y [ ] Khong dong ¥

8. Theo ong/ba, can tré vé mat bang kinh doanh dbi v6i doanh nghiép trong tinh hién nay
la gi? (xin dénh s6 vao 6 trong theo nguyén tac 1- Can tré I6n nhat, 2- Cdn tré nhi,...)

] Quy hoach dat dai cua tinh chwa hop 1y

[] Cong tac giai phong mat bang cham

[ ] Tha tuc dat dai phtic tap

[] Thiéu quy dét sach

[] Gié dét cao

[ ] Khac, ghi cu (RERN . D

9. Pai dién cta Uy ban nhan dan (UBND) tinh hay cac s6, nganh cua tinh ¢6 thuong xuyén
gap DN ong/ba va cac DN khac dé thao luan vé cac thay doi vé phép luat va chinh sach
khong?

] Ludn ludn [] Thuong xuyén [_] Thinh thoang

[ ] Hiém khi [ ] Khong bao git

10. Trong 2 nam gan day, téng sO thoi gian ma Ban lanh dao DN 6ng/ba bo ra dé giai
quyét cac van dé lién quan dén cac quy dinh cua Nha nuoc la:
[ ] Tang 1én [ ] Van giir nguyén [ ] Giam di

11. DN c6 céc khoan chi phi khong chinh thire khong?
[]co [ ] Khong

12. Cac khoan chi nay dugc sir dung nham muc dich gi?
[ ] Dé két ndi duogc véi cac dich vu cong

[ Dé c6 duge gidy phép va su cho phép

[ ] Dé dbi pho thué va nguoi thu thué

[1Dé c6 duge hop dong cua tinh

[ KNAC, oo



13. Udc tinh trung binh bao nhiéu % trong tong lgi nhudn trudc thué cia cac DN cung
nganh phai bo ra hang nam dé chi cac khoan khong chinh thirc cho cong chirc nha nudc:

[ ]0%, [ ]t hon 1%, [] Tt 1% dén dudi 2%,

[] T 2 dén duéi 10%, [ Tir 10% dén 20%, [] Tir 20% tré 1én

14. Ong/ba danh gia nhu thé nao vé co ché, chinh sach cia chinh quyén tinh dé DN t6 céo
cac hanh vi tham nhiing?

[ ] Rét hiéu qua [ ] Hiéu qua [ ] it hiéu qua

[ ] Khong hiéu qua [] Khong rd

15. Ong/ ba danh gia nhu thé nao vé viéc thuc hién co ché mot cira, mot ctra lién thong cua
tinh:

[ ] Rét hiéu qua [ ] Hiéu qua [ ] it hiéu qua

[] Khong hiéu qua [ ] Khong rd

16. Xin 6ng/ ba cho biét mic do anh hudng hoat dong kinh doanh va phat trién cia DN dbi
vOi tung van d¢ sau day (voi I - Khong anh huong, 2- It anh huong, 3 - Anh huong mirc
do trung binh, 4 - Anh huong, 5 - Rat anh huong):

TT Van dé Miic dong y
1 [2 [3 [4 |5

Tham nhiing

Ti€p can ngudn von

Chi phi vay von

Cai cach thu tuc hanh chinh dia phuong

OB WN -

Thot gian hoan thanh thu tuc chinh thirc gia nhap thi
truong

(o3}

Phan biét ctia chinh quyén tinh véi cac DN trong tiép
can cac nguon luc cua tinh

Su nhiing nhiéu ciia can bg thué dia phuong

7
8 Thoi gian thanh. kiém tra DN trong nim
9 Diéu hanh chinh sach ciia chinh quyén cép tinh

10 | Chinh sach phat trién chat lugng lao dong dia
phuong

11 Chinh sach thu hut lao dong cta tinh

12 Co che thuc day nang cao vai tro ctua cac hi¢p, hoi

DN tai dia phuong

13 Quan 1y xi 1y chét thai va vé sinh méi trudng tai dia
phuong

14 Chinh sach phat trién khoa hoc cong nghé cua dia
phuong

15 | Hop tac gitra h¢ thong cac co quan nghién ctru va
trién khai cong ngh¢ tai dia phuong va cac DN

16 Khac (Cy the:

N
A

17. DN 6ng/ba bj thanh tra, kiém tra bao nhiéu l1an trong nim?........... lan



20. Bao nhiéu 1an DN 6ng ba duoc co quan thué hd trg, huéng dan vé chinh sach thué
trong ndm......... lan.

21. Tr danh sach dudi day, 6ng/ ba vui long chon ra 3 co quan thuong xuyén thanh tra,
kiém tra DN 6ng/ba nhat?

T Co quan Luwa chon
1 Thué
2 Quan ly tai nguyén, moi truong
3 Cong an kinh té
4 Quan ly xay dung
5 Quan 1y thi truong
6 Cénh sat giao thong
I Phong chong chay nd
8 Hai quan
9 V& sinh an toan thuc pham
10 Lao dong Thuong binh va Xa hdi
1l Co quan khac

22. DN o6ng/ ba da bao gio truy cap website cuia UBND tinh hodc cac s&, nganh trong tinh
chua?
[] Thuong xuyén [] Thinh thoang [] Chwa bao gio

23. Ong/ ba danh gia nhu thé nao vé cic thong tin dua 1én website do:

[ ] Sur dung rat hiru ich cho hoat dong kinh doanh

[ ] Str dung duoc phan 16n cac thong tin cho hoat dong kinh doanh

[] Phan 16n 14 cac thong tin khong lién quan nhiéu dén hoat dong kinh doanh ciia DN
[ ] Khéng sir dung duge cac thong tin d6 cho hoat dong kinh doanh

24. Xin Ong/ ba cho biét mitc do dong y v6i nhing nhan dinh sau day (1 - Hoan toan
khong dong y, 2 - Khong dong y, 3- Khong co y kién, 4- Pong y, 5 - Hoan toan dong y):

TT Cic phat biéu Mikc dong y

1 |2 |3 |4 |5

1 Thu tuc hanh chinh sau cai cach hanh chinh tinh don
gian hon

2 C6 nhirng chinh sach tot ¢ cap tinh nhung viéc thuc
thi cua cac co quan Ban, nganh trong tinh khong tot

3 Chinh quyén tinh c6 nhitng chinh sach hd trg, khuyén
khich hap dan doi véi dau tu nudce ngoai

4 Chinh quyén tinh cung cap nhirng hd trg vé thuong
mai mot cach hi¢u qua (trong xuat, nhap khau)




5 Thé ché kinh t€ thi truong tai dia phuong phu hop
v&i thyc tién hdi nhap

25. DN ¢6 tham gia vao cac Hi¢p hoi khong?
[ ] Khong [ ] Tham gia 1 hiép hoi [ ] Tham gia tir 2 hiép hoi tro 1én

26. Theo 6ng/ba vai tro cua cac Hiép hoi dia phuong nhu thé nao trong viée xdy dung va
phan bién chinh sach, quy dinh cua tinh: )
[ JRatlén [ ]Lén [] Binh thuong [ | Nho [ ] Rat nho

27. Xin 6ng/ba cho bié:t danh gia cia DN vé chat luong va hiéu qua cac yéu to dudi day tai
dia phuong (voi 1 - Rat kém, 2 - Kém, 3 - Trung binh, 4 - Tot, 5 - Rat tot):

TT Yéu to Mikc dong y
.20 3N | 5

Tim kiém thong tin kinh doanh

bién

Nudc sach

HWIN|-

Dich vu khoa hgc va cong nghé

28. Bé mo rong san xuét kinh doanh va tang lgi nhuan, Nha nudc co thé giup do gi cho
DN? (xin ddnh sé vao 6 tréng theo nguyén tic 1- Quan trong nhdt, 2- Quan trong nhi,...)

[ ] HO tro hé théng co so ha tﬁng

[ ] Ban hanh va hoan thién cac co ché, chinh sach cia tinh

[] HS tro phat trién thi trudng (ca dau vao va dau ra ciia san pham)

[_] H6 trg dao tao lao dong

29. Theo 6ng/ba, hién nay mdi truong kinh doanh cuta tinh c6 thue su dugc cai thién so véi
cac nam trudc hay khong?
[]cCé [ ] Khéng

30. Pé cai thién moi trudng kinh doanh ciia tinh Ha Tinh nham nang cao nang lyc canh
tranh cua Tinh trong thoi gian t61, theo 6ng/ba can tap trung vao giai quyét nhiing van de

Xin gri Phiéu khao sat nay cho: Tran Thu Thity
Dia chi: Khoa Kinh té - QTKD; Trudng Pai hoc Ha Tinh
Co sé méi - Xa CAm Vinh - Huyén CAm Xuyén - Ha Tinh
SPT: 0936.027.393
Tran trong cam on.
Ha Tinh, ngay thang  nam 2015
Nguoi tra 101 phiéu khao sat
(C6 thé ky tén hodc khong)




PHU LUC 03
PHIEU KHAO SAT
(Danh cho cong chirc, vién chirc chinh quyén cap tinh cia tinh Ha Tinh)

A. THONG TIN CO BAN VE CUQC KHAO SAT o
Nham tim hiéu thém nhirng thong tin lam r6 cac yéu to xuat phat tir moi truong

kinh doanh cua dia phuong co6 su tac dong dén nang luc canh tranh cép tinh phuc vu cho
nghién ctru dé tai: Hodn thién méi trong kinh doanh nham néng cao ndang lwc canh tranh
cia tinh Ha Tinh ciia Nghién ctru sinh Tran Thu Thiy, hién dang 1a giang vién Khoa Kinh
té - Quan tri kinh doanh, Truong Pai hoc Ha Tinh, xin 6ng (ba) vui long cung cép mot sb
thong tin trong Phiéu khao sat bang cach dién vao chd tréng hodc danh diu (x) vao 6 lya
chon dugc cho 1a phu hop. Thong tin ma 6ng (ba) cung cap chi duoc sir dung cho mot muc
dich duy nhét 1a thuc hién dé tai luan an cua Nghién ctru sinh dugc thuc hién tai Truong
bai hoc Thuong mai Ha Noi.

B. NQI DUNG KHAO SAT ,
I. Thong tin chung vé nguoi tra 1oi phiéu khao sat

4. S6 dién thoai Hen 18C.....o.ov oo AEmail:......... DN
II. Thong tin danh gia vé moi trwong dau tu va kinh doanh cua tinh Ha Tinh
1. Bon vi 6ng ba c6 thuong xuyén lam viéc voi doanh nghiép (DN) khong?

] Ludn ludn [] Thuong xuyén [] Thinh thoang
[] Hiém khi q [ ] Khong bao gio

- Néu c6 thi ¢ linh vuc cu thé nao?

b v B b N T T T T T .

+

2. Cac phuong phap lam viée chii yéu ctia 6ng (ba)/don vi ong (ba) voi DN 1a gi:

[ ] Tryc tiép gip mat [ ] Qua dién thoai [ ] Qua van ban
[ ] Qua mang internet LT N

3. DN lam viéc véi don vi 6ng (ba) thuoc khu vue kinh té nao:

[ ] Khu vuc Nha nudc

[ ] Khu vuc dan doanh (Khu vuc ngoai nha nuéc)

[ ] Khu vuc ¢6 von dau tu nude ngoai

4. Theo 6ng (ba) DN c6 gap khé khan trong viéc thuc hién céc thu tuc hanh chinh vé linh
vuc ong (ba) quan 1y hay duoc giao khong?

[] Thuong xuyén [_] Thinh thodng [ ] Khong bao gio
- Néu c6 thi, 1y do la:

["] Do DN khéng nim duoc cac quy trinh thi tuc

[ ] Do trinh d6 va nang luyc cua DN con han ché

[] Do céc quy dinh dé thyc hién cac thu tuc qua phirc tap va hay thay d6i

[ ] Do thai do cua can bo quan Iy nha nude



5. Ong (ba) cho biét mirc d6 cong khai d6i véi cac quy dinh vé ché d6 lam viéc v6i DN hay
cac tha tuc hanh chinh cta co quan 6ng (ba)? .

[] Hoan toan cong khai [] Cong khai mot phan [] Khong cong
khai

6. Cac DN c6 khi nao théng qua co quan, don vi 6ng (ba) dé binh luin, dong gop ¥ kién vé
ndi dung va viéc thyc hién cac van ban phap luat khong?
[ ] Thuong xuyén [_] Thinh thoing [ JRatitkhi [ ] Chuabao gio

7. P bao gio phat hién hay khién trach can bd minh vé thai d6 trong giai quyét cong viée
v61 DN chua?
[ ]co [ ] Chua co

8. Theo 6ng (ba) thi thai d6 lam viéc ciia can bd, cong chirc phai thay d6i nhu thé nao dbi
v6i DN va nha dau tu:

[ ] Theo hudng phuc vu

[ ] Theo hudng dé DN tu tim hiéu va thyuc hién

[] Tuyét ddi theo ménh 1énh hanh chinh

9. Ong (ba) danh gid nhu thé nao vé mic do dap ing yéu cau nhiém vu cong viéc duoc
giao cua dd1 ngii can by, cong chirc hién nay:

[ ] R4t tét []Tét [] Trung binh

[ ] Kém [ ]Rat kém

10. Theo dng (ba), nhiém vu va muc tiéu cia don vi 6ng (bd) c6 anh hudng nhu thé nao khi
cac DN trén dia ban tinh gip kho khan trong san xuat kinh doanh?

["] Anh hudng rat nhiéu

["] Anh hudng nhiéu

[ ] Anh huong nhét dinh

[] it anh hudng

[] Khong anh huéng

11. Tir cam nhan thuc tién, ong (ba) ddnh gid mic do binh dang trong hoat dong kinh
doanh va dau tu cua cac DN nhu thé nao véi cac nhéan dinh sau (1- Hoan toan khong dong
Yy, 2- Khong dong y, 3 - Khong co y kién, 4- Pong y, 5 - Hoan toan dong y):

Cac nhén dinh

1. Cac tap doan, DN ciia Nha nu6c dé dang tiép
can dat dai hon cac DN khac

2. Cac tap doan, DN ciia Nha nu6c dé dang tiép
can cac khoan tin dung hon cac DN khac

3. Cac DN dau tu tryc tiép nuée ngoai (FDI) d&
dang ti€p can dat dai hon cac DN khac

4. C6 céc vu dai vé tai chinh ddi véi DN FDI




5. Pa phan cac hop dong, nguon lyc kinh té cta
tinh thudc vé cac DN c¢6 moi lién két chat ché
voi chinh quyén tinh

12. Co quan ong (ba) c6 thudng xuyén tién hanh trién khai cac hoat dong nhdm cai cach
thu tuc hanh chinh khong?
[]cé [ ] Khong [ ] Khong rd

13. Pon vi 6ng (ba) da ap dung Hé thdng quén 1y chat lugng theo tiéu chuan Viét Nam ISO
9001:2000 hogc ISO 9001: 2008 chua?

[ ]1Da ap dung [ ] Chua 4p dung
- Néu di 4 ‘ap dung, ong (ba) danh gia nhu thé nao vé viéc ap dung do: ’
[ ] Rt tét [ ] Tét [] Trung binh [ ] Kém [ ] Ratkém

14. Ong (ba) Qénh gi4 nhu thé nao vé muc do thuc h’ién’nhfrng ghuong trinh, ké hoach sau
cua chinh quyen Tinh trong thoi gian qua (véi 5 - Rat tot, 4 - Tot, 3 - Trung binh, 2 - Kém,
1 - Rat kém).

Cic chuong trinh, ké hoach 5 4 3 | 2 |

1. Phat trién co s ha tang n6i chung (hé thong giao thong,
thong tin lién lac, dién, nudc...)

3. C6 phan héa cac doanh nghiép Nha nude dia phuong

4. HO6 tro phat trién cac DN, dac biét 1a cac DN nho va vira
(von, mat bang, dao tao nhan lyc, thong tin thi trudng,
thué...)

5. Thong tin, tuyén truyén cic van ban quy pham phap luat

15. Theo 6ng (ba), khi cac DN quyét dinh dau tu (ca dau tw méi va dau tu mo rong) trén
dia ban tinh, cdc DN va nha dau tu quan tam dén yéu t6 nao thudc moi trudng kinh doanh
sau day:

(xin ddnh s6 vdo 6 trong theo nguyén tic 1- Quan trong nhdt, 2- Quan trong nhi,3 - Quan
trong thir ba, 4 - Quan trong thir tu....)

[ ] Hé théng co s6 ha tang

[] Céc co ché, chinh sach cta tinh

[ ] Thi trudng tai dia phuong (thi trudng dau vao va thi trudng dau ra ctia san pham)

[[] Ngudn lao déng dia phuong

[] YU t8 KNAC, CU TRE 1A%t e e eeeeeeeenenen

16. Theo danh gia cia 6ng (bd), trong 3 tru ¢t ctia phat trién bép viing bao gom kinh té -
x4 hoi - moi truong thi Tinh da dat dugc mirc d nao (voi 5 - Rat tot, 4 - Tot, 3 - Trung
binh, 2 - Kém, 1 - Rat kém):

Noi dung 1 2 3 4 5

1. Phat trién kinh té

2. Phat trién xa hoi

3. B4o v€ moi trudong




17. Bé hoan thién moi trudng dau tu va kinh doanh tai dja phuong nhim nang cao ning lue

canh tranh cua tinh Ha Tinh trong thoi gian t61, theo dng (ba) céan tép trung vao giai quyét
nhirng van dé gi:

Xin giri Phiéu khao sat nay cho: Tran Thu Thiy

Dia chi: Khoa Kinh té - QTKD; Trwong Pai hoc Ha Tinh
Co s& méi - Xa Cam Vinh - Huyén Cam Xuyén - Ha Tinh
SPT: 0936.027.393

Tran trong cam on.

Ha Tinh, ngay thang  nam 2015
Ngudi tra 1o phiéu khio sat
(C6 thé ky tén hodc khong)



PHU LUC 04:
KET QUA THUC HIEN PHIEU KHAO SAT DOANH NGHIEP TREN PIA BAN TiNH HA TiNH

TT THEO PIABAN | SOLUQNG | THEO NGANH THEO KHU VUC KINH TE
PHIEU bU NHA NUOC NGOAI NHA NUOC FDI
DULIEU | CN- [ NN [ TM- | Téng [ CN [ NN [ TM- [ Téng [ CN | NN | TM- | Téng | Ngoai | Trong
PHAN XD DV -XD DV - DV KKT | KKT
TICH XD
1 THANH PHO HA 66 43 23 2 2 63 | 43 20 1 1
TINH

2 THI XA HONG LINH 40 32 8 40 32 8

3 HUYEN DUC THO 38 25 2 11 38 | 25 2 11

4 HUYEN HUONG 38 25 13 38 | 25 13

KHE

5 HUYEN THACH HA 46 27 19 46 | 27 19

6 HUYEN CAN LOC 31 20 il 31 | 20 11

7 HUYEN CAM 44 24 20 44 | 24 20

XUYEN
8 HUYEN HUONG 19 8 il 19 8 11
SON

9 HUYEN KY ANH 46 35 11 41 | 31 10 5 2 3

10 HUYEN NGHI 25 17 8 25 | 17 8
XUAN
11 HUYEN LOC HA 23 17 1 5 23 17 1 5
12 | HUYEN VU QUANG 7 6 1 7 6 1
TONG 423 279 3 141 2 2 | 415 [ 275 | 3 137 6 3 3
TY LE (%) 6596 | 0,71 | 33,33 | 0,47 98,11 1,42

Nguon: Khao sat cua tdac gia




PHU LUC 05:

DANH SACH DOANH NGHIEP PHAN HOI KHAO SAT

STT Tén doanh nghiép Linh vye san xuit, kinh Nganh Khu vue kinh
doanh té
[ THANH PHO HA
TINH
1. CTCP Viét Ha Ha Tinh | Ché bién 1am san, xay dung; CN Dén doanh
ddo tao, xuét khau lao dong;
khach san - nha hang
2. CTCP tr van va dau tu | Xay dung, tu van xay dung XD Dén doanh
xay dung Tuin Anh
3. CTCP xay dung va | Xay dung co ban, thuong XD Dén doanh
thuong mai Thuong Phli | mai
4. | Cong ty TNHH MTV ha | Thu phi giao thong; dau tu XD Dan doanh
tang Séng Da ha tang; xdy dung; ;xing
dau; dau tu kinh doanh dich
vu ctiru nan; khach san nha
nghi vui choi giai tri;thudc
14; bia ruou; dau tu tai chinh
5. CTCP XNK Ha Tinh Kinh doanh thuong mai, ™ Dan doanh
xuit nhap khiu
6. CTCP tr van va xay | Xdy dung, tu van xay dung XD Dén doanh
dung 19-8
7. Chi nhanh CTCP xay lap | Xay dung, tu van xay dung XD Déan doanh
v san xuit CN s6 05
8. CTCP 474 Q ly duy tu bao dudng XD Dén doanh
duong bd
0. Cong ty hop danh tu van | Xay dung, tu van xay dung XD Dén doanh
xay dung Hung Thinh
10. | CTCP XDTM va Dich | Pién tit, ndi ngoai that, vién ™ Dan doanh
vu Toan Cau théng
11. | CTCP dich vu tong hop ™ Dan doanh
Thai Minh Kinh doanh may van phong
12. | Céng ty TNHH Tuyét | Thuong mai tong hop ™ Dén doanh
Vinh
13. | CTCP Nam Khéanh Xay dung, co khi, thuong XD Dén doanh
mai
14. | CTCP Sit Thach Khé Xay dung, thim do, khai XD Dan doanh
thac quéang, van tai, cang
bién
15. | Cong ty TNHH TM | Thuong mai bach hoa tong ™ Dén doanh
Hong Luong hop
16. | Cong ty xiy dung cau | Xdy dung cau, duong XD Dén doanh
duong 19/05 Ha Tinh
17. | CTCP dau tu xdy dung | Khai tac da, xay dung; Dich CN Dén doanh

va thuong mai Viét Nam
|

vu ding kiém giao thong;
dich vu quang cao, du lich,
tu van lao dong, du hoc; tu
van ky thuat, giam sat cong




trinh xay dung---

18. | CTCP tr van dau tu va | Tu van dau tu cho cic DN XD Dén doanh
xay dung Ha Tinh Trung Quéc, cac dich vu
lién quan dén phién dich
19. | CTCP Xay dung 20/10 Xay dung, Khai thac, kinh XD Dén doanh
doanh vat liéu
20. | CTCP dau tu va xay | Xy dung, tu van xdy dung XD Dan doanh
dyng s6 01 Ha Tinh
21. | CTCP xay lap va thuong | Kinh doanh 6 t6, phu tung 6 ™ Dén doanh
mai 6 t6 Hoang Ha to
22. | Cong ty TNHH cong | Kinh doanh may moc, thiét ™ Déan doanh
ngh¢ cao Hoang Hai bi ngoai vi phan mém, vién
théng
23. | Cong ty TNHH Tu van XD Dan doanh
va xdy dung Thinh Tién | Xay dung, tu van, giam sat
24, | CTCP tu vin va xdy | Tu van, xdy dung, 1ap du 4n XD Dan doanh
dung A Chau
25. | CTCP dugc Ha Tinh San xuat, kinh doanh thudc CN Dan doanh
26. | Cong ty Hikosen Ha CN Dén doanh
Tinh May méc
27. | CTCP cong nghé in Tri | In 4n CN Dén doanh
Tué
28. | Cong ty TNHH MTV | Trong, kinh doanh ciy cao CN Dén doanh
Cao su Ha Tinh su, ring; noéng, 1am san
29. | CTCP xay dung Ha XD Déan doanh
Trang Xay dung cong trinh
30. | Céng ty TNHH BTXD | Xay dung cong trinh, ha XD Dén doanh
va PTHT MITRACO tang
31. | Cong ty TNHH san xuat | Thuong mai tong hop ™ Dén doanh
va thuong mai Cuong
Pai Phat
32. | CTCP tu van xdy dung | Xay dung, tu van xay dung XD Dan doanh
tong hop Tan Long
33. | CTCP xiy duyng Thing | X4y dung, tu van xdy dung XD Dén doanh
Long
34, | CTCP tv van va xdy | Xy dung, tu van xdy dung XD Dan doanh
dung cong trinh mién
Trung
35. | Cong ty TNHH Gogreen | San xuit thic an gia suc, CN Dan doanh
Viét Nam kinh doanh phan bon
36. | CTCP Vina CMC Dich vu CNTT, dao tao, lao ™ Dan doanh
dong, DV tong hop
37. |CTCP TM Nhu BDai | Kinhdoanh cdy xanh, cdy ™ Dén doanh
Duong canh; KD son, sit thép, XM;
DVVT
38. | Cong ty TNHH MTV | Dich vu cap nudc ™ Nha nudc
cip nudc va xdy dung
Ha Tinh
39. | CTCP dau tu phat trien | Xay dung cong trinh, XD Déan doanh
xdy dung va TM Thai | thuong mai tong hop




Tuan

40. | CTCP xay lap va dich vu | Xay dung, kinh doanh vat tu XD Dén doanh
Viét Tiép hang hba
41. | Cong ty TNHH ché bién CN Dan doanh
g0 va TM Hao Quang San xuit kinh doanh moc
42. | Cong ty TNHH Ngoc XD Dén doanh
Long Xay dyng, nha dat, moc
43. | CTCP in Ha Tinh In an tai liéu, san xuit gidy CN Dan doanh
44. | CTCP dau tr xang dau | KD dau nhét, KD nha nghi, ™ Dan doanh
Ha Tinh khach san, ché bién 20,
trong rimg, KD 6 t6, san 1ap
mit bang
45, | Cong ty TNHH Pau tu | KD cac loai may, TB phu ™ Dén doanh
va TM Minh Long tung cong nghiép, ...
46. | CTCP Thuong mai | TM, XNK, du lich Iit hanh ™ Dan doanh
MITRACO
47. | CTCP Tan Hai Ha Xay dung, kinh doanh XD Dén doanh
thuong mai
48. Dich wvu; Thiét bi vién ™ Dan doanh
CTCP MBA thong; TM, XNK
49. | CTCP Séng Pa 27 XD, Tu van XD, Khéch san; XD Dan doanh
Dich vu uy thac dau tu
50. | CTCP Trudng Son XD, TV thiét ké, giam sat XD Dan doanh
51. | CTCP Thuong mai 1 Kinh doanh xe may ™ Dén doanh
52. | CTCP TVDT XD Quéc | VLXD, XD, khai thac ™ Dan doanh
Té khoang san
53. | CTCP TM - DV vién | Vién thong, nudc udng, gas, ™ Dén doanh
théng khach san
54. | Cong ty TNHH MTV | Kiém tra va phan tich ky ™ Nha nudc
Ding kiém phuong tién | thuat, bao dudng, stra chira 6
giao thong van tdi Ha | t6 va xe cd dong co khac,
Tinh dich vu kinh doanh mua ban
xing dau...
55. | Cong ty TNHH XD | Xay dung XD Dén doanh
Tuan Pat
56. | Cong ty cO0 phan Nhat XD Déan doanh
Nam XD, KD thuong mai
57. | Céongty C6 Phan Son Ha | XD, KDTM XD Déan doanh
58. | Congty CP Ha Trung XD, KDTM XD Déan doanh
59. | Congty CP BT XD va Xay dung cac cong trinh,KD XD Déan doanh
TM Pai A may moc thiét bi may
60. | Congty CP VLXD Ha CN Dan doanh
Tinh san xuit VLXD, TM, XNK
61. | CTCP co khi Dai Tin San xuat, lap rap co khi CN Dén doanh
62. SX bao bi; XNK hat nhya, CN Dan doanh
CTCP Sao Mai gidy, bao bi; TMTH
63. | Congty CP TM Bbuc Ha | Dién tr, dién lanh ™ Dan doanh
64. | Congty CP TMvaDV | KD cac mdt hang dién dan ™ Dén doanh
Hai Duong dung...VLXD
65. | Congty TNHH Huang KD dich vu cho thué may ™ C6 von dau tu




Xi mac thiét bi nudc ngoai
66. | CT CP TVDT XD Quoc | KD VLXD, XD, khai thac ™ Dén doanh
Té khsan
Il | THI XA HONG LINH
67. | CTCP Nhat Khang Khai thac, ché bién VLXD CN Dén doanh
68. | Congty XD va TM Khai | XD, cho thué may moc, ché XD Dén doanh
Hoan bién 1am san, khai thic KS
69. | CTCP xay dung va dich | Xay dung, thuong mai tong XD Dén doanh
vu thuong mai Son Hai hop
70. | Cong ty san xuat vat liéu | San xuét vat liéu xay dung CN Dan doanh
xay dung Thuan Loc
71. | Xi nghiép khai thac da CN Dan doanh
va xdy dung tu nhan
Hong Lam Khai thac da, XD
72. | CTCP Xay dyng va TM | TM hang tiéu dung, XNK, ™ Déan doanh
Minh Phuéc thiét bi vién thung, cong
ngh¢ thong tin, dién tir, dién
lanh
73. | Cong ty TNHH Xay | Xay dung, TM tong hop XD Dan doanh
dung va TM Nhu Linh
74. | Chi nhanh Céng ty ™ Déan doanh
TNHH TMTH&XD Tién
Thanh Bué6n ban xe may, dién lanh
75. | Cong ty TNHH Nhu | X8y dung cong trinh, tu van XD Dén doanh
Nam XD
76. | Cong ty CP TM Truong | San xuit VLXD, XNK may CN Dan doanh
Phong cdng trinh, cho thué xe 6 tO
77. | CN CTCP Pau tu phat ™ Dan doanh
trién D6 thi va KCN tai | Kinh doanh khéch san, xay
Ha Tinh dung
78. | CT XD&CBXNK Lam XD Déan doanh
san Viét-Lao Xay dung, Lam san
79. | CTCP XL-DV-TM Hong | XD, nha hang, ks, VT, XD Dan doanh
Linh VLXD
80. | XN XD TN Hong Linh | XD, tu vin XD XD Dan doanh
81. | Cong ty CP Can thép co CN Déan doanh
khi dic Hong Linh Luyén can thép
82. | Cong ty CP vinatex - CN Dén doanh
Héng Linh SX KD céc loai SP dét, may
83. | CTTNHH Luyén kim 1 | KT, KD quang kim loai, CN Dan doanh
TV Hong Linh VTHH
84. Nong l1am, sx hang tiéu CN Dén doanh
CTTNHH VinhMex dung, VT, 6t6
85. | CTTNHH Nui Hong co khi, XD, VT, TM CN Dan doanh
86. | CTTNHH mot thanh CN Dan doanh
vién Bac Ha Co khi, VLXD
87. Khai thac, ché bién da xay CN Dan doanh
DN TN Hong Thuy dung
88. | CT TNHH TM-DV Tin hoc, van phong, dién CN Dan doanh
Thanh DPat thoai DD




89. | CT TNHHPT tin hoc Pai | May tinh, TB va DV Van CN Dén doanh
Duong phong

90. | CTCP hop tac KT Viét - CN Dan doanh
Séc VLXD, co khi, lao dong

91. | CTCP TM co khi 6td Stra chira 6t6, VLXD, co CN Déan doanh
Hoang Gia khi, TM TH

92. Mua bén, bao dudng 6t xe CN Déan doanh
CTTNHH Anh Quan may, DV VT

93. | CongtyCP XDvaTM XD Dén doanh
Hong Lam Xay dung céc cong trinh

94. | CTTNHH Nhu Nam Xay dung céc cong trinh XD Déan doanh

95. XD, khoéang san, Véan tai XD Dan doanh
CTTNHH Hién Khoa hang hoa

96. | CT CP co dién NN &XD CN Dan doanh
HT SX, SC thiét bi

97. | CTCP SXVLXD Thuan CN Dén doanh
Loc SXVLXD

98. | CTCP THTH Minh CN Déan doanh
Khuyén SXKD hang nhya, 6t6

99. | CTTNHH TMDV Huy Co Khi; Nhém kinh; SLMB; CN Dén doanh
Hoang VTHH; TMTH

100. nuéc da tinh khiét, thie dn CN Déan doanh
DN TN Chéau Son gia suc

101. | DN TN Cuong Viét Co khi CN Déan doanh

102. | CTCP BTPT D6 thi va ™ Dan doanh
KCN tai Ha Tinh Kinh doanh khach san, XD

103. | CTTNHH TM Hoang Ha | Kinh doanh TM ™ Dan doanh

104. | CTTNHH TM Tén ™ Dan doanh
Cuong KD xe may

105. DV Vin tai hanh hoa, ™ Déan doanh
CTCP Tén Phua Tai VLXD, TMTH

106. | CTCP TM-DV Nga Son | VLXD, phan bon, VT, XNK ™ Déan doanh

Il HUYEN BPUC THQ Dan doanh

107. | Cong ty TNHH Hong XD Dén doanh
Phong Xay dung, van tai

108. | Cong ty TNHH Hong ™ Dan doanh
Puic KD thuong mai, VLXD

109. | Cong ty TNHH Cbéng | Ché bién gb, XD, van tai; XD Dén doanh
Tuin Kinh doanh VLXD, trang tri

ndi that

110. | DNTN Théng Thay Kinh doanh van tai, VLXD VT/TM Déan doanh

111. | Céng ty TNHH Qudc | Kinh doanh VLXD, Vat tu ™ Dén doanh
Toéan nong nghi€p, van tai hang

hod, TM TH

112. | CTCP xay dung va dich | XD, VLXD, go; Khach san, XD Déan doanh
vu thuong mai Song La gidi thi€u viéc lam

113. |Céng ty TNHH La XD Déan doanh
Giang Xay dung; Lam san

114. | CTCP Viét Thanh Nang | Xay dung cOng trinh XD Dén doanh

115. | CTCP Phi Hoang Xay dung, Xang dau, VLXD XD Dan doanh




116. | Cong ty TNHH XD&TM XD Dén doanh
Ngoc Tuin Xay dung, TM tong hop

117. | Céng ty TNHH Hung XD Dan doanh
Quang Xay dung cac cong trinh

118. San lap, Van tai hang hoa, XD Dan doanh
DN TN Quyét Tién VLXD

119. Tu van giam sat, XD, thiét XD Dan doanh
CTCP Quang Minh ké

120. Ché bién than, gd, phan bon, CN Dan doanh
Céng ty CP gb Linh Cdm | VLXD

121. | Cong ty TNHH KD tong | Cit tao dang va hoan thién CN Dan doanh
hop Khoa hoc da...

122. Khai thac VLXD, cay xanh, CN Dén doanh
Cong ty TNHH Nga Lan | TM téng hop

123. | Céng ty TNHH Toan NN Dan doanh
Thing Trong va chim sc rimg

124. Trong cay cong nghiép; San NN Dén doanh
CTCP phat trién nong | xuat, KD lgn; KD thubc thu
lam Ha Tinh y, thirc an gia stic...

125. Kinh doanh 1dm san, Thué CN Déan doanh
Cong ty TNHH Long | bao megavnn, vidn phiing
Yén pham, XNK

126. Tu van giam sat, XD, thiét XD Dan doanh
Coéng ty CP Quang Minh | ké

127. San xuét than, gb, phan bon, CN Dan doanh
Cong ty CP g6 Linh Cam | VLXD

128. Khai thac VLXD, SX bé CN Déan doanh
Cong ty CP Minh Duc tbng

129. Khai thac VLXD, cay xanh, CN Dan doanh
Cong ty TNHH Nga Lan | TM tong hop

130. | Cong ty TNHH Viét CN Dan doanh
Quang San xuit VLXD

131. | CT TNHH Loan T Gia cong co khi CN Dan doanh

132. | CTTNHH SX-TM CN Dan doanh
Thanh Lam noi that, may, dién tir

133. | DN TN gidi thi¢u viéc CN Dan doanh
lam Tién Dat Gi6i thiéu viéc lam

134. | DN TN Thanh Thinh VLXD, mdc, 1am san CN Dan doanh

135. | DN TN Mol truong - CN Déan doanh
DV Viét Chuong Dich vu mol truong, TM

136. | DN TNCB g6 Minh CN Déan doanh
Khué G6, VLXD, TM tong hop

137. | Céng ty TNHH Hung ™ Dan doanh
Hung Kinh doanh thitc an gia suc

138. | Cong ty TNHH Thinh Noi that, 1am san, VLXD, ™ Dan doanh
Bat DV VT hang hod

139. | CTCP TMvaDV Tung ™ Dan doanh
Chéu Kinh doanh TM TH

140. | CT TNHH TM& DV KD may tinh, cong nghé ™ Dén doanh

Thanh Cong

théng tin




141. KD 6 t9, linh kién, phu tung ™ Dén doanh
CTTNHH XNK Trung 0 t0; KD xe may xe dap; KD
Nhat TH

142. | CTTNHH ™ Dén doanh
XNKTMTHQT Minh Phu tung 6t6, dién tir, Dai ly
Huyén thuc pham

143. | Cong ty TNHH Hong ™ Dan doanh
Puc KD thuong mai, VLXD

144. | CT TNHH TM va DV ™ Dén doanh
Long Yén Tin hoc, may tinh

IV | HUYEN HUONG KHE Dan doanh

145. | DN tu nhan Thanh Tam | Ché bién 1am san XD Dan doanh

146. | Cong ty TNHH TM Buc | Ché bién néng 1am san, TM XD Dan doanh
Tai tong hop

147. | Céng ty TNHH MTV | Khai thac khoang san, van CN Déan doanh
Xuan Thoéng tai

148. | Cong ty TNHH Xay XD Dén doanh
dung va TM Hoang
Ngoc XD, KD may Cong nghiép

149. | Congty TNHH XD&TM | X4y dyng, thwong mai tong XD Dén doanh
Trong Anh hop

150. XD, SX va KD cac loai do XD Dan doanh
CTCP XD va thuong | gd, KD VLXD, gia cong co
mai Ngoc Anh khi, van tai

151. | Chi nhanh cbong ty CN Dén doanh
TNHH Viét Phuong Ché bién nong 1am san

152. | Cong ty TNHH ché bién | XNK nong 1am san, DV VT CN Dan doanh
1am san Anh Purc hang hoa

153. Lam san, XNK tong hop, ™ Dén doanh
Cong ty TNHH BDirc | TM téng hop; Dich vu van
Thinh tai

154. | Céng ty TNHH Hung | KD phu ting may ndng ™ Dén doanh
Lam nghiép

155. | Céng ty TNHH Trung ™ Dan doanh
Kién KD khéch san, nha hang..

156. | CTCP XNK DV TM | XNK nong lam san, khai DV Déan doanh
Hoang Phulc thac VLXD

157. XNK, néng lam san, 6 to, ™ Dan doanh
DNTN Tran Viét van tai, nha hang n udng

158. | CTCP xay dung tong | Xdy dung cac cong trinh, XD Dén doanh
hop 379 van tai

159. | XNTVXD Huong Khé Tu van XD, GT, KDVLXD XD Déan doanh

160. XD, SX va KD cac loai d6 XD Dén doanh
Cty CP XD va thuong g0, KD VLXD, gia cong co
mai Ngoc Anh khi, van tai

161. | CTTNHHCB lam sin Ché bién, XNK nong 1am CN Dan doanh
Anh Puc san, DV VT hang hod

162. | Cong ty TNHH btc KD lam san, XNKTH, ™ Déan doanh
Thinh TMTH;DVVT

163. | DNTN Anh Ngoc KD SX hang nong 1am san ™ Déan doanh




164. | DNTN Binh Ha Kinh doanh xe may ™ Déan doanh

165. | CTTNHH XD&DVTH XD Dén doanh
Trudong Son Xay dung, KD an udng, DL

166. | CTTNHH XD&TM XD Déan doanh
Trong Anh Xay dung,thuong mai

167. | CTTNHHXD va T™M XD Dén doanh
Kiém Dung Xay dung

168. | CTTNHH XD-TM Minh XD Dan doanh
Thanh XD, TM

169. | CTTNHHXD&TM XD Dén doanh
Hoang Ngoc XD, KD may Cong nghiép

170. | XN XD TN Hong Loc | XD céc cong trinh XD Dan doanh

171. | Cong ty TNHH Huy Dén doanh
Hoang Ché bién 1am san, vén tai

172. | XN XNKTN Van Ha Ché bién 1am sin Dan doanh

173. | Cty CP CB&XK Lam CN Déan doanh
San Huong Khé

174. Ché bién gd, rau qua; do CN Dan doanh

uéng;bénh keo thude 14; nha

DN TN Huong Ngan hang

175. Ché bién, XNK gd, moc dan CN Dan doanh
DN TN Pham Ngoc Mai | dung

176. | DN TN Tén Tai Nguyén | Trong trot, chin nudi CN Déan doanh

177. | Cong ty TNHH Thuy KD Lam san, van tai, nha ™ Déan doanh
Tridu hang

178. | Céng ty TNHH Tra KD vén phong pham, nong ™ Dén doanh
Giang 1am san, van tai

179. | CTTNHH TM buc ™ Déan doanh
Thing Kinh doanh TM

180. | CTTNHH Hoang Son ™ Déan doanh
Hai KD néng lam san, van tai

181. | CTTNHH Hoang ™ Dan doanh
Truong Lam Lam san, an uéng, van tai

182. | Cong ty TNHH Manh CN Dén doanh
Hung Ché bién 1am san, van tai

V | HUYEN THACH HA Dén doanh

183. | CTCP xay lap va thuong | Xay dung, an udng, nha nghi XD Dén doanh
mai Hop Luc

184. | CTCP xay dung - vién | Xdy dung, dich vu vién XD Dén doanh
thong An Phi Hung théng

185. | Cong ty TNHH xay XD Dén doanh
dyng va thuong mai An
Nghia XD, TM tong hop

186. | DNTN Minh Linh Kinh doanh VLXD, XD ™ Dan doanh

187. | Céng ty TNHH MTV | Dich vu van tai DV Dén doanh
Dich vu va TM Vin
Minh

188. | CTCP Thién Tuéan Ché bién hai san CN Dan doanh

189. | Cong ty TNHH XD Phu | XD; Khai thac dat, da cat..; XD Dén doanh

My

VLXD; xing dau




190. | Cong ty TNHH TM van ™ Dén doanh
tai Binh Nguyén Vin tai - Vat tu

191. | Céng ty TNHH Thuan | XD, VLXD, van tai hang XD Dan doanh
Hoang hoa

192. | Céng ty TNHH TM va | TM tong hop, dich vu van ™ Dén doanh
DV Diing Lac tai

193. | CTCP ho4 chat va TM CN Dén doanh
HT SX hoa chat, con

194. | CTCP khai thac da | Khai thac da4, VLXD, XNK CN Dén doanh
Thach Hai nong san, nha hang

195. | CTCP may XK Minh | May XK; Khach san nha CN Dan doanh
Khai - HT hang; Van tai

196. | CTCP san xuat va TM | San phdm nhya, bao bi; CN Dan doanh
Vigt Y phan phéi thuc pham

197. XD; Giam sat; VLXD; Khai CN Déan doanh

thac mo; Dich vu van tai

CTCP Thao Nguyén hang hda; cho thué may moc

198. SX, KD mudi, luong thyc; CN Dén doanh
CTCP TM Truong Ky DPién ti, dién lanh

199. SX, KD néng 1am san, buén CN Dén doanh
Cong ty TNHH DV va | ban d6 gd, thu cong my
TM Bao Huy nghé

200. | Cong ty TNHH MTV CN Dan doanh
TM va DV Trung Thanh | Khai thac khoang san, van
Pat tai

201. | DN TN khai thac VLXD | Khai thac dat, Kinh doanh CN Déan doanh
Tuén Dat VLXD; XD

202. Gia cong co khi; San xuat CN Dén doanh
DNTN Long Diing cac san pham tir nhom, kinh

203. | Xi nghiép hoa chat CN Dan doanh
Thach Ha San xuét phan bon

204. |CN Cong ty TNHH ™ Dén doanh
Hong Birc TM tong hop

205. Kinh doanh nudc udng, da ™ Dan doanh
CN CT TNHH Thai Son | tinh khiét

206. | CTCP 6 t6 Ha Vinh Kinh doanh 6 t6, phy tung... ™ Dan doanh

207. Kinh doanh cac loai may, ™ Dan doanh
Cong ty TNHH dau tu | thiét bi phu tung cong
TM Minh Long nghiép, ...

208. VLXD, Dich vu van tai hang ™ Dan doanh
CTCP TM TH Pai Nam | hod, khoang san

209. | DNTN Ngoc Son Mua ban 6t6, TM tong hop T™ Dan doanh

210. | CN CTCP dau tu, KD XD Dan doanh
bat dong san Ha Noi | Xay dung cac cong trinh,
song Hong dao tao cung uing lao dong

211. | CTCP TV va XD sd 6 | XD cac cong trinh, tur van, XD Dan doanh
Ha Tinh gidm sat...

212. | CTCP XD, DL, T™ XD Dén doanh
Trudong Son Xay dung; Du lich; TM

213. | Cty TNHH TM DV XD ™ Dan doanh

va van tai Pai Thanh

Van tai, KD VLXD




214, KD bia rugu, banh keo..; d6 ™ Dan doanh
CTTNHH Son Thuy dung gia dinh
215. | CT CP K¥ nghé Nhat Hi | KD, SX my pham, y té T™ Dan doanh
216. | Céngty TNHH Linh VLXD, hang may mic, dién ™ Dan doanh
Phuong nuoc, VT
217. | CT TNHH khach san ™ Dan doanh
Hoang Anh Khach san, nha hang
218. | CT TNHHTMTH bai ™ Dan doanh
Duong KDTM
219. KT,KD,SX ™ Dén doanh
CTTNHH Son Hai VLXD;DVVTHH,
220. | DNTN Minh Linh KDVLXD, XD ™ Dan doanh
221. DV thé thao, dich vu du lich, ™ Dén doanh
CT CP du lich Thach Ha | nha hang khanh san
222. | CTCP Hoang Anh Xay dung, KDVLXD XD Dan doanh
223. | CTCP Hoang Huy Xay dung, VLXD XD Déan doanh
224. | CTCP XD va TM Hoang XD Dén doanh
Vinh Anh Xay dung, van tai, VLXD
225. | CTCP XD va TM Minh XD Déan doanh
Ngoc XD, KDVLXD, xing du
226. | CTCP XD&TM Truong XD Déan doanh
Ton XD;VLXD; TMTH
227. | CTCP XL-DV&TM XD Dan doanh
Hoang Lai Xay dung, VLXD
228. | CTCPXLTMDVDL SX, lap dit thiét bi CN, TM CN Dan doanh
Thuong Phu tong hop
VI HUYEN CAN LOC
229. | CTCP Mai Thanh Huy Xay dung cong trinh XD Déan doanh
230. | CTCP Hong Vuong Khai thac, ché bién vat liéu CN Dan doanh
xay dung
231. | CTCP thirc dn chin nudi | SXKD thirc dn chan nudi; CN Dan doanh
Thién Loc Kinh doanh ndéng san; Dich
vu van tai
232. | DN TM TN Truong Sinh | Nha nghi, dn uéng ™ Dén doanh
233. | DN TN xang dau TN Ly ™ Dan doanh
Nghia Xing dau, TM tong hop
234. KD xing dau, gas, bao ™ Dan doanh
dudng, sta chira, mua ban
DNTN DBtrc Chinh phu tung 0 t0, xe may
235. XD, TM dich vu tong hop, XD Dan doanh
Cong ty DTTM & | xdng dau, kiém dinh xe co
DVTH Thanh Cuong gioi
236. | CN CTCP Vit liéu va XD Dan doanh
XD Nghé Tinh XD, VLXD
237. | Céng ty TNHH Nhat | Kinh doanh VLXD, véan tai ™ Déan doanh
Vuong hang hoa
238. Quan 1y, van hanh hé thong CN Dan doanh
Cty TNHH MTV thily | thay loi, nudi trong, danh
loi Can Loc bét thily san
239. | CTCP SX TM&DV Noi that, VLXD, XNK nong ™ Déan doanh




Vinh Hanh lam san

240. XD dién, nha hang, xang ™ Dén doanh
Cong ty TNHH Van Pat | dau, VT

241. Van tai, dién tir dién lanh, ™ Déan doanh
CTCP Huy Thang Long | VLXD, Nha hang

242. KD xang dau, gas, bao ™ Déan doanh

dudng, sua chita, mua ban

DNTN Drurc Chinh phu tung 6 t0, xe may

243. | CT bPTTM&DVTH XD, TM DV tong hop, X. XD Déan doanh
Thanh Cuong dau, kiém dinh xe co giéi

244, XD, thiét bj XD, bat dong XD Dan doanh
Congty CP TVXD 568 | san

245. | CT TNHH Quang Minh | XD, SX guong kinh XD Déan doanh

246. | CT TNHH Thang Lgi XD, Nha hang, VLXD XD Déan doanh

247. XD, VT, San lip MB, XD Dén doanh
CT TNHH Thinh Luvong | VLXD

248. | CTCP Puc Thanh Thing | Xay dung, Du lich XD Dan doanh

249. | CTCPTM va DVTH Can | XD, VLXD, Van tai, KS, XD Dén doanh
Loc ™

250. | CTCPXD Thang Long Xay dung céc cong trinh XD

251. | CTTNHHDVTM&SX SX ton, co khi, VLXD, dién CN Dén doanh
Thuy Puc nudc

252. | DN TN Hai Son Khai thac, KD VLXD CN Dan doanh

253. | XN Ché bién LS Ping Dan doanh
Cuong

254. | CT TNHH KDTH Hong ™ Dan doanh
Nga KD vat tu TH, vién thong

255. | DN TN xing dau TN Ly ™ Dan doanh
Nghia Xang dau, TM tong hop

256. | Cong ty CP Hong Vuong | Khai thac, ché bién VLXD CN Dan doanh

257. | Congty CP Huy Hoang | Khai thac VLXD; phu tung CN Dan doanh

258. | CT TM,DV&DLBInh ™ Déan doanh
My Sai Gon DV DL nha hang; khach san

259. | Céng ty CP XD Qudc XD Dan doanh
Hung Xay dung céc cong trinh

VIl | HUYEN CAM XUYEN

260. | CTCP xiy dung va | Tu van, XD, Kinh doanh XD Déan doanh
thuong mai Anh T VLXD

261. | CTCP Sao Mai Khach san, nha hang; Van ™ Dan doanh

tai du lich, XD

262. | CTCP XD va TM Nam | XD, TM tong hop XD Dén doanh
Tién

263. | CTCP khoang san Hung | Khai thac khoang san CN Dén doanh
Thinh

264. | Cong ty TNHH co khi- | Vat tu, VLXD; thiét bi y té, ™ Dan doanh
XD Khanh Anh co khi, thiét bi dién

265. | CTCP TM va DV van tai ™ Dén doanh
Ngoc Hoa KD VLXD, dich vu van tai

266. XD, VLXD, thuy san, co XD Dan doanh

CTCP Tu Lap

khi, XNK




267. | DN may tinh tu nhan ™ Dén doanh
Thién Chi Vi tinh, thiét bi ngoai vi

268. | Cong ty XD&DLTM XD Dan doanh
Thanh Viét XD; khach san nha hang

269. | DN TN quang cao my ™ Dén doanh
thuat Tun Hing Quang cdo, in 4n

270. | CTCP XD va TM Anh | Tu van, xdy dung, kinh XD Dén doanh
TU doanh VLXD

271. | DNTN Xiang dau Long ™ Dén doanh
buc KlInh doanh xing dau

272. | Céng ty TNHH Thanh CN Dan doanh
Hoan Ché bién hai san

273. | CTCP Gach ng6i Cau CN Dan doanh
Ho San xuét, kinh doanh VLXD

274. | CT CP TM-DV Ha Chau | TM tong hop ™ Déan doanh

275. | CT TNHH TM va DV Kinh doanh du lich; khach ™ Dan doanh
Thu Do san

276. Du lich sinh thai, SX CN, ™ Dan doanh
CTCP QT Thién Cam TMDVTH

277. | CTCP VLXD&XLTM ™ Dan doanh
Viét Nhat TM tong hop, mé, XD

278. | CT PTPT cong thuong | XD, KS, VT, TM DV tong XD Dan doanh
Mién Trung hop

279. | CTCP XD&DLTM XD Dan doanh
Thanh Viét XD; khach san nha hang

280. | Cong ty CP cong nghiép | San lap, khoang san, DV XD Déan doanh
79 VT, VLXD

281. | Cong ty CP xay lap Thai XD Dan doanh
Son XD, gia cong co khi

282. | Congty CP XD Hoang XD Déan doanh
Diing Xay dung cac cong trinh

283. | CT CPTM va DV Bao XD Déan doanh
Hoang Xay dung, van tai

284. | CT TNHH tu van XD XD Dén doanh
Cam Xuyén Tu vin XD

285. | CT TNHH XD Truong XD Dan doanh
Nghia XD, VLXD

286. | CTTNHH XDva TM XD, van tai HH, VLXD, co XD Dén doanh
Pong A khi stra chira

287. | CTCP co khi va XL XD, két cau thép, sira chita XD Dan doanh
Mitraco co khi, VLXD

288. | CTCP dau tu XD s6 1 XD Dan doanh
Ciam Xuyén Xay dung TVGS, VLXD

289. | Céngty TNHH Thanh CN Déan doanh
Hoan Ché bién hai san

290. | CT TNHH thuy san Ha CN Dan doanh
Xuyén CB, nudi trong thuy san

291. | CTCP khai thac VLXD CN Déan doanh
Ngoc Thao Khai thac KS, VTHH

292. | CTTNHH Thién Tra Khai thac; nuoi trong CB CN Dén doanh




thuy san; SX,cung cap
giong, thurc an, thuoc TS

293. | DN TN Qudc Thinh Khai thac khoang san CN Dan doanh

294. | CT DV Vién Thong Thai | Vién thong; TM TH; T6 ™ Dan doanh
Binh Duong chuce sy kién, DV quang cao

295. | Doanh nghi€p tu nhan ™ Déan doanh
Vin Duan KD nudc giai khat c ga

296. | Coéngty CP TM-DL Sao ™ Déan doanh
Mai KS, nha hang, VTDL, XD

297. | Cong ty CP Viét Nam In an, lap dat dién nudc, gia ™ Déan doanh
Tién Ha Tinh cong co khi, khai thac KS

298. | Cong ty TNHH Duy Anh | Mua ban thiét bj tin hoc T™ Dan doanh

299. | Congty TNHH TinhHa | KD TMTH ™ Déan doanh

300. | CT TNHH TM tin hoc, ™ Dan doanh
dvu AFC KD may tinh, Internet

301. | CT CP TM va DV van ™ Dén doanh
tai Ngoc Hoa KD VLXD, DV van tai

302. | DNTNTM&DTXD Vinh ™ Dan doanh
Thang KD dién tir dién lanh, XD

303. Thu cong m§ nghé, VLXD, ™ Déan doanh

tréng rimg, DV tu van du

CTTNHH Ngoc Sang hoc

VIl | HUYEN HUONG SON

304. | Cong ty TNHH Trang | XD; Kinh doanh VLXD; XD Dén doanh
Tho Vién thong

305. | CTCP Xay dung Binh XD Dén doanh
Thién Xay dung cac cong trinh

306. | CTCP dich vu thuong ™ Dén doanh
mai Son Kim Massage, karaoke, nha nghi

307. | Cong ty CP Xay dung | Xay dung cong trinh, KD d6 XD Dén doanh
TM vén tai Hong Ha ca nhan, gia dinh

308. | CTCP khoing san & co | San xuat, lap rap, gia cong CN Dén doanh
dién Huong Son va KD 6td, xe may

309. Kinh doanh xing dau, vang ™ Dén doanh
DNTN Kinh Thuy bac

310. | CTCP dau tu thuong mai | XD kho bai, ngoai quan, KD XD Dén doanh
VCT bat dong san

311. | Cong ty TNHH Vinh | Kinh doanh dién t&r, dién ™ Dan doanh
Son lanh

312. | CTCP Pau tu va XD | XD, khoang san, XNK néng XD Dan doanh
Ngan Phé 1am, van tai hang hoa

313. | CN cty TNHH Hoang KD, bao dudng, stra chira 6 ™ Dén doanh
Ngoc t6, KD VLXD...

314. | CN cty TNHH MTV Budn ban 1am sén, thuc ™ Dén doanh
buc Son pham....

315. | CN Cty TNHH MTV KD hang néng, 1am san, nha ™ Déan doanh
Khanh Hai hang, khéch san

316. | Cong ty CP dau tu phat ™ Dan doanh
trién Viét Lao KD TM tdng hop

317. | Cong ty TNHH Béo Lam | KD gidng ciy ™ Dan doanh




318. | Cong ty TNHH Hong D6 gb, XNK thu cong my ™ Dan doanh
Phuc nghé
319. | Congty TNHH HSD KD may vi tinh ™ Dan doanh
320. | Congty TNHH Hung ™ Déan doanh
Binh XD, VLXD, phu tung 6t6
321. Khai thac khoang san, nong CN Dén doanh
Cong ty TNHH Bédo Loc | 1am san; Van tai
322. | Congty TNHH Hung CB, XNK nong 1am san, CN Dan doanh
Son VLXD
IX HUYEN KY ANH
323. | CTCP vat liéu va xay | Kinh doanh vat liéu xay ™ Dan doanh
dung Ha Tinh dung, xay dung cong trinh,
van tai
324, | Cong ty TNHH Coéng | XD cac cong trinh, KD XD Dén doanh
trinh Pai Ha VLXD
325. | CTCP Phudc Sang XD, KD van téi hang hoéa XD Dén doanh
326. | CTCP Hiru Luong Khai thac KS, dau tu XD co CN Dan doanh
s& ha tang
327. | Cong ty TNHH Xay lap XD Dan doanh
va dich vu Phu Ldc Xay dung, KD VLXD
328. | CTCP TM va DV xay | Kinh doanh ngi that, VLXD, ™ Dén doanh
dung Long Tan XNK néng lam san, XD
cong trinh
329. | Cong ty TNHH Trang ™ Dan doanh
Viét Phat TM tong hop, xing dau, XD
330. XD, mua ban thuong mai, XD Dan doanh
CTCP dau tw Hung Phii | trong rimg, xir Iy ric thai
331. | CTCP XD va TM Hoang XD Dan doanh
Thién XD, KD VLXD
332. Khai thac, kinh doanh CN Dén doanh
CTCP Hong Son VLXD
333. | CN CT TNHH dao tao DV Déan doanh
DV Bao vé Hoa Lu Dich vu bao vé
334. Khai thac VLXD, véan tai CN Dén doanh
hang hoa, dich vu nong
Coéng ty CP Trung Phu nghiép
335. | Cong ty CP Sara Phl | Tin hoc, cong nghé thoéng ™ Déan doanh
Son tin, lao dong, day nghé
336. | Cong ty TNHH Hung | TM tong hop; Lao dong, xe ™ Dén doanh
Phat may, nha dat
337. | Cong ty CP XD va T™M CN Déan doanh
Ky Anh Khai thac, ché bién VLXD
338. | Cong ty TNHH TMTH CN Dan doanh
T&H Ché bién thuc an gia suc
339. | Cong ty TNHH Thinh XD Dén doanh
Tién San lip mit bang
340. | Cong ty TNHH XD Hai XD Dan doanh
Ha Xay dung
341. | Cong ty TNHH Vinh XD Dén doanh

Quang

Xay dung céac cong trinh




342. | Céng ty TNHHXD Viét XD Déan doanh
Ly Xay dung, van tai

343. | Cong ty TNHH Anh XD Dan doanh
Kién Xay dung, giao thong

344. [ Cong ty TNHH Anh XD Dan doanh
Tam Xay dung c&c cong trinh

345. | Cong ty CP TVXD Ky XD Déan doanh
Anh TV giam sat, TV d4u thau

346. | CTCPTVXD AnhSon | XD, Tu van XD XD Dan doanh

347. | CTCPTVXD Hoanh Son | XD, Tu van XD XD Dan doanh

348. | CTCPTVTK va XL Ha XD Dan doanh
An Tu van thiét ké

349. | Cty CP XD-TM Trung XD Dén doanh
Hau XD, TM

350. | Cty CP XL TM Hung XD Dén doanh
Cuong XD, TM

351. | XN XD TN Pai Lam Xay dung cac cong trinh XD Déan doanh

352. | XN XD TN Trung Hoa Xay dung cac cong trinh XD Déan doanh

353. | XNXD TN Hoang Gia Xay dung céc cong trinh XD Déan doanh

354. | CTCP gach ng6i-VLXD | SX ngoéi cao cap; KDTB CN Dén doanh
DPong Nai khai khoang

395. Khai thac VLXD, VTHH, CN Dén doanh
Cong ty CP Trung Phu DV NNghiép

356. Khai thac da va xay dung CN Déan doanh
Cong ty TNHH San Viha | cbng trinh

357. | Cong ty TNHH Mau LD, VT hang hoa, an uong, CN Dén doanh
buc VLXD

358. XD céc cong trinh, TM tong XD Déan doanh
Cong ty CPXD- TM 171 | hon

359. | Cong ty TNHH Tuén SX, KD nuéc ubng tinh CN Dan doanh
Huy khiét

360. | CT TNHH TM-DL Tiéu ™ Dan doanh
Phu Du lich, nha nghi, TM, XD

361. | CT TNHH TM-DV TMTH, vang bac, kim khi ™ Déan doanh
Hong Thicu dién may

362. | CT TNHHQC Minh ™ Dan doanh
Hiéu Dich vu quang cao

363. | CT CPTMDV Huy Ha KD May vi tinh, thiét bi VP ™ Déan doanh

364. | Cong ty TNHH Thuong | XD ha tang khu cong nghiép XD C6 von dau tu
mai va dau tu Loi Chau nudc ngoai,

ngoai KKT

365. | Cong ty TNHH Bao | XD Khach san, kinh doanh XD C6 von dau tu

Chau bat dong san nudc ngoai,
trong KKT

366. | Cong ty TNHH dau tu | Xay dung va kinh doanh két XD C6 von dau tu
xdy dung ha ting Phu | cdu ha ting nudc ngoai,
Vinh trong KKT

367. | Cong ty Cb phan hiru | San xuat bot mi, cic san CN C6 von déau tu
han Vedan - Viét Nam | phim gia vi nudc ngoai
(Chi nhanh Ha Tinh) KKT




368. | Cong ty TNHH Polaris | du lich, dich vu ™ C6 von dau tu

kty Viét Nam nudc ngoai,
trong KKT
X | HUYEN NGHI XUAN

369. | CTCP xay lap tong hop | Xay liap, SX, KD VLXD, XD Dan doanh
Truong Long mua ban 0 t6, xe may

370. | Cong ty TNHH XNK | Khoang san, nong san, san CN Dén doanh
Chéau Tuan xuét bao bi

371. | Chi nhanh Cbng ty | San xuat, kinh doanh ndng, CN Déan doanh
TNHH Thanh Thanh Pat | lam, thily san

372. | CTCP XD-TM Thanh XD Dén doanh
Nguyén XD, thuong mai, vén tai

373. | CTCP Hoang Long Phat | TM, VLXD, van tai, lam san T™ Dén doanh

374. | Chi nhanh cbng ty CN Déan doanh
TNHH Hai Thanh Ché bién nong 1am san

375. | CTCP XLTM-DV Nghi | XD, kinh doanh thuong mai ™ Dan doanh
Xuén tong hop

376. Thi cong XD, khai thac XD Dén doanh
Coéng ty CP dau tr xdy | KS,van tai, nha hang an
dung Nghé Tinh ubng

377. | Nha M4y san xuét con CN Dan doanh
ruou Xuin An San xuat con, CO2

378. | Chi nhanh Cbéng ty ™ Déan doanh
TNHH Thai Loc An Kinh doanh xe may

379. | CN CTCP TM - DL Pha | TM, dich vu khach san, day ™ Déan doanh
Thinh nghé, ché bién

380. |CN CTCP TM,XL va | Kinh doanh xang dau, XD, ™ Déan doanh
XNK Mién Trung van tai hang hoa

381. | Congty TNHH Tan XD Déan doanh
Thanh Xay dung, VLXD

382. | CT CP tu van XD Song XD Dan doanh
Lam XD, tu van XD, Khao Sat

383. | CTCPPT&TM 407, Chi | XD;VLXD;KTKS; Thiét bi XD Déan doanh
nhanh HT dién; VTHH

384. | CTCPXD Viét Thanh Xay dung, Tu vin XD XD Dan doanh

385. | CTCPXLTHTruong XD Dan doanh
Long Xay dung, Tu vin XD

386. | CT CP Ky thuat tai XD Déan doanh
nguyén va moi trudng
Nghé Tinh Tu van thiét ké méi truong

387. | CTCP XD va TM Tién | XD, van tai, KD xang dau, XD Dan doanh
Hai VLXD

388. | Cong ty CP cat s6i Mién | San xuit VT hang hoa, CN Dan doanh
Trung VLXD, TM tbng hop

389. Khai thac khoang san, CN Déan doanh
CT CP Tan Cuong VLXD, co khi, mdy méc CN

390. KD nha hang, van tai, cho ™ Dan doanh
XN XD TN Duy Pang thué may maoc..

391. | Cty TNHH Tung Linh KD VLXD ™ Déan doanh

392. | Cong ty TNHH Hong KD Chan, ga, goi, dém ™ Dan doanh




Canh

393. | Congty CP Ha An XD, Khoang san, VLXD XD Déan doanh
XI HUYEN LQOC HA

394. | Cong ty TNHH vat liéu | Kinh doanh VLXD, lap dat ™ Dan doanh
xy dung Tién Tai XD; TM tdng hop

395. Xang dau, gas hoa long, TM ™ Dén doanh
DNTN Mai Pan tong hop

396. Xay dung, xang dau, dich vu XD Dan doanh
Cong ty TNHH Pai Quy | van tai

397. | Cong ty TNHH XD Phu NN Dan doanh
Mai Nubi trong thuy hai san

398. | Congty CP XD bric XD Dén doanh
Manh XD, TMTH

399. | Cong ty CP XD Hai XD Déan doanh
Duong XD, van tai, VLXD

400. | Congty TNHH Giap Ha | XD, VLXD XD Dan doanh

401. | CTCPXD & TM Truong XD Déan doanh
Phuc XD;SLMB;VLXD

402. | CTCPXD Bao Tien Xay dung XD Déan doanh

403. | CTTNHH Hoang Nam Xay dung XD Déan doanh

404. | CTTNHH XD Khanh XD Dan doanh
Mon XD, thuy san, VLXD, gb

405. | CTTNHH XD Nam XD Déan doanh
Truong Xay dung, VLXD

406. | CTTNHH XD TH Héng XD Dan doanh
Ky Xay dung, VLXD

407. | CTTNHHTVXD&TM XD Déan doanh
Nam Phuong Xay dung, VLXD

408. | DN XD-TM TN Hoan XD Déan doanh
Hao Xay dung, Tu vin XD

409. | DNXD Tong Hop Song XD Dan doanh
Long Xay dung, Tu vin XD

410. | XN XD Biic Hao Xay dung, Tu vin XD XD Dan doanh

411. | XN x4y dung Son Thanh | Xay dung, Tu van XD XD Dan doanh

412. | Cty CP XD, TM, DV Van tai, XD, pha d& san lap, XD Dan doanh
Cuong Lam KD VLXD

413. | Congty CP Tan Hung CN Dan doanh
Vuong KT VLXD, nha hang, VT

414, | CTTNHH TMDYV Nhat | Nha hang, khach san; DL; ™ Dan doanh
Linh TMTH

415. | CTCPXD Dai Phat TMTH; XD; SLMB ™ Dan doanh

416. KD sach, bao, VP pham; ™ Dan doanh
CT TNHH DV &TM duong sita, banh keo; do
Phuong Lam ubng c6 con, khong con

X1l | HUYEN VU QUANG

417. | CTCP dau tu va xay XD Dén doanh
dung Viét Ha Khao sat dia hinh, xay dung

418. | Cong ty TNHH Tién Hoi | XD, Co khi XD Dan doanh

419. Khai thac KS, KD thiét bj CN Dan doanh

CTCP bai Long

dién, nha hang...




420. | CT TNHH XD-TM Canh | Kinh doanh VLXD, vén tai ™ Dén doanh
Huong hang ho4, kho béi

421. | CT TNHH Hung Vinh Xay dung céc cong trinh XD Dén doanh

422. XD; San lap mit bang; TM XD Dan doanh
CTCP XD va TM Minh | tong hop; Khai  théac
Long da,cat,soi; VLXD

423. Xay dung céc cong trinh, tu CN Déan doanh
Congty CP TV XD 668 | van thiét ké...

Nguon: Khao sat cua tdc gia




PHU LUC 06:

KET QUA SO LUQONG PHIEU KHAO SAT CONG CHUC, VIEN CHUC

CHINH QUYEN CAP TINH
TT CO QUAN SO LUQONG
Phat ra Thu vé

1. Vian phong UBND tinh 20 17
2. Vian phong HDND tinh 20 16
3. S& Ké hoach va Dau tu 22 22
4. S¢ Tai chinh 16 16
5. S¢ Tai nguyén va Moi trudong 10 10
6. S¢ Lao dong, Thuong binh va XH
7. S¢ Cong thuong
8. S& NN & PTNT 20 20
9. S¢ Khoa hoc va cong nghé 16 16
10. S& thong tin va truyén thong
11. S¢ Giao thong van tai
12. S¢ Xay dung 12 12
13. S¢ Tu phap 15 15
14. S& Noi vu 5 4
15. S& Vin hoa, The thao va Du lich 5 3
16. SO Y té 4 2
17. S& Giao duc va Pao tao 5 3
18. Thanh tra tinh 5 5
19. Ban quan 1y Khu kinh té tinh 10 8
20. Cuc thué tinh 5 4
21. Ngan hang Nha nudc tinh 15 11
22. Cuc thong ké tinh 5
23. Sé ngoai vu 10
24. Cuc hai quan 5
25. Cang vu Ha Tinh 10

TONG CONG 260 221

TY LE (%) 85

Nguon: Khao sat cua tdc gia



PHU LUC 07: DANH SACH CONG CHUC, VIEN CHUC CAP TINH PHAN

HOI KHAO SAT
STT Tén cong chirc, vién chirc Chirc vu SPT/email (néu cé)
[ VP UBND tinh
1. Lé Minh Long TP
2. Lé Nguyén Nguyén Cao Pho TP 0913294486-lenguyencao@hatinh.gov.vn
3. Tran Dinh Cudng TP
4. Lé Dinh Hai Phd TP 0936460727 - ledinhhai6886@gmail.com
5. Nguyén Thanh Pién Ph6 VP
6. Doan Quang Toai TP 0912256439
7. Nguyén Duy Nghi Pho VP 0913391873- duynghiubndht@gmail.com
8. Pham Xuan Phu Phé VP 0964256688 - phunoichinhl@gmail.com
9. Nguyén Vin An Phé ban 0912575077 -
nguyenvananub@gmail.com
10. Lé Van Son Pho TP 0913892629 - sonlv.ht@gmai.com
11. Duong Kim Nga GDbTT 0989188399 - ngadk@hatinh.gov.vn
12. Tran Quang Hung Cv
13. T6 Thai Hoa cv 0912234666 - tothaihoa@gmail.com
14. Dang Van Ngoc CVv 0912676833
15. Nguyén Trong Trinh CVv
16. Tran Manh Cudng Cv
17. L& Minh Dao Chanh
VP
11 VP HDPND tinh
18. Truong Thi Lién CV
19. Pham Nghia TP 0946329696
20. Dang Thi Quynh CVv
21. | Tran Viét Hau
22. Nguyén Huy Hung Pho VP 0977887755
23. Tran Tuin Nghia TP
24. Doan Pinh Canh Trudng 0913106136- anh.doaninh@gmail.com
ban
25. Pham Thi Ha Phé TP
26. | Pang Thé Anh cVv 0989833033-
dangthanh.hdnd@gmail.com
27. | Nguyén Viét Diing CV
28. Phan Trung Kién CV
29. Tran Dinh Tuan TP
30. Lé Ngoc Ha CVv 0912170574 - ktnsht@gmail.com
31. Truong Quang Dirc CV 0934477299
32. Bui Thi Hong Sam Pho TP 0946796768
33. Nguyén Thi Thily Nga TP 0916627686 - thuyngaht@gmail.com
11 | Sé Ké hoach va diu tw
34. | Nguyén Vin Long TP 0989648678 - longnv.skh@gmail.com
35. Nguyén Vil Hai Pho TP 0393858643 - vuhai.dpi@gmail.com
36. Nguyén Phing Quang GBbTT
37. Bui Puc Ban Cv 0914266376 - bandpi@gmail.com
38. Nguyén Ba Binh Chénh 0945676563 -




TT binhnguyenbavn@gmail.com
39. Nguyén Ngoc Hung Ph6 GD
40. Lé Van Lugng Pho Gb 0904050657 - levanluong@gmail.com
41. Hoang Vin Son Pho GP 0918999462
42, Tran Duc Viét cv 0904256778 - tranducviet@gmail.com
43. Tran Thi Thanh Binh Pho TP 0912218285 - thanhbinhdpi@gmail.com
44, Tran Nguyén Huynh Phd 0936448357 -
GDTT trannguyenhuynh.skh@gmail.com
45. Nguyén Duy Tra TP
46. | Nguyén Pirc Thing Pho TP 0915438986 -
thangducnguyenvn@gmail.com
47, Nguyén Pinh Dién Pho TP 0983337297
48. | Nguyén B4 Long TP 0904568456
49, Nguyén Thi Thu Loc Pho TP 0983232019
50. Pang Viét Hung Cv 0913294629- hungdv.dpi@gmail.com
51. | Nguyén Nhat Dirc cVv nguyennhatduc.khdt@hatinh.gov.vn
52. Pham Thanh Son CcVv phamthanhson.khdt@hatinh.gov.vn
53. Nguyén Thi Diéu Cv nguyenthidieu.khdt@hatinh.gov.vn
54. Ngo Bao Ngoc TP ngobaongoc.khdt@hatinh.gov.vn
55. | Tran Dinh Binh cVv 0982325758
v Sé Tai chinh
56. Dinh Thi An cv 0919625288 - andinh1110@gmail.com
57. Nguyén Cao Cuong CVv 0902001123
58. | Nguyén Thanh Lan CV 0944584558 - lannth115@gmail.com
59. Pinh Thi Tinh Ccv banglangtim244@gmail.com
60. Tir Tudn Phuong CVv 0913727628 - tutuanphuong@gmail.com
61. Phan Pang Tuin TP 0912057945
62. | Nguyén Lé Ha CV
63. Nguyén Thi Hong Quang Pho TP 0393857372
64. | Tran Hau Thy Pho TP 0913071390
65. | Tran Thi Khuong CcV
66. Nguyén Thi Lan CVv
67. Nguyén Thi Kim Dung Phd TP
68. Nguyén Thi Bich Thao CcVv 0983257899
69. Doan Thi Thuy CV
70. [ Tran Lé Na cVv 0989561289
71. Nguyén Thi Mai Trang CV 0985665336 - maitrang26.stc@gmail.com
\% Sé Tai nguyén va moi
trwong
72. Nguyén Khic Chién CV 0947108778
73. Nguyén Thi Minh TAm CVv 0916202029 - minhtamht@gmail.com
74. | Tran Thi Nguyét Nga CV
75. | Lé Thi Tuyét Minh Pho TP
76. Nguyén Thi Thanh Thuy TP 0988171068 - hatinhplp@gmail.com
77. Nguyén Thi Giang CVv
78. V3 Thi Minh Nguyét CV 0393693920
79. Bui Thi Thu Ha CVv
80. Péng Xuan Duyén Ccv 0915550004
81. Nguyén Tién Minh TP 0916560017
Vi Sé Lao dong, thuwong binh




va xa hoi

82. Tran Viet Toi TP lenhiO8@gmail.com
83. Lé Thi Thu TP lethithu.hatinh@gmail.com
Vil Sé cong thwong
84. Nguyén Vin Toai Cv nguyenvantoai.sct@hatinh.gov.vn
85. Nguyén Thi Ha Trang Cv nguyenthihatrang.sct@hatinh.gov.vn
86. Vo Ta Nghia TP votanghia.sct@hatinh.gov.vn
87. Vo Hiru Nam cv vohuunam.sct@hatinh.gov.vn
88. Phan Manh Hung Cv 0917748388
89. Duong Hitu Hung Cv duonghuuhung.sct@hatinh.gov.vn
90. Nguyén Thi Ha Trang Cv nguyenthihatrang.sct@hatinh.gov.vn
VIIl | S6 nong nghiép va PTNT
91. Phan Thi Anh Tho Du bao 0916636220
vién
92. | Nguyén Vin Thé Pho TP
93. Duong Vian An CV 0964808889
94. | Tran Thj Yén cVv
95. H6 Thi Thuy Pho TP 0988439475 - thuybvtvht@gmail.com
96. Nguyén Thi Minh Dy bao 0917878775
vién
97. Dinh Thi Nghia CV 0989416999
98. Nguyén Tuén Thanh Chi cuc 0915084357
trudng
99. Nguyén Thi Minh Trang CVv 0986736589
100. Phan Van Huan TP 0949304886
101. Pham Thi Thanh Duyén Phé TP 0977290655 -
thanhduyen832004@yahoo.com
102. Nguyén Thi Thanh Huyén cVv 0987404664 -
nguyenhien788@gmail.com
103. Nguyén Thi Thuin CV 0975228118
104. Nguyén Tong Phong Pho Chi 0988142187
cuc
105. Tran Manh Luong TP 0916861929
106. Nguyén Cam T CV 0916406838
107. Tran Thi Anh CcVv 0945572939 - tranthianhbvtv@gmail.com
108. Nguyén Cat Quyén CV 0912939611
109. Nguyén Tri Hoa Phé TP 0915406027
110. | Tran Nguyén Hoan cV hoantran1209@gmail.com
IX Sé khoa hgc va cong nghé
111. Luong Pinh Thanh GDTT
112. Nguyén Huy Trang TP
113. Truong Khanh Tung CVv
114. Lé Thi Ha Linh Chéanh
Thanh tra
115. Tran Hau Khanh Pho GP
116. | Tran Hai Binh Pho TP
117. Pham Thi My Hiéu TP
118. Nguyén Xuan Kiém Pho
chéanh

Thanh tra




119. Tran Nguyén Trung TP
120. L& Ngoc Nham Pho TP
121. Truong Khénh Tung TP
122. Than Van Thu TP
123. Nguyén Trong Hoa TP
124, Tran Van Ty TP
125. Bién Van Sinh PGDTT
126. Nguyén Thi Mai Hoa TP
X Sé¢ théng tin va truyén
thong
127. Diang Van Puirc TP 0393699669
128. Phan Anh T Pho TP 0914256777- phantu.cntt@gmai.com
129. Lé Van Diing TP 0985992525 - lvdung77@gmail.com
130. Duong Vian Tuan Chénh 0936066999 - duongtuanht@gmail.com
VP
131. Nguyén Tién Diing TP 0944267678 - dungvanht@gmail.com
132. Bui Pic Thé Pho GD 0938645888 - thebcvt@gmail.com
Xl Sé giao thong van taii
133. Lé Thanh Trung Ccv
134. Tran Qudc Pat cV tranquocdat.sgt@hatinh.gov.vn
Xl Sé xiy dung
135. Nguyén Xuén Trudng Cv
136. Lé Danh Truong Thanh tra 0918876968 -
vién ledanhtruong51@gmail.com
137 Nguyén Purc Diing Ph6 TB | 0948196299 - ducdunglocha@gmail.com
138. Lam Bao Hoang Cv 0919458668 - hoang_sxd_ht@yahoo.com
139. Ngb Puc Quy Ph6 TB 0915205755 - ngoducquygt@gmail.com
140. Hoang Lé Trang TP 0904444509
141. Nguyén Ngoc Tu Phd TP 0913294165
142. Hoang Van My Phdo TP
143. Ng6 Duy BPtic Phd TP 0912699985
144, Tran Phi Long Pho ban
145. Str Van Hoai Pho TP
146. Nguyén Khanh Trinh TT vién 0919650998
XII | Sé tu phap
147. Nguyén Thi Hoa Phuong TP 0393898980 -
nguyenhoaphuong.stp@gmail.com
148. Tran Thi Hai Giang Phd TP 0916765069 - tranthihaigiang@gmail.com
149. Lé Mai Anh CV 0912344757
150. Tran Thi Kiéu Oanh Phd TP 0983618185
151. Nguyén Pinh Tuan TP 0985380636
152. Bui Minh Thu iR 0989239299
153. Nguyén Hai Son Pho TP 0945286689 -
nguyenhaison@hatinh.gov.vn
154, Nguyén Thanh Hué TT 0973256777
vién
155. Nguyén Thanh Trung Pho TP 0977654667
156. Lé Thi Hanh Ly TP lethihanhly@gmail.com
157. Nguyén Thi Kim Oanh CV 0912888545




158. Nguyén Thi Nhu Quynh TP
159. Tran Thi Lan CVv
160. Tran Dinh Chién Pho TP 0913340668
161. | Bui Cam Thach Pho TP 01222243232
XIV | Sé ndi vu
162. Bui Hong Linh Pho TP
163. Cu Huy Cam TP 0912506788
164. Tran Hoai Nam Pho TP 0983263789
165. Nguyén Thi Thity An Y] 0984469909
XV | S& viin héa, thé thao va du
lich
166. Nguyén Tuén Anh Phd TP 0396258624
167. | V6 Manh Chién Pho 03966258637
Chénh
aals
168. Vo Ta Luc Phd TP 0914363811
XVI | Soy té
1609. Tran Xuan Dang Phé GD dangtx.syt@hatinh.gov.vn
170. Nguyén Viét Pong Pho GP
XVII | Sé giao duc va dao tao
171. Du Ly Tri Chénh 0912022186 - dulytri5Sé @gmail.com
VP
172. DPang Thi Quynh Diép TP 0912085603 -
quynhdiep0874@gmail.com
173. Nguyén Thi Diéu Thity Ccv 0918613336 -
thuy.nguyenthidieu@htu.edu.vn
XVIII | Thanh tra tinh
174. Tran Hong Quan CVv
175. Mai Thi Hong Hanh cVv 0915234358 -
maithihonghanhttht@gmail.com
176. Lé Toan Thang Y
177. Phan Quang Cuong CVv
178. Ngb Buc Phuong Pho TP 0912486683 -
ngoducphuong52xd10@gmail.com
X1X | Ban quan ly Khu kinh té
tinh
179. Tran Hong Son CV
180. Vo6 Ba Hai TP
181. Pau Hoang Nguyén Pho TP
182. Pham Anh Ta GDbTT
183. Nguyén Viét Cuong CV
184, Hoang Thanh Tung Ph6 TB
185. Nguyén Viét Tuin TP
186. Nguyén Vin Tién TP
XX | Cuc thué tinh
187. Nguyén Thi Hong Vugng Cv 0987757786
188. Ping Tung Duong Pho TP 0982487456
189. Pao Anh Khoa Pho TP
190. Tran Thi Tinh CVv
XXI | Ngin hang nha nwéc tinh




191. Nguyén Phuong Nam Ph6 TP
192. Phan Thi Thu Lai Pho TP
193. Tran Thi Ngoc Pho 0948186875 - hongngocnhnn@gmail.com
Chéanh
TT
194. Phan Vién Dong Pho
Chéanh
TT
195, Bui Thi Hué TP 0915408066
196. Lé Ptrc Tuan Pho Gb
197. Nguyén Thi Bich Ha Pho TP 0934424779 - bichhanhnnht@gmail.com
198. Nguyén Thi Tuyét Nhung Pho TP 0976344189
199. Vi Thi Nhan TP 0984613189
200. Lé Thanh Binh Chanh
TT
201. Lé Canh Hung Pho TP
XXIl | Cuc thong ké tinh
202. Nguyén Phuong Thio CVv 01222220678
203. Nguyén Thanh Tung TP
XXIII | Sé ngoai vu
204, Bui Thi Thuy Ninh cv 0914533636 - vanninh1982@gmail.com
205. Poan Thanh Thao CcVv 0988315313 - doanthao2065@yahoo.com
206. Ng6 Thi Hoai Nam TP 0912884535 -
ngohoainam77@yahoo.com
207. L& Thi Khanh Cam Pho TP 0917864266 - camsngv@gmail.com
208. L& Thi Thanh cv 0393890721 - lethanhnvht@gmail.com
209. | Tran Thi Nhu Y cV
210. Thai Tran Linh CV
211. Tran Hoang CcVv 0972551811 - tranhoang1811@gmail.com
XXIV | Cuc Hai quan
212. Nguyén Thi Hién CV
213. Nguyén Thi Xuin TP
214, Lé Thi Kim Phugng CV
XXV | Cang vu Ha Tinh
215. Truong Cao Diing Pho G 0904488397 - dungtc@gmail.com
216. Nguyén Minh Duc TP 0912411560
217. Nguyén Vin Binh TP 0903348438 - binh438@gmail.com
218. | Tran Anh Thinh TP 0974339727 - thinhtrananh68@gmail.com
219. Thai Pang Linh TP 0949221168 -
thaidangluu1978@gmail.com
220. Lé Quang Tung TP 0913294656 - lequangtung03@gmail.com
221. Pinh Van Long CB 0904109341 -

dinhvanlong192@gmail.com

Nguon: Khao sat cua tdc gia




PHU LUC 08: BANG TONG HQP MAU DPIEU TRA VA BANG PEM
TAN SO MAU KHAO SAT DN

TONG HQP MAU PIEU TRA
TT Poi twong S6 phat | So6 thu | SO phiéu khong c6 dia | SO duwa
ra vé dd tin ciy dwa vao | vao phan
phén tich tich
DN 500 425 2 423
Cong chure, vién 260 228 7 221
chtce tinh
Nguon: Téng hop sé liéu diéu tra cua tic gid
TAN SO MAU KHAO SAT DN
KHU VUC KINH TE
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1 2 5 5 5
2 415 98.1 98.1 98.6
3 6 14 1.4 100.0)
Total 423 100.0 100.0

PHU LUC 09: THONG KE MO TA CAC YEU TO THUQC MOI TRUONG

KINH TE
Statistics
KTO01 KT02 KTO03
N Valid 423 423 423
Missing 0 0 0]
Mean 291 2.86 2.77
Std. Deviation 1.089 1.058 1.360
Minimum 1 1 1
Maximum 5 5 5




KTO01

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1 36 8.5 8.5 8.5
2 136 32.2 32.2 40.7
3 111 26.2 26.2 66.9
4 112 26.5 26.5 93.4
5 28 6.6 6.6 100.0}
Total 423 100.0 100.0
KT02
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1 26 6.1 6.1 6.1
2 164 38.8 38.8 449
3 104 24.6 24.6 69.5
4 101 23.9 23.9 93.4
5 28 6.6 6.6 100.0}
Total 423 100.0 100.0
KTO03
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1 84 19.9 19.9 19.9
2 134 31.7 31.7 51.5
3 62 14.7 14.7 66.2
4 80 18.9 18.9 85.1
63 14.9 14.9 100.0}
Total 423 100.0 100.0




PHU LUC 10: THONG KE MO TA CAC YEU TO THUQC MOI TRUONG
PHAP LY, THE CHE

Descriptive Statistics

Mean | Std. Deviation | Analysis N
PLO1 291 1.134 423
PL02 2.78 1.135 423
PLO3 2.98 1.014 423
PLO4 2.77 1.222 423
PLOS 2.72 1.325 423
PLO6 2.72 1.313 423
PLOY 2.77 1.290 423
PLO1
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1 52 12.3 12.3 12.3
2 142 33.6 33.6 45.9
3 103 24.3 24.3 70.2
4 97 22.9 22.9 93.1
5 29 6.9 6.9 100.0]
Total 423 100.0 100.0
PLO2
Cumulative

Frequency | Percent | Valid Percent Percent

Valid 1 52 12.3 12.3 12.3
2 142 33.6 33.6 45.9
3 103 24.3 24.3 70.2
4 97 22.9 22.9 93.1
5 29 6.9 6.9 100.0]

Total 423 100.0 100.0




PLO3

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1 20 4.7 4.7 4.7
2 131 31.0 31.0 35.7
3 139 32.9 32.9 68.6
4 103 24.3 24.3 92.9
5 30 7.1 7.1 100.0
Total 423 100.0 100.0
PLO4
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1 63 14.9 14.9 14.9
2 145 34.3 34.3 49.2
3 80 18.9 18.9 68.1
4 95 22.5 22.5 90.5
5 40 95 9.5 100.0}
Total 423 100.0 100.0
PLO5
Cumulative
Frequency | Percent |Valid Percent Percent
Valid 1 88 20.8 20.8 20.8
2 130 30.7 30.7 51.5
3 69 16.3 16.3 67.8
4 84 19.9 19.9 87.7
5 52 12.3 12.3 100.0)
Total 423 100.0 100.0




PLO6

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1 89 21.0 21.0 21.0
2 126 29.8 29.8 50.8
3 72 17.0 17.0 67.8
4 88 20.8 20.8 88.7
5 48 11.3 11.3 100.0
Total 423 100.0 100.0
PLO7
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1 76 18.0 18.0 18.0
2 131 31.0 31.0 48.9
3 80 18.9 18.9 67.8
4 85 20.1 20.1 87.9
51 121 12.1 100.0
Total 423 100.0 100.0




PHU LUC 11:
TONG HQP CAC VAN PE LIEN QUAN PEN MOI TRUONG PHAP LY,

THE CHE
TT Cic van dé Ty 18 tra 1oi (%) Pi¢m Po
trung léch
binh chuén
1 | Thue hién co ché mot cira, mot Khong hi¢u qua | 8.5 3.63 1.029
ctra lién thong It hiéu qua 4.0
Khéng rd 14.9
Hiéu qua 61
Rat hiéu qua | 11.6
2 | Xac xuat thu hoi dat Rét thap 388 | 1.99 0.948
Thap 29.6
Cao 25.3
Rat cao 6.4
3 | Thay doi khung gia dat cia tinh Co 842 | 1.16 0.366
pht hop voi gia thi truong Khéng 15.8
4 | Gap g& thao luan thay do6i vé phap Ludn luon 0.7 2.93 0.606
luat, chinh sach Thuong xuyén | 16.3
Thinh thoang | 75.7
Hiém khi 3.8
Khong bao gio | 3.5
5 | Thoi gian bo ra dé giai quyét cac Tang lén 352 | 1.89 0.763
quy dinh nha nudc Van giir nguyén | 40.7
Giam di 24.1
6 | DN c6 st dung chi phi khong Co 57 1.43 0.496
chinh thuc Khéng 43
7 | Muc dich cua chi phi khong chinh | Dé két ndi duge | 32.8| 2.22 1.041
thire vOi cac dich vu
cbng
Pé co dugc gidy | 24.5
phép va su cho
phép
D¢ d6i pho thué | 30.3




va nguoi thu
thué

Dé co dugc hop | 12.4
ddng cua tinh
8 | Udc tinh chi phi khong chinh thirc 0% 0.0 2.99 1.039
It hon 1% 5.0
Tl 1% dén dudi | 31.5
2%
T2 déndudi | 31.1
10%
Tl 10% dén | 24.5
20%
Tw20% tro 1én | 7.9
9 | Co ché, chinh sich cua chinh | Khong hiéu qua | 25.6 2.23 0.694
quyén tinh d& DN t6 céo cac hanh ft higu qua 202
— Khongrd | 285
Hi¢u qua 9.1
Rathiéuqua | 7.6
10 | Truy cap webside cua UBND tinh | Thuong xuyén | 43 1.58 0.513
va cac s0, nganh trong tinh Thinh thoang 56
Khong bao gio | 0.9
11 | Panh gid vé cac thong tin trén | Su dung rat hitu | 39.5 | 1.78 0.734
website tinh ich
Str dung dugc | 44.2
phan 16n
Phén 16n théng | 15.4
tin khong lién
quan dén hoat
dong kinh
doanh
Khong stt dung | 0.9

dugc thong tin

Nguon: Tong hop tir diéu tra ciia tdc gid




PHU LUC 12:
TONG HQOP PANH GIA THU'C TRANG PANG KY KINH DOANH
VA VAN DPE KIEM TRA, HO TRQ DN

TT Khia canh Gia tri
Téi thiéu Téida | Trungbinh | P§léch
chuén
1 Thoi gian dang ky kinh | 2 40 9.34 7.952
doanh (ngay)
2 Thoi gian dé nhan duoc tat | 5 110 20.67 11.109
ca cac gidy dang ky, gidy
phép va quyét dinh chap
thuan can thiét dé chinh thirc
hoat dong (ngay)
3 DN bi thanh tra, kiém tra bao | 1 12 2.25 1.395
(l4n)
4 Co quan thué thanh, kiém tra | 1 9 1.90 1.449
(lan)
5 Trung binh mdi lan thanh tra | 8 352 26.29 21.564
thué kéo dai (gid)
6 Co quan thué hd trg, huéng | 1 2 1.83 0.803
dan vé chinh sach thué trong
nam (lan)

Nguon: Tong hop tir diéu tra ciia tdc gid




PHU LUC 13: THONG KE MO TA CAC YEU TO LIEN QUAN KHAC
PEN MTKD

Statistics (MOT CUA, MOT CUA LT)
MOT CUA, MOT CUA LT

N Valid 423
Missing 0
Mean 3.63
Std. Deviation 1.029
Percentiles 25 3.00
50 4.00
75 4.00

MOT CUA, MQT CUA LIEN THONG

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1 36 8.5 8.5 8.5
2 17 4.0 4.0 12.5
3 63 14.9 14.9 27.4
4 258 61.0 61.0 88.4
5 49 11.6 11.6 100.0)
Total 423 100.0 100.0
Statistics (XAC SUAT THU HOI PAT)
XSTH DAT
N Valid 423
Missing 0
Mean 1.99
Std. Deviation .948
Percentiles 25 1.00
50 2.00
75 3.00




XSTH DAT

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1 164 38.8 38.8 38.8
2 125 29.6 29.6 68.3
3 107 25.3 25.3 93.6
4 27 6.4 6.4 100.0
Total 423 100.0 100.0
Statistics (THAY POI KHUNG
GIA DAT CUA TINH)
GIA DAT
N Valid 423
Missing 0
Mean 1.16
Std. Deviation .366
THAY POI KHUNG GIA PAT CUA TINH
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1 356 84.2 84.2 84.2
2 67 15.8 15.8 100.0)
Total 423 100.0 100.0
Statistics
GAP GO DN
N Valid 423
Missing 0
Mean 2.93
Std. Deviation .606
Percentiles 25 3.00
50 3.00
75 3.00




GAP GO DN

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1 3 4 4 v
2 69 16.3 16.3 17.0}
3 320 75.7 75.7 92.7
4 16 3.8 338 96.5
5 15 3.5 3.5 100.0)
Total 423 100.0 100.0
THOI GIAN GIAI QUYET QDNN
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1 149 35.2 35.2 35.2
2 172 40.7 40.7 75.9
3 102 24.1 24.1 100.0)
Total 423 100.0 100.0
CPKCT
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1 241 57.0 57.0 57.0
2 182 43.0 43.0 100.0
Total 423 100.0 100.0




Statistics

MUC DICH| CHI PHI
N Valid 241 241
Missing 182 182
Mean 2.22 2.99
Std. Deviation 1.041 1.039
MUC DICH
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1 79 18.7 32.8 32.8
2 59 13.9 24.5 57.3
3 73 17.3 30.3 87.6
4 30 7.1 12.4 100.0
Total 241 57.0 100.0
Missing  System 182 43.0
Total 423 100.0
CHI PHI
Valid Cumulative
Frequency| Percent Percent Percent
Valid 1 12 2.8 5.0 5.0
2 76 18.0 315 36.5
3 75 17.7 31.1 67.6
4 59 13.9 24.5 92.1
5 19 4.5 7.9 100.0
Total 241 57.0 100.0
Missing System 182 43.0
Total 423 100.0




Statistics

WEB |TT WEB
N Valid 423 423
Missing 0 0
Mean 1.58 1.78
Std. Deviation 513 734
WEB
Valid Cumulative
Frequency| Percent | Percent Percent
Valid 1 182 43.0 43.0 43.0
2 237 56.0 56.0 99.1
3 4 9 9 100.0
Total 423 100.0 100.0
TT WEB
Valid Cumulative
Frequency | Percent Percent Percent
Valid 1 167 395 395 395
2 187 44.2 44.2 83.7
3 65 15.4 154 99.1
4 4 9 9 100.0
Total 423 100.0 100.0




Statistics

SO LAN
THANH | SOLAN | SOGIO | SOLAN
TG DKKD |TG NGP TRA THUETT | THUETT | THUEHD
N Valid 423 423 423 423 423 423
Missing 0 0 0 0 0 0
Mean 9.34 20.67 2.25 1.90 26.29 1.83
Std. Deviation 7.952 11.109 1.395 1.449 21.564 .803
Minimum 2 5 1 1 8 1
Maximum 40 110 12 9 352 2

PHU LUC 14: THONG KE MO TA CAC YEU TO THUQC MOI TRUONG

VAN HOA, XA HOI
Statistics
XHO1 XH02 XHO03
N Valid 423 423 423
Missing 0 0 0
Mean 2.67 2.74 2.85
Std. Deviation 1.159 1.156 1.175
Minimum 1 1 1
Maximum 5 5 )
XHO01
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1 67 15.8 15.8 15.8
2 139 32.9 32.9 48.7
3 117 21.7 21.7 76.4
4 65 154 154 91.7
5 35 8.3 8.3 100.0
Total 423 100.0 100.0




XHO02

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1 56 13.2 13.2 13.2
2 148 35.0 35.0 48.2
3 108 25.5 25.5 73.8
4 74 17.5 17.5 91.3
5 37 8.7 8.7 100.0
Total 423 100.0 100.0
XHO03
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1 49 11.6 11.6 11.6
2 137 32.4 32.4 44.0
3 110 26.0 26.0 70.0
4 83 19.6 19.6 89.6
5 44 104 104 100.0
Total 423 100.0 100.0

PHU LUC 15: THONG KE MO TA CAC YEU TO THUQC MOI TRUONG

CONG NGHE
Statistics

CNoO1 CNO02 CNO3

N Valid 423 423 423
Missing 0 0 0

Mean 2.94 3.07 3.10

Std. Deviation 1.024 1.096 1.079
Minimum 1 1 1
Maximum 5 5 5




CNO1

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1 20 4.7 4.7 4.7
2 146 34.5 34.5 39.2
3 126 29.8 29.8 69.0
4 102 24.1 24.1 93.1
5 29 6.9 6.9 100.0
Total 423 100.0 100.0
CNO2
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1 22 5.2 5.2 5.2
2 130 30.7 30.7 35.9
3 109 25.8 25.8 61.7
4 119 28.1 28.1 89.8
5 43 10.2 10.2 100.0
Total 423 100.0 100.0
CNO3
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1 19 4.5 4.5 4.5
2 127 30.0 30.0 34.5
3 110 26.0 26.0 60.5
4 125 29.6 29.6 90.1
5 42 9.9 9.9 100.0
Total 423 100.0 100.0




PHU LUC 16: THONG KE MO TA CAC YEU TO THUQC MOI TRUONG
TU NHIEN, CO SO HA TANG KY THUAT

Statistics
TNO1 TNO2 TNO3
N Valid 423 423 423
Missing 0 0 0
Mean 2.95 2.98 3.05
Std. Deviation .954 964 1.112
Minimum 1 1 1
Maximum 5 5 6
TNO1
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1 25 5.9 5.9 5.9
2 120 28.4 28.4 34.3
3 140 33.1 33.1 67.4
4 129 30.5 30.5 97.9
5 9 2.1 2.1 100.0
Total 423 100.0 100.0
TNO2
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1 30 7.1 7.1 7.1
2 101 23.9 23.9 31.0
3 148 35.0 35.0 66.0
4 135 31.9 31.9 97.9
5 9 2.1 2.1 100.0
Total 423 100.0 100.0




TNO3

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1 27 6.4 6.4 6.4
2 121 28.6 28.6 35.0
3 124 29.3 29.3 64.3
4 105 24.8 24.8 89.1
5 45 10.6 10.6 99.8
6 1 2 2 100.0
Total 423 100.0 100.0

PHU LUC 17: THONG KE MO TA CAC YEU TO THUQC MOI TRUONG
QUOC TE, HQI NHAP

Statistics

HNO1 HNO02 HNO3

N Valid 423 423 423
Missing 0 0 0

Mean 2.96 3.13 2.94

Std. Deviation .885 945 815
Minimum 1 1 1
Maximum 5 5 )

HNO1
Cumulative

Frequency | Percent | Valid Percent Percent

Valid 1 10 2.4 2.4 2.4
2 127 30.0 30.0 32.4
3 173 40.9 40.9 73.3
4 96 22.7 22.7 96.0
5 17 4.0 4.0 100.0

Total 423 100.0 100.0




HNO02

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1 8 1.9 1.9 1.9
2 122 28.8 28.8 30.7
3 120 28.4 28.4 50.1
4 154 36.4 36.4 95.5
5 19 4.5 4.5 100.0
Total 423 100.0 100.0
HNO3
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1 5 1.2 1.2 1.2
2 130 30.7 30.7 31.9
3 180 42.6 42.6 74.5
4 100 23.6 23.6 98.1
5 8 19 1.9 100.0
Total 423 100.0 100.0




PHU LUC 18: HE SO CRONBACH'S ALPHA CHO CAC BIEN YEU TO

THUQC MOI TRUONG KINH TE

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha N of Items
715 3
Item-Total Statistics
Corrected Cronbach's

Scale Mean if [Scale Variance| Item-Total | Alpha if Iltem

Item Deleted |if Item Deleted| Correlation Deleted
KTO01 5.63 3.811 .693 442
KTO02 5.68 5.034 .376 794
KTO03 5.77 3.251 .580 581

PHU LUC 19: HE SO CRONBACH'S ALPHA CHO CAC BIEN YEU TO

THUQC MOI TRUONG PHAP LY, THE CHE

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha N of Items
.902 7
Item-Total Statistics
Corrected Cronbach's

Scale Mean if [Scale Variance| Item-Total | Alpha if Iltem

Item Deleted |if Item Deleted| Correlation Deleted
PLO1 16.75 34.202 731 .886
PLO2 16.87 34.660 .692 .890
PLO3 16.68 35.877 .682 .892
PLO4 16.89 38.627 334 .928
PLO5 16.94 30.750 .863 .869
PLO6 16.94 30.774 871 .868
PLO7 16.89 31.286 .848 871




PHU LUC 20: HE SO CRONBACH'S ALPHA CHO CAC BIEN YEU TO
THUQC MOI TRUONG VAN HOA, XA HOI

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha N of Items
.736 3
Item-Total Statistics
Corrected Cronbach's

Scale Mean if |Scale Variance| Item-Total | Alphaif Item

Item Deleted |[if Item Deleted| Correlation Deleted
XHO01 5.58 4,101 .538 .675
XH02 5.52 4,051 .554 .655
XHO03 5.41 3.877 .586 .617

PHU LUC 21: HE SO CRONBACH'S ALPHA CHO CAC BIEN YEU TO

Reliability Statistics

THUQC MOI TRUONG CONG NGHE

Cronbach's
Alpha N of Items
731 3
Item-Total Statistics
Corrected Cronbach's

Scale Mean if |Scale Variance| Item-Total | Alphaif Iltem

Item Deleted |[if Item Deleted| Correlation Deleted
CNO1 6.18 4123 .359 .853
CNO02 6.04 3.031 .637 .540
CNO3 6.01 2.922 .698 .460




PHU LUC 22: HE SO CRONBACH'S ALPHA CHO CAC BIEN
YEU TO THUQC MOI TRUONG TU NHIEN, CO SO HA TANG
KY THUAT

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha

N of Items

122

3

Item-Total Statistics

Corrected Cronbach's
Scale Mean if |Scale Variance| Item-Total | Alphaif Iltem
Item Deleted |if Item Deleted| Correlation Deleted
TNO1 6.03 2.819 679 472
TNO2 6.00 2.742 699 443
TNO3 5.93 3.405 312 920

PHU LUC 23: HE SO CRONBACH'S ALPHA CHO CAC BIEN YEU TO

THUQC MOI TRUONG QUOC TE, HQI NHAP

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha N of Items
.796 3
Item-Total Statistics
Corrected Cronbach's

Scale Mean if |Scale Variance| Item-Total | Alphaif Iltem

Item Deleted |[if Item Deleted| Correlation Deleted
HNO1 6.07 2.384 .667 .692
HNO02 5.90 2.415 571 .801
HNO3 6.09 2.530 .691 .675




PHU LUC 24: KET QUA KIEM PINH KMO VA BARTLETT
CUA CAC NHAN TO THUQC MOI TRUONG KINH TE

KMO and Bartlett's Test

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling

Bartlett's Test of

Sphericity

Adequacy.

Approx. Chi-Square

df

Sig.

.588

333.487
3

.000

Total Variance Explained

Extraction Method: Principal Component

Analysis.

a. 1 components extracted.

Compo Initial Eigenvalues Extraction Sums of Squared Loadings
nent Total |% of Variance | Cumulative % Total % of Variance | Cumulative %
1 1.939 64.643 64.643 1.939 64.643 64.643
2 .750 24.990 89.633
3 311 10.367 100.000
Extraction Method: Principal Component
Analysis.
Component Matrix®
Component
KTO01
KT02
KTO03




PHU LUC 25: KET QUA KIEM PINH KMO VA BARTLETT CUA CAC
NHAN TO THUQC MOI TRUONG PHAP LY, THE CHE

KMO and Bartlett's Test

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling
Adequacy.

Bartlett's Test of Approx. Chi-Square
Sphericity df

Sig.

872

2.429E3
21
.000

Total Variance Explained

Compo Initial Eigenvalues Extraction Sums of Squared Loadings
nent Total | % of Variance | Cumulative % Total % of Variance | Cumulative %
1 4.560 65.137 65.137 4.560 65.137 65.137
2 921 13.155 78.293
3 493 7.047 85.340
4 414 5.918 91.257
5 342 4.890 96.148
6 224 3.194 99.342
7 .046 .658 100.000

Extraction Method: Principal Component
Analysis.

Component Matrix?

Component
1
PLO1 .818
PLO2 .786
PLO3 184
PLO4 410
PLO5 916
PLO6 921
PLO7 .895

Extraction Method: Principal
Component Analysis.

a. 1 components extracted.




PHU LUC 26: KET QUA KIEM PINH KMO VA BARTLETT CUA CAC
NHAN TO THUQC MOI TRUONG VAN HOA, XA HOI

KMO and Bartlett's Test

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling 683
Adequacy. '
Bartlett's Test of Approx. Chi-Square 270.507
Sphericity df 3
Sig. .000
Total Variance Explained
Initial Eigenvalues Extraction Sums of Squared Loadings

Compo

nent Total | % of Variance [ Cumulative % Total % of Variance | Cumulative %

1 1.963 65.422 65.422 1.963 65.422 65.422
2 .556 18.527 83.949
3 482 16.051 100.000
Extraction Method: Principal Component
Analysis.
Component Matrix?
Component
1
XHO01 793
XH02 .806
XH03 .828

Extraction Method: Principal Component
Analysis.

a. 1 components extracted.




PHU LUC 27: KET QUA KIEM PINH KMO VA BARTLETT
CUA CAC NHAN TO THUQC MOI TRUONG CONG NGHE

KMO and Bartlett's Test

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling

.580
Adequacy.
Bartlett's Test of Approx. Chi-Square 400.095
Sphericity df 3
Sig. .000
Total Variance Explained
Compo Initial Eigenvalues Extraction Sums of Squared Loadings
nent Total | % of Variance | Cumulative % Total % of Variance [ Cumulative %
1 1.974 65.797 65.797 1.974 65.797 65.797

2 773 25.777 91.573
3 253 8.427 100.000

Extraction Method: Principal Component

Analysis.

Component Matrix?

Component
1
CNO1 .615
CNO02 .880
CNO3 .906

Extraction Method:
Principal Component

Analysis.

a. 1 components
extracted.




PHU LUC 28: KET QUA KIEM PINH KMO VA BARTLETT CUA CAC
NHAN TO THUQC MOI TRUONG TU NHIEN, CO SO HA TANG KY
THUAT

KMO and Bartlett's Test

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling £57
Adequacy. '
Bartlett's Test of Approx. Chi-Square 588.865
Sphericity df 3
Sig. .000
Total Variance Explained
Initial Eigenvalues Extraction Sums of Squared Loadings

Compo

nent Total | % of Variance [ Cumulative % Total % of Variance | Cumulative %

1 2.028 67.586 67.586 2.028 67.586 67.586
2 .825 27.509 95.095
3 147 4.905 100.000

Extraction Method: Principal Component
Analysis.

Component Matrix?

Component
1
TNO1 927
TNO2 934
TNO3 543

Extraction Method: Principal Component
Analysis.

a. 1 components extracted.




PHU LUC 29: KET QUA KIEM PINH KMO VA BARTLETT CUA CAC
NHAN TO THUQC MOI TRUONG QUOC TE, HQI NHAP

KMO and Bartlett's Test

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling 689
Adequacy. '
Bartlett's Test of Approx. Chi-Square 417.627
Sphericity df 3
Sig. .000
Total Variance Explained
Initial Eigenvalues Extraction Sums of Squared Loadings

Compo

nent Total | % of Variance [ Cumulative % Total % of Variance | Cumulative %

1 2.147 71.561 71.561 2.147 71.561 71.561
2 524 17.482 89.043
3 329 10.957 100.000

Extraction Method: Principal Component
Analysis.

Component Matrix?

Component
1
HNO1 .865
HNO2 794
HNO3 .876

Extraction Method: Principal Component
Analysis.

a. 1 components extracted.




PHU LUC 30: KET QUA KIEM PINH KMO VA BARTLETT CUA CAC
NHOM NHAN TO TRICH THUQC MOI TRUONG KINH DOANH

KMO and Bartlett's Test

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling

Adequacy. 899
Bartlett's Test of Approx. Chi-Square 2.169E3

Sphericity df 15

Sig. .000

Total Variance Explained

Compo Initial Eigenvalues Extraction Sums of Squared Loadings
nent Total | % of Variance | Cumulative % Total % of Variance | Cumulative %
1 4.407 73.447 73.447 4.407 73.447 73.447

2 .606 10.097 83.543
3 431 7.183 90.726
4 .256 4.271 94.997
5 208 3.461 98.458
6 .093 1.542 100.000

Extraction Method: Principal Component

Component Matrix®

Analysis.

Component

1

REGR factor score
REGR factor score
REGR factor score
REGR factor score
REGR factor score
REGR factor score

1 for analysis 1
1 for analysis 2
1 for analysis 3
1 for analysis 4
1 for analysis 5

1 for analysis 6

.893
.949
.893
- 797
-.697
-.889

Extraction Method: Principal Component Analysis.

a. 1 components extracted.




PHU LUC 31: KET QUA PHAN TiCH HOI QUY BINARY LOGISTIC CHO
CAC NHAN TO CO Y NGHIiA THONG KE TRONG PHAN TiCH CAC
NHAN TO TRiCH

Omnibus Tests of Model Coefficients

Chi-square df Sig.

Stepl  Step 549.876 1 .000
Block | 549.876 1 .000

Model | 549.876 1 .000

Step2  Step 9.285 1 .002
Block | 559.162 2 .000

Model | 559.162 2 .000

Classification Table?

Predicted
CT MTKD Percentage
Observed 0 1 Correct

Step1 CT MTKD 0 180 2 98.9
1 1 240 99.6

Overall Percentage 99.3

Step2 CT MTKD 0 180 2 98.9
1 1 240 99.6

Overall Percentage 99.3

a. The cut value is.500

Variables in the Equation

B S.E. Wald df Sig. Exp(B)

Step 1° FAC1 2 | -8.466 1.511 31.380 1 .000 .000
Constant | 1.198 .562 4.537 1 .033 3.314

Step2° FAC1.1 | -3.950 1.687 5.486 1 .019 .019
FAC1 2 | -8.064 2.080 15.029 1 .000 .000
Constant | 1.517 723 4.400 1 .036 4.558




Variables in the Equation

B S.E. Wald df Sig. Exp(B)

Step 1° FAC1 2 | -8.466 1.511 31.380 1 .000 .000
Constant | 1.198 .562 4.537 1 .033 3.314

Step2° FAC1.1 | -3.950 1.687 5.486 1 .019 .019
FAC1 2 | -8.064 2.080 15.029 1 .000 .000
Constant | 1.517 123 4.400 1 .036 4.558

a. Variable(s) entered on step 1: FAC1 2.
b. Variable(s) entered on step 2: FACL 1.

PHU LUC 32: THONG KE MO TA KET QUA KHAO SAT

CO QUAN NHA NUOC
Statistics
DN GAP KHO KHAN
TTHC
N Valid 221
Missing 0
Mean 2.16
Std. Deviation .616
DN GAP KHO KHAN TTHC
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1 27 12.2 12.2 12.2
2 132 59.7 59.7 71.9
3 62 28.1 28.1 100.0
Total 221 100.0 100.0




Statistics

Ly do DN gap kho
khan TTHC
N Valid 221
Missing 0
Mean 1.80
Std. Deviation 825

Ly do DN giip khé khiin TTHC

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1 102 46.2 46.2 46.2
2 62 28.1 28.1 74.2
3 57 25.8 25.8 100.0
Total 221 100.0 100.0
Phat hi¢n, khién trach CB
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1 52 23.5 235 235
2 169 76.5 76.5 100.0
Total 221 100.0 100.0
Thay doi thai d9 cia CBCC
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1 191 86.4 86.4 86.4
2 23 104 104 96.8
3 7 3.2 3.2 100.0
Total 221 100.0 100.0




Mikrc dd dap ing yéu cau cong viée ciia CB,CC

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 2 24 10.9 10.9 10.9
3 58 26.2 26.2 37.1
4 132 59.7 59.7 96.8
5 7 3.2 3.2 100.0
Total 221 100.0 100.0
Cong khai quy dinh lam viéc véi DN &TTHC
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1 201 91.0 91.0 91.0
2 18 8.1 8.1 99.1
3 2 9 9 100.0
Total 221 100.0 100.0
DN doéng gép vao VBPL
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1 14 6.3 6.3 6.3
2 119 53.8 53.8 60.2
3 66 29.9 29.9 90.0
4 22 10.0 10.0 100.0
Total 221 100.0 100.0
CQNN Thuong xuyén CCTTHC
Cumulative
Frequency | Percent |Valid Percent Percent
Valid 1 214 96.8 96.8 96.8
2 4 1.8 1.8 98.6
3 3 14 14 100.0




CQNN Thwong xuyén CCTTHC

Cumulative
Frequency | Percent |[Valid Percent Percent
Valid 1 214 96.8 96.8 96.8
2 4 1.8 1.8 98.6
3 3 14 14 100.0
Total 221 100.0 100.0
CQNN Ap dung ISO 9001:2000 hoac 90001:2008
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1 221 100.0 100.0 100.0
Panh gia mirc AD ISO cia CQNN
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 3 22 10.0 10.0 10.0
4 142 64.3 64.3 74.2
5 57 25.8 25.8 100.0
Total 221 100.0 100.0




Statistics

Hau hét
ngudn lyc KT
thudc cac DN

DNNNdé | DNNNdE [ DNFDIdE | Uudditai | co lienkét
dang tiép can | dang tiép can | dang tiép can | chinh v6i DN | chit ché véi
dat dai tin dung hon dat dai FDI CQ tinh
N Valid 221 221 221 221 221
Missing 0 0 0 0 0
Mean 2.90 2.86 3.02 2.99 2.97
Std. Deviation 1.113 1.067 1.029 1.072 1.029
Statistics (Mirc diéu hanh chinh quyén tinh)
Phat trién | Xay dung HO tro DN, TT cac
CSHT KCN,CCN |CPH DNNN| DNVVN VBQPPL
N Valid 221 221 221 221 221
Missing 1 1 1 1 1
Mean 3.89 3.81 3.54 3.62 3.77
Std. Deviation 769 .805 .690 .852 .658

Yéu té quyét dinh dau tw (TT dia phwong)

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1 139 62.9 62.9 62.9
2 49 22.2 22.2 85.1
3 26 11.8 11.8 96.8
4 7 3.2 3.2 100.0
Total 221 100.0 100.0




Yéu té quyét dinh diu tw (co ché, chinh sach tinh)

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1 60 27.1 27.1 27.1
2 138 62.4 62.4 89.6
3 18 8.1 8.1 97.7
4 5 2.3 2.3 100.0
Total 221 100.0 100.0
Yéu to quyét dinh dau tw (Nguon LD dia phwong)
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1 17 7.7 7.7 7.7
2 20 9.0 9.0 16.7
3 140 63.3 63.3 80.1
4 44 19.9 19.9 100.0
Total 221 100.0 100.0
Yéu t6 quyét dinh dau tw (H¢ thong CSHT)
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 1 5 2.3 2.3 2.3
2 13 5.9 5.9 8.1
3 38 17.2 17.2 25.3
4 165 74.7 74.7 100.0
Total 221 100.0 100.0




